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PARTE NECESIDAD / , E
?
INTERESADA EXPECTATIVA NECESIDAD / EXPECTATIVA ¢QUE HACE LA ENTIDAD PARA ATENDER EL REQUISITO?
Se define cdédigo y grado de los cargos en el manual especifico de funciones, requisitos y
. L. - competencias laborales para los empleos de la planta de personal del COPNIA y para los
Asignacion salarial justa - .
empleos de planta temporal, los cuales se basan en el Decreto del Gobierno Nacional para la
asignacion de salarios a funcionarios publicos.
Contar con los recursos necesarios . . . ’
. ) . Los recursos son asignados con el Presupuesto aprobado por la Junta Nacional para la vigencia,
para cumplir con las funciones (fisicos . . .
. el cual corresponde al Plan Estratégico y las necesidades de las areas.
y tecnolodgicos)
- - Sistema de Calidad ISO 9001:2015 implementado y mantenido.
Procesos y procedimientos definidos o ; .. .
Publicacion en la intranet y en la pagina web de los documentos vigentes de cada proceso.
NECESIDADES Oportunidad en los pagos de némina E;tablece una per.IOd'ICIdE?(El mensual de pago e |n.corpora en su§ procedimientos preV|5|on§s en
tiempo para la liquidacion y pago de prestaciones. Se define un cronograma de cierres
y de derechos laborales . . ) L
financiero que involucra los procesos de nomina.
Programa de bienestar laboral que
tenga en cuenta las necesidades de|Plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos del COPNIA adoptado de manera anual.
los funcionarios
rogramq de capacitacion acorde a Plan institucional de Capacitacion adoptado de manera anual.
las necesidades de los cargos
FUNCIONARIOS glaslzedmzndeelG'T'::t?an'ode useeguar:-(ajn?\(tjicz Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el Trabajo adoptado mediante Resolucion Nacional
) jo q 9 322 de 2017, incluye definicién de politica y objetivos del sistema. Plan de trabajo del SG-SST
ambientes laborales seguros vy
adoptado de manera anual.
saludables
Manual de funciones debidamente|Definicion del manual GH-mf-01 Manual especifico de funciones, requisitos y de competencias
especificado. laborales para los empleos de la planta global de personal del COPNIA.
. . . Plan de Bienestar Social, Estimulos e Incentivos del COPNIA adoptado de manera anual, y
Mejoramiento del clima laboral. - ) . ) ) .
mediciones bienales del clima laboral, del cual se generan estrategias de mejoramiento.
Oportunidades  de cremm@nto M Definicion del Plan Anual de Vacantes y Previsién de Recurso Humano que se formula de
desarrollo laboral y profesional al |
EXPECTATIVAS interior de la Entidad. manera anuat.
Mejoras en los procesos de |nduFC|on Plan institucional de Capacitacién adoptado de manera anual, en el que se realiza sondeo de
y formaciéon enfocadas en funciones . . ro )
ro necesidad de capacitaciones especificas para los diferentes procesos del COPNIA.
especificas.
. Ly ) - Estudio técnico en que se verifico el estado de cargas laborales de los funcionarios de las
Asignacion de tiempo suficiente paral .. . s, . o o ) )
desarrollar las actividades diferentes dependencias, y que determiné la mejor organizacién administrativa y funcional. Se
cuenta con la Resolucién Nacional R2025035780 del 14/08/25, por la cual modifica la
contempladas en los planes - . . . L . ;
I estructura organica del Consejo Profesional Nacional de Ingenieria - Copnia y se actualizan las
institucionales de talento Humano. - ) .
funciones de unas dependencias v areas
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PARTE NECESIDAD / . z
?
INTERESADA EXPECTATIVA NECESIDAD / EXPECTATIVA ¢QUE HACE LA ENTIDAD PARA ATENDER EL REQUISITO?
Se tiene definido el Plan Estratégico de la Entidad 2023-2026 "Ingenieria con Etica para la
Cumplimiento de la misién de la|Transformacién Social", el cual se encuentra alineado a las directrices de la Entidad y el cual se
Entidad. concreta en las actividades definidas para cada vigencia de él se desprende su respectivo
seguimiento.
Informe de gestién trimestral.
Cumplimiento de los planes y|A través del Comité Institucional de Gestion y Desempefio se realiza el seguimiento a la
NECESIDADES programas aprobados ejecucion presupuestal, a la ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones y a los planes de accion
i i de la vigencia. El reaistro se videncia en las actas del Comité.
Procesos etico profesionales
JUNTA sustanciados y decididos conforme al|[Control de la segunda instancia sobre los fallos de primera instancia.
NACIONAL debido proceso, que garanticen la|Emisién de directrices juridicas.
seguridad juridica frente a unalEmisidn de observaciones técnicas.
demanda que pueda afectar el{Seguimiento de los procesos en descongestion en Subcomités de Gestion Integral.
natrimonio del COPNTA.
Mantener el Sistema de Gestion de la|Sistema de Calidad ISO 9001:2015 implementado y mantenido.
Entidad con enfoque a la mejora[Modelo Integrado de Control Interno implementado y mantenido. Plan Anual de Auditorias.
EXPECTATIVAS continua Metas de plan estratégico retadoras y ambiciosas que propician a la mejora continua.
Sostener una comun|caC|on |dqnea Estrategia dentro del Plan Estratégico de la Entidad 2023-2026:"Mejorar la comunicacion con la
entre la Junta Nacional y la Unidad X . X "
. . Junta Nacional, Juntas Regionales y Juntas Seccionales.
técnica Ejecutora _ ! _ _ _ _ _
Mediante la directriz DJ-DR-00/-2017 de la Subdireccion Juridica, la cual fue comunicada
mediante memorando NAL-CI-2017-03098 se establecié la responsabilidad de la Subdireccidon
de Planeacion, Control y Seguimiento, la Subdireccidén Juridica y las Secretarias Regionales y
Capacitacion a los consejeros acerca|Seccionales, de comunicar a los miembros de las Juntas, el documento de presentacion del
de sus funciones y responsabilidades. [COPNIA en el que se informan las responsabilidades que se asumen al ser miembros de las
Juntas.
Se cuenta con el Dossier del Consejero, Guia para los consejeros del Consejo Profesional
Nacional de Inaenieria - COPNTA
Control ético profesional activo y . . . o P
NECESIDADES efectivo en funcién de las actividades I.Est'a_ incluido en el Plan IE.strateglco_ 2023 2026 Ia. estrategia . !:ortz.alecer tecr?lca y
. o, juridicamente los procesos ético profesionales, para la mejora en la eficiencia, oportunidad y
de ingenieria que se desarrollan en la . o
- calidad de la sustanciacion".
region.
- . . Estd incluido en el Plan Estratégico 2023 - 2026 la estrategia "Fortalecer técnica y
JUNTAS Decisiones de archivos de quejas, de|. . . . ; . . . .
REGIONALES Y preliminares y fallos de primera juridicamente los procesos ético profesionales, para la mejora en la eficiencia, oportunidad y
; ) - calidad de la sustanciacién". Para lo cual, se tiene definidos planes de trabajo de procesos ético
SECCIONALES instancia, oportunas y con calidad en ) . . ) , . S .
o . |profesionales para la primera y la segunda instancia, asi como acciones para la disminucion de
su sustanciacion respetando el debido ) .
roceso observaciones técnicas.
P ’ Seguimiento de los procesos en descongestion en Subcomités de Gestion Integral.
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INTFI’E?!iEIE\DA 2;::3:2:3”/‘ NECESIDAD / EXPECTATIVA ¢QUE HACE LA ENTIDAD PARA ATENDER EL REQUISITO?
Se realizan jornada de Rendicién de Cuentas la cual se encuentra programada en el Plan
Conocimiento de la gestién de la|Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano en el componente 3. Rendicion de cuentas.
Entidad. Adicionalmente se publica en la pagina web en la seccidon de transparencia la presentacion
realizada en la rendicion de cuentas asi como el video de la audiencia publica.
EXPECTATIVAS

Sostener una comunicacion idénea
entre las juntas regionales vy
seccionales y las unidades técnicas

ejecutoras.

Estrategia dentro del Plan Estratégico de la Entidad 2023-2026:"Mejorar la comunicacion con la
Junta Nacional, Juntas Regionales y Juntas Seccionales."

CONTROL DE CAMBIOS

Version / Fecha

Descripcién

Version 1 /
Octubre 2017

Se crea el documento. El cual fue consolidado con la informacidn suministrada por los Profesionales de Gestion y los Secretarios Seccionales

Versién 2 / Junio

Se realizan ajustes en la columna éQué hace la Entidad para atender el requisito?

2018
Version 4 / ) - ; . . L
realizan nl lumn h la Enti r nder el r isito?
Diciembre 2032 Se realizan ajustes en la columna ¢Qué hace la Entidad para atender el requisito
Versién 4 / Se realiza separacion de necesidades y expectativas, se actualiza informacién de acuerdo con el taller de direccionamiento estratégico realizado con

Diciembre 2022

funcionarios y miembros de juntas.

Versidn 5/ Octubre

Se complementan algunas necesidades y expectativas y realizan ajustes en la columna éQué hace la Entidad para atender el requisito?

2025
RAFAEL ANDRES  Firmado digitalmente
Elabora: RAFAEL ANDRES FORERO CONTRERAS FORERO por RAFAEL ANDRES
Profesional de Gestién de la Subdireccion de Planeacion, Control y Seguimiento CONTRERAS FORERO CONTRERAS
; ; ANGELA PATRICIA F; igi
Revisa: ANGELA PATRICIA ALVAREZ LEDESMA ALVAREZ E':r“:ﬂgii'ﬂ?;gi
Subdirectora de Planeacién, Control y Seguimiento LEDESMA ALVAREZ LEDESMA
i . , Yl Firmado digitalmente
Aprueba: RUBEN DARIO OCHOA ARBELAEZ LI 2R3 A

Director General

por Rubén Dario
Ochoa Arbelaez

\
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Versién: 5
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PARTE NECESIDAD / QUE HACE LA ENTIDAD PARA ATENDER EL REQUISITO?
INTERESADA EXPECTATIVA b D) 2 LS DEFINIDO POR LOS PROCESOS CORRESPONDIENTES
Los tramites de la Entidad se encuentran registrados en el SUIT.
Informacién actualizada y precisa en los canales de atencion de la entidad: pagina web,
-, ) atencion telefdnica, correo electrénico, chat y atencion presencial.
Informacion precisa para la T ) : ) )
realizacion del tramite. Se c.uen.ta con esquema dg publicacién coordinado por el Area de Relacionamiento
Interinstitucional y Comunicaciones.
Estan definidos los protocolos de atencidén a los usuarios, documento que se encuentra
publicado en la intranet y en el mapa de procesos.
. o , A través de la pagina Web del COPNIA, el ciudadano puede realizar la consulta del estado de
Constancia del tramite en linea. P ) . - .
su tramite: https://www.copnia.gov.co/tramites-y-servicios/consulta-estado-del-tramite.
Estad incluido en el Plan Estratégico 2023 - 2026 las estrategias "Optimizar el flujo del
proceso de matriculas y certificados" y "Optimizar el flujo del proceso de permisos
Contar con los recursos necesarios|temporales", para la cual se establecen actividades dentro de los Planes de Accion de cada
para cumplir con las funciones|vigencia.
(fisicos y tecnoldgicos) Adicionalmente se cuenta con un indicadores de cumplimiento de tiempos de los tramites
cuyos resultados se revisan de forma trimestral a través del Comité Institucional de Gestién
y Desempefio, como se evidencia en las actas de reunion.
PROFESIONALES Disposicién a través de la pagina web de los formularios para solicitud de los tramites de:
COMPETENCIA |NECESIDADES finicion d | de trami matricula profesional para ingenieros y afines; certificado de matricula para técnicos y
DEL COPNIA De "_“_C'°” e un canal de tramites y tecnédlogos; certificados de matriculas para maestros obra; permisos temporales; reposicion
(Nacionales y servicios. de tarjetas; certificado de vigencia y antecedentes judiciales, y consulta de estado del
Extranjeros tramite.
Divulgacion a través de diferentes medios, mensajes y canales de comunicacion para llegar a
los diferentes publicos, de acuerdo a plan de medios del area de comunicaciones (Charlas,
Conocimiento de las funciones del redgs sociales, folletos, prensa, ,televisién, entre otros)
COPNIA. Esta incluido en el Plan Estratégico 2023 - 2926 el objetivo de "fortalecer y articlular las
relaciones interinstitucionales y la comunicacién con los diferentes grupos de interés de la
Entidad"
Se cuenta con la Catedra Virtual de Etica Profesional.
Se encuentran definidos, publicados y socializados los protocolos de Atencién al Ciudadano
Recibir adecuada respuesta,|en la pagina web y en el mapa de procesos.
informacion y orientacién Se tienen dispuestos diferentes mecanismos para la recepcidon y atencién de peticiones:
pagina web, chat, correo electrénico, teléfono y atencién personal.
Es un objetivo estratégico del Plan Estratégico 2023-2026: "Mejorar la cobertura,
Servicio de calidad oportunidad y calidad en la prestacion de los servicios misionales".
Se cuenta con protocolos de servicio de Atencion al Ciudadano.
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Versién: 5
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PARTE NECESIDAD / QUE HACE LA ENTIDAD PARA ATENDER EL REQUISITO?
NECESIDAD/ EXPECTATIVA
INTERESADA EXPECTATIVA = / i DEFINIDO POR LOS PROCESOS CORRESPONDIENTES
Se cuenta con la Catedra Virtual de Etica profesional, herramienta gratuita y disponible a
Conocimiento del Cddigo de Etica. través de la pagina web, cuyo objetivo es dar a conocer, entre otros, el Codigo de Etica de la
Ingenieria y sus profesiones afines.
Definicion del Programa de Transparencia y Etica Publica, en el componente de
"racionalizacidn de tramites".
Disposicidn a través de la pagina web de los formularios para solicitud de los tramites de:
Facilidad y claridad en los trémites matricula profesional para ingenieros y afines; certificado de matricula para técnicos y
tecndlogos; certificados de matriculas para maestros obra; permisos temporales; reposicion
de tarjetas; certificado de vigencia y antecedentes judiciales, y consulta de estado del
tramite.
. ) . ..|Se cuenta con una pagina web de facil acceso, cuenta con la informacion requerida
Pagina web amigable y de facil P A . . ) .
acceso legalmente en términos de Transparencia y es administrada por el area de Relacionamiento
’ Interinstitucional y Comunicaciones"
Dentro del Plan Estratégico 2023 - 2026 se tienen definidas las siguiente estrategias:
*Lograr que los profesionales tramiten con prontitud su inscripcidén en el Registro Profesional.
PROFESIONALES Promover el cumplimiento de la Ley *Opt!m!zar el fIUJ_o del proceso de matrl.culas y certificados.
COMPETENCIA 842 de 2003. *Optlmlzar el flujo del proceso de_ permisos temporales.
DEL COPNIA EXPECTATIVAS *Fortalecer ellprgceso .de,m-specaon y vigilancia. - . _
(Nacionales y Fortalecer técnica y juridicamente los procesosl ético profesionales, para la mejora en la
Extranjeros) eficiencia, oportunidad y calidad de Ia,sustanciacion.
*Fortalecer los mecanismos de atencién al ciudadano.
. . Establecido en el procedimiento PD-pr-01 Procesos Etico Profesionales: Comunicacién a la
Que se comuniquen las sanciones. , s
Procuraduria General de la Nacion.
En la pagina web se cuenta con la seccion de "Transparencia y acceso a la informacion".
Transparencia en la informacién. En el Programa de Transparencia y Etica Publica se definen acciones para todas las vigencias,
frente al componente de Transparencia y acceso a la informacion.
Esté incluido en el Plan Estratégico 2023 - 2026 la estrategia "Mejorar el relacionamiento con
. los profesionales inscritos en el Registro Profesional del COPNIA", en el que se contempla el
Convenios y acuerdos con valor -
agregado proyecto de Portal de Inscrito.
' Se cuenta con acuerdos de movilidad profesional internacional y se gestionan relaciones con
otros paises para la suscripcidon de nuevos convenios.
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PARTE NECESIDAD / QUE HACE LA ENTIDAD PARA ATENDER EL REQUISITO?
INTERESADA EXPECTATIVA b D) 2 LS DEFINIDO POR LOS PROCESOS CORRESPONDIENTES
Colaboracién del COPNIA en la|El COPNIA cuenta con programas de divulgacion y con la agenda de relacionamiento
promocion y  visibilizacién dellinterinstitucional, en la que se participa en diferentes escenarios académicos gremiales y
ejercicio profesional de la ingenieria|sociales, en el que se fomenta el buen ejercicio profesional de la ingenieria, sus profesionales
y de sus profesiones afines y|afines y auxiliares, destacando aspectos relevantes como la sostenibilidad, el cuidado del
auxiliares medio ambiente, la responsabilidad social y el aporte al desarrollo del pais.
El COPNIA tiene implementado el Sistema de Informacidon para el Cargue de Egresados,
Listados de egresados entregados al[micrositio dentro de la pagina web de la Entidad, en el que las Instituciones de Educacion
NECESIDADES ;. - ; ) ; ~ ;
COPNIA por un unico canal Superior, IES, ingresan por medio de usuario y contrasefia para cargar listados de egresados
de profesiones competencia del COPNIA.
) Esté incluido en el Plan Estratégico 2023 - 2026 la estrategia "Mejorar el relacionamiento con
Convenios y - acuerdos con  valor los profesionales inscritos en el Registro Profesional del COPNIA", en el que se contempla el
INSTITUCIONES agregado para sus egresados P ; 9 ! q P
DE EDUCACION proyecto de Portal de Inscrito.
SUPERIOR . . . ) . o
Se cuenta con la Catedra Virtual de Etica, como instrumento puesto a disposicion de la
EXPECTATIVAS comunidad, de manera especial a la comunidad educativa, con el fin de conocer la normativa
del Cédigo de Etica de la Ingenieria. Se accede a través del portal web de la Entidad.
Divulgacion de la Ley 842 de 2003 A través del programa de divulgacién anual, se definen objetivos frente a la divulgacion, los
cuales son implementados por la Secretarias regionales y seccionales, con el
acompafiamiento del area de Relacionamiento Interinstitucional y Comunicaciones de la
Entidad.
. Se realizan las notificaciones conforme lo dispuesto en los articulos 67 a 69 de la Ley 1437
Poder consultar las actuaciones vy de 2011.
etapas eln. las que.se encuentra el Se atienden las peticiones o solicitudes de consulta de los procesos conforme lo establece la
proceso ético profesional. o L . . ;
ley, procedimiento AC-pr-01 Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias.
Se cuenta con profesionales idoneos para adelantar los procesos disciplinarios.
INVESTIGADOS |NECESIDADES La segunda instancia revisa los fallos de la primera instancia y en caso de observar
Derechos al debido proceso, a lafviolaciones al debido proceso corrige las situaciones. Procedimiento PD-pr-0O1 Proceso Etico
economia procesa y a la defensa|Profesional.
técnica aplicados en el curso dellImplementacién de Metodologia de Observaciones Técnicas.
proceso. Directrices juridicas emitidas por la Subdireccion Juridica, las cuales esta disponibles a través
de la plataforma "Régimen Colombiano del Ejercicio Etico Profesional de la Ingenieria", la
cual se puede acceder por la pagina web.
QUEJOSOS NECESIDADES Informacion sobre las quejas|Comunicaciones que por ley se deben hacer al quejoso, establecido en el procedimiento PD-

interpuestas.

pr-01 Procesos Etico profesionales.
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PARTE NECESIDAD / QUE HACE LA ENTIDAD PARA ATENDER EL REQUISITO?
INTERESADA EXPECTATIVA b D) 2 LS DEFINIDO POR LOS PROCESOS CORRESPONDIENTES
Se remite por parte de la Direccion General el requerimiento enviado por el ente de control a
la Oficina de Control Interno, con el fin de coordinar con las areas la respuesta. Una vez
recibida, verificada y consolidada la respuesta, se asigna el documento a la Direccién General
Atencidn oportuna a los|para firma y envio en los tiempos establecidos en el requerimiento.
requerimientos Aplicacién del procedimiento AC-pr-01 "Procedimiento de peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias".
NECESIDADES Programacion de entregas de informes de requerimientos de ley por parte de la Oficina de
ENTES DE Control Interno para cada vigencia.
CONTROL
Atendgr .oportunamente todo§ I,OS Formulacion y ajustes al Plan Anual de Auditorias, en caso de ser notificados de una
requerimientos y auditorias o . . . L.
. . .._|auditoria por parte de Ente de Control. Atencidn inmediata por parte la Direccion General, la
programadas, brindando informacion| .. . . . .
) Oficina de Control Interno y las demas dependencias de la Entidad.
oportuna y confiable
Desarrollar oportuna eficazmente El COPNIA tiene definido el procedimiento EG-pr-02 "Planes de mejoramiento"”, en el cual se
EXPECTATIVAS P . .y establecen los lineamientos para la identificacion y formulacion de oportunidades de mejora,
los planes de mejoramiento. , - ) o ) )
asi como la generacion de causas, acciones, y el seguimiento y cierre correspondiente.
Participacidon y representacion en los|Procesos de convocatoria y seleccién de representantes de gremios e IES dentro de las
NECESIDADES . . . . . .
consejos regionales y seccionales juntas regionales y seccionales del COPNIA.
GREMIOS Y
ASOCIACIONES Presencia del COPNIA en sus eventos EII(;OPN.IA participa gn even.to§ de tipo a’chem|co, gremial y empresarial para divulgar la
EXPECTATIVAS o actividades programadas misionalidad y cumplir los objetivos estratégicos.
prog La participacion del COPNIA queda registrada en los informes de gestion.
Adopcion del documento CT-m-01 Manual de Contratacion del COPNIA.
Cumplimiento de lo pactado en los|Designacion de un supervisor para que sea el canal de comunicacién efectivo entre la Entidad
NECESIDADES . e . ) ;
contratos y el contratista; adicionalmente, para que tramite los compromisos de la Entidad en el
Contrato. Procedimiento documentado CT-pr-08 "Supervision de contratos"
CONTRATISTAS i
Transparencia en los procesos de Formulacion del Plan Anual de Adquisiciones de manera anual.
seleccri)c’)n comunicacic’)np efectiva Utilizacion de la plataforma SECOP II.
EXPECTATIVAS ! . L. Y Designacidn de un supervisor para que sea el canal de comunicacién efectivo entre la Entidad
crecimiento en la satisfaccion entre . L . . ;
las partes y el contratista; adicionalmente, para que tramite los compromisos de la Entidad en el
' Contrato. Procedimiento documentado CT-pr-08 "Supervision de contratos"
Se establece tanto en el estudio previo como en el pliego de condiciones la informacion
Informacién técnica clara de las|necesaria respecto al bien o servicio a contratar asi como las condiciones que deben cumplir
necesidades de la entidad para|los oferentes para participar en el proceso de seleccién. Lo mismo se establece en el aviso de
NECESIDADES - - R . . . L .. .
participar en los procesos de|convocatoria o en la invitacidn publica. Siempre se define unos requisitos técnicos del bien o
seleccion. servicio a contratar. CT-m-01 Manual de Contratacidn.
OFERENTES La informacién se publica en la pagina web del COPNIA y en la pagina del SECOP.
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PARTE NECESIDAD / QUE HACE LA ENTIDAD PARA ATENDER EL REQUISITO?
INTERESADA EXPECTATIVA b D) 2 LS DEFINIDO POR LOS PROCESOS CORRESPONDIENTES
El area de Contratacion publica dentro del término de ley todas las actuaciones del proceso
Conocer el resultado de su|de seleccién. Cuando se trata de evaluaciones se publican en el tiempo indicado en el
EXPECTATIVAS participaciéon en los procesos de|cronograma que respeta los términos legales para que oferentes realicen observaciones al
seleccion. mismo. CT-m-01 Manual de Contratacidn.
La informacién se publica en la paaina web del COPNIA v en la paaina del SECOP
N ... . |Seguimiento a los cumplimientos de los términos de ley de los procesos ético profesionales,
Investigaciones disciplinarias , ) o .
efectivas de manera permanente por parte de los lideres de proceso y a través del Comité de Gestion
' y Desempefio.
. ) ) ) A partir del afno 2020 se puso a disposicion de la ciudadania "E-thicos" el nuevo sistema de
Facilitar e incentivar mecanismos . , . ) . L . X
. . denuncia en linea. De igual forma se reciben las quejas por ejercicio profesional a través
para interponer quejas. .
otros canales como el correo electrénico.
Se tiene definida la Politica de Gestiéon y Desempefno de Integridad, la cual fue adoptada
) L e mediante Resolucién Nacional 1678 de 2019. Esta politica refleja el compromiso de la
Actuar con imparcialidad y justicia. . . L . - 3
entidad con la promocion de la actuacion integra de los funcionarios, ademas de establecer la
metodologia para su implementacion.
NECESIDADES — — — — —— _
Consulta de vigencia y antecedentes|Generacion de certificados de vigencia y antecedentes disciplinarios de forma gratuita y
disciplinarios de los profesionales|expedita a través de la pagina web de la Entidad: https://www.copnia.gov.co/tramites-y-
SOCIEDAD competencia del Copnia. servicios/certificado-de-vigencia-y-antecedentes-disciplinarios.

Cumplimiento de la labor de
Inspeccion y Control por parte del
COPNIA.

En el procedimiento ICV-pr-01 Inspeccidén, control y vigilancia, estd definido que cada
secretaria regional y seccional programa para la vigencia las actividades de inspeccion y
vigilancia en su jurisdiccion.

Proteccion del medio ambiente desde
las funciones de la Entidad.

Se cuenta con politica de gestion ambiental y politica de austeridad en el gasto, con las
cuales se hace monitoreo al uso eficiente de recursos (servicios publicos, papeleria, entre
otros.)

Servicios en la nube, tramites en linea, cero papel.

Desmaterializacién de la tarieta profesional fisica

Reconocimiento institucional.

En el Plan Estratégico 2019-2022 se tiene definida como una estrategia: "Fortalecer y
articular las relaciones interinstitucionales y la comunicacién con los diferentes grupos de
interés de la Entidad.", estrategia sobre la cual se definen actividades para cada vigencia.

Conocimiento de las funciones del

COPNIA

Programa de divulgacion por cada vigencia, coordinado desde el area de Relacionamiento
Interinstitucional y Comunicaciones, y desarrollado con el apoyo de las secretarias regionales
y Seccionales.

Ejecucion del Plan de comunicaciones de maneral anual.
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EXPECTATIVA

NECESIDAD/ EXPECTATIVA

QUE HACE LA ENTIDAD PARA ATENDER EL REQUISITO?
DEFINIDO POR LOS PROCESOS CORRESPONDIENTES

SOCIEDAD

EXPECTATIVAS

Sanciones los

investigados.

justas para

Procesos etico profesionales adelantados por dos instancias.

implementacién de Metodologia de Observaciones Técnicas.

Directrices juridicas emitidas por la Subdireccion Juridica, las cuales esta disponibles a través
de la plataforma "Régimen Colombiano del Ejercicio Etico Profesional de la Ingenieria", la
cual se puede acceder por la paaina web

Uso racional de los recursos.

Implementacion de una politica de austeridad del gasto adoptado con Resoluciéon Nacional
292 de 2020 y anualmente se definen lineamientos para que los gastos de ndmina y
generales se ejecuten conforme las politicas definidas, en pro de generar ahorro de recursos
y/o una mayor efectividad en el uso de los mismos.

Se programa anualmente las necesidades presupuestales de cada vigencia, teniendo en
cuenta, los lineamientos de austeridad contenidos en la politica, la disponibilidad de
recursos liquidos y las limitaciones frente a la generacion de ingresos propios. Hace uso de
los mecanismos de seleccion contractual definidos en la ley para con ello generar economias
en la adquisicién de bienes y servicios, propendiendo por obtener la mejor relaciéon costo-
beneficio en materia de contratacion estatal. Ha implementado aplicaciones tecnoldgicas que
disminuyeron de manera significativa el uso de recursos presupuestales para la adquisiciéon
de papel, elementos de oficina y consumibles que incrementaban el gasto.

Procesos de Participacidn ciudadana y
rendicion de cuentas

En el marco del Programa de Transparencia y Etica Publica, el COPNIA desarrolla el eje
tematico “Participacion Ciudadana y Rendiciéon de Cuentas”, del cual se desprende la
Estrategia de Participacion Ciudadana y Rendicién de Cuentas. A través de este proceso se
adelantan actividades como consultas a la ciudadania, audiencias publicas, presentacion de
informes y ejercicios de evaluacion, en los que se expone de manera integral la gestion
institucional realizada en los diferentes aspectos de su misionalidad.
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