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RESOLUCION NACIONAL
R2025031434
17 julio de 2025

Por medio de la cual se actualiza la Politica de Gestion y Desempeio de
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica para el Consejo Profesional Nacional
de Ingenieria - COPNIA

El Director General del Consejo Profesional Nacional de Ingeniera — COPNIA en ejercicio de las
facultades que le otorga el articulo séptimo y el articulo octavo numeral 8 de la Resolucién
Nacional R2024040897 del 23 de septiembre de 2024, el Manual Especifico de Funciones y
Competencias Laborales Vigente vy,

CONSIDERANDO

Que el Consejo Profesional Nacional de Ingenieria — COPNIA es una entidad sui géneris
especial e independiente de derecho publico del orden nacional, creada por la Ley 94 de 1937,
y actualmente regulada por los articulos 25, 26, 27 y siguientes de la Ley 435 de 1998 y las
leyes 842 de 2003, 1325 de 2009 y 1796 de 2016, encargada de la funcién administrativa de
inspecciéon y vigilancia del ejercicio de la ingenieria, de sus profesiones afines y de sus
profesiones auxiliares (articulo 26 de la Constitucion Politica), motivo por el cual, a través de
las actuaciones administrativas correspondientes, expide las matriculas profesionales, los
certificados de inscripcion profesional y los certificados de matricula -actos administrativos -
que constituyen la autorizacion del Estado para ejercer dichas profesiones, y adelanta en
ejercicio de la accion disciplinaria ético profesional, como Tribunal de Etica, las investigaciones
disciplinarias ético profesionales, a través del procedimiento administrativo de caracter
sancionatorio establecido en la Ley 842 de 2003, modificada por la Ley 1796 de 2016, a los
profesionales bajo su control que vulneren el Cddigo de Etica Profesional establecido en la
misma normatividad.

Que la Ley 1474 de 2011 en el articulo 78 establece que todas las todas las entidades y
organismos de la Administracion Publica tienen la obligacion de desarrollar su gestion acorde
con los principios de democracia participativa y democratizacion de la gestién publica. Para
ello podran realizar todas las acciones necesarias con el objeto de involucrar a los ciudadanos
y organizaciones de la sociedad civil en la formulacion, ejecucion, control y evaluacion de la
gestion publica.

Que la Ley 1712 de 2014 establece en el articulo 2 como principio de maxima publicidad para
titular universal: “Toda informacion en posesion, bajo control o custodia de un sujeto obligado
es publica y no podra ser reservada o limitada sino por disposicion constitucional o legal, de
conformidad con la presente ley”.

Que el articulo 2 de la Ley 1757 de 2015 establece que los planes de gestién de las
instituciones publicas haran explicita la forma como se facilitard y promovera la participacion
de las personas en los asuntos de su competencia. Las discusiones que se realicen para la
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formulacion de la politica publica de participacion democratica deberan realizarse en
escenarios presenciales o a través de medios electronicos, cuando sea posible, utilizando las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

Que el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica conceptué con radicado
20166000253021 del 06 de diciembre de 2016 " ...esta Direccidén considera que, si bien el
Consejo Nacional Profesional de Ingenieria COPNIA es de naturaleza publica, no hace parte de
alguna de las Ramas del Poder Publico ni del nivel central y descentralizado de la
administracion publica, en consecuencia, no estara obligado a implementar el Modelo Estandar
de Control Interno MECI definido en la Ley 87 de 1993"

Ademas, que el Departamento Administrativo de la Funcion Publica conceptud con radicado
20195000058751 del 27 de febrero de 2019 que “si bien por las caracteristicas de su entidad
no hacen parte de alguna de las Ramas del Poder Publico ni del nivel central y descentralizado,
son una entidad de naturaleza publica, por lo que atendiendo el mandato constitucional citado
deberan garantizar la aplicacion de adecuados mecanismos y métodos de control interno, para
qgue las actuaciones que se surtan en virtud de la administraciéon de su entidad estén dirigidas
al adecuado cumplimiento de los fines del Estado.” ademas "..las politicas de gestion y
desempefo contenidas en el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion MIPG, deben ser
aplicadas acorde con las normas que las regulan, por lo que si bien su entidad no esta obligada
a implementar integralmente el modelo deberan analizar dichas politicas e implementarlas en
la medida en que les sean aplicables de acuerdo con las normas que las regulan, evitando
posibles incumplimientos y para la mejora en la prestacion de servicios a sus usuarios”.

Que la Ley 2195 de 2022 en su articulo 31, modifica el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011,
indicando que “cada entidad del orden nacional, departamental y municipal, cualquiera que
sea su régimen de contratacion, deberd implementar Programas de Transparencia y Etica
Publica con el fin de promover la cultura de la legalidad e identificar, medir, controlar y
monitorear constantemente el riesgo de corrupcién en el desarrollo de su misionalidad”, por
lo que el Plan Anticorrupcién,y de Atencion al ciudadano pasa a ser reemplazado por el
Programa de Transparencia y Etica Publica.

Que el documento “Anexo Técnico Programas de Transparencia y Etica PUblica”, en razén a la
modificacion del del articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, sefala las caracteristicas, estandares,
elementos, requisitos, procedimientos y controles minimos que las entidades del orden
nacional, departamental y municipal deben cumplir con el Programa de Transparencia y Etica
Publica — PTEP -. estableciendo como una de sus acciones estratégicas la participacion
ciudadana vy la rendicion de cuentas.

Que mediante la Resoluciéon Nacional R2024043248 del 2 de octubre de 2024 se actualizo el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion del COPNIA, como un marco de referencia para
dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién de la entidad,
conforme a las particularidades propias de la naturaleza juridica de la entidad. Una de las
politicas de gestion y desempeno que desarrolla el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
es “Participacién Ciudadana en la Gestién Publica”.

Que conforme lo expuesto, a partir de la Resolucion Nacional 1385 del 26 de agosto de 2019,
se adopto la Politica de Gestion y Desempefio de Participacion Ciudadana para el COPNIA vy se
hace necesario revisar la politica frente a las actualizaciones del Manual Operativo de MIPG,
considerando la naturaleza juridica de la Entidad para actualizar lo que sea necesario.

En mérito de lo expuesto,
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RESUELVE

TiTULO I

COMPROMISO, OBJETIVO Y ALCANCE DE LA ?OLi:I'ICA DE PARTICIPACION
CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA

ARTICULO 1. Compromiso con la participacion ciudadana. El Consejo Profesional
Nacional de Ingenieria- COPNIA mantiene su compromiso de identificar, implementar vy
fortalecer los espacios y los canales adecuados para permitir la intervencion de los grupos de
valor en las etapas pertinentes de gestion de la Entidad.

ARTICULO 2. Objetivo de la Politica de Participacion ciudadana. El propdsito de esta
politica es garantizar la participacidon ciudadana en todas las etapas del ciclo de la gestidn
publica del COPNIA, consolidando una cultura de apertura de informacion, transparencia y
didlogo entre el Consejo profesional Nacional de Ingenieria y los ciudadanos.

ARTICULO 3. Alcance de la Politica. La Politica de Participacién Ciudadana comprende el
diagnostico del estado de participacion ciudadana en la gestion institucional, la construccion
de la estrategia de participacién ciudadana y de rendicién de cuentas, la ejecucién de estas
estrategias y la evaluacidon de sus resultados. Esta politica sera implementada con la
participacion de los jefes de dependencias y lideres de procesos, con especial énfasis en sus
ejercicios de planificacion.

TiTULO II

METODOLOGIA GENERAL PARA LA IMPLEMENTACIéI:l DE LA POLITICA DE
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION PUBLICA

ARTICULO 4. Generalidades. La metodologia para la implementacién y seguimiento de la
Politica de participacion ciudadana sera definida por la Direcciéon General a través del Area de
Relacionamiento Interinstitucional y Comunicaciones, y se desarrollara a través de las fases
de diagnéstico, construccion de estrategias de participacion ciudadana y de rendicion de
cuentas, asi como su respectiva ejecucion, seguimiento y evaluacion de resultados.

Para facilitar la implementacion de la politica, el COPNIA podra utilizar como referencia
herramientas orientadoras emitidas por otras entidades publicas.

CAPITULO I

FORMULACION, IMPLEMENT,ACIéN Y EVALUACION DE LA ESTRATEGIA DE
PARTICIPACION CIUDADANA EN LA GESTION

ARTICULO 5. Elaboracion del diagnodstico del estado actual de la participacion
ciudadana y generacion de capacidades institucionales. La fase de diagndstico deberd
establecer el estado de la participacion ciudadana en la gestion institucional, haciendo uso,
entre otras, de una o mas de las siguientes herramientas:
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¢ Resultados de evaluaciones, incluyendo las de la Oficina de Control Interno, rendicion
de cuentas, entes de control, informes de veedurias ciudadanas y autodiagndsticos,
con el fin de identificar y documentar las debilidades y fortalezas en la implementacion
de la politica de Participacion Ciudadana por cada uno de los ciclos de la gestion
institucional.

¢ Validacién con los procesos de si los grupos de valor con los que se trabaja atienden a
la caracterizacién de usuarios.

o Diagndstico de los canales y mecanismos que emplea la Entidad para promover la
participacion ciudadana, y si son los idoneos de acuerdo con la caracterizacion de
grupos de usuarios.

o Diagndstico del grado de implementacién del enfoque diferencial poblacional y
territorial, enfoque de lenguaje claro, y acciones de innovacidon abierta y uso de
tecnologias para la participacion.

e Validacién del grado de satisfaccidon de la ciudadania y de los grupos de valor en
relacidn con el lenguaje utilizado en las acciones de comunicacién y dialogo en el marco
de ejercicios de participacion ciudadana.

e Socializacién con los servidores publicos, la ciudadania y los grupos de valor de la
Entidad de los resultados del diagndstico del grado de implementacion de la politica de
participacion ciudadana.

e Capacitacion a servidores y la ciudadania en general en participacién, lenguaje claro y
enfoque diferencial con apoyo de los programas institucionales y la oferta publica.

ARTICULO 6. Formulacién e implementacion de la estrategia de participacion
ciudadana y rendicion de cuentas. El COPNIA define la estrategia de participacion
ciudadana para la Entidad articulada a la planeacion y gestion institucional, siguiendo los
siguientes pasos:

e Conformar y capacitar un equipo de trabajo que lidere la planeacion de la participacion.

e Identificar, en conjunto, los compromisos institucionales y las actividades dentro del
ciclo de gestion (diagnostico, formulacion, implementacidn y evaluacion) en las cuales
se ha programado involucrar a la ciudadania o grupos de valor, e identificar los temas
de mayor interés ciudadano de cara a ejercicios de rendicién de cuentas.

e Involucrar a la ciudadania y organizaciones de la sociedad civil, asi como a los grupos
de valor en al menos una de las actividades de la planeacion institucional identificadas
y considerar otras actividades en las cuales puedan ser involucrados.

e Adoptar un enfoque diferencial, poblacional y territorial, que permita focalizar las
diferentes acciones identificadas por cada fase del ciclo de la gestion en grupos de valor
especificos.

o Determinar el alcance de la participacion de los grupos de valor en cada una de las
acciones, desde la consulta, la colaboracion y cocreacién de soluciones, hasta la
definicion conjunta en toma de decisiones.

o Divulgar la estrategia de participacién por distintos canales y construir un mecanismo
para hacer seguimiento a las observaciones ciudadanas en el proceso de disefio de la
estrategia, y divulgar la version definitiva de acuerdo con las observaciones recibidas
por los grupos de valor.

¢ Identificar la informacidon que servird de insumo para los procesos de participacion
ciudadana, y socializarla previamente, en especial con los grupos de valor que seran
convocados al proceso de participacion, asi como las rutas de consulta de esta.

e Convocar las actividades ya definidas habilitando canales, escenarios, mecanismos y
medios presenciales y electronicos para recoger las recomendaciones u objeciones de
la ciudadania y los grupos de valor frente a la gestion de la Entidad. Las actividades
gue se hagan en el ciclo de seguimiento, evaluacion y control deberan incluir la
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invitacion a las veedurias y otros grupos de control social para promover el control
social en la entidad.

e Analizar las recomendaciones, observaciones u objeciones recibidas en el proceso de
participacion y efectuar los ajustes y mejoras en la gestion institucional a que haya
lugar.

e Publicar la informacién requerida en el Menu Participa sobre participacion ciudadana
en la gestion publica, en atencién a los requerimientos normativos.

ARTICULO 7. Evaluar la estrategia de participacion ciudadana y rendicion de
cuentas. En esta fase el COPNIA evalla el resultado de la implementacion de las estrategias,
considerando los siguientes aspectos:

¢ Analizar los resultados obtenidos en la implementacion de la estrategia de Participacion
Ciudadana, para identificar el nimero de actividades en las que se involucrd a la
ciudadania, grupos de valor involucrados, fases del ciclo de gestion que fueron
sometidas a participacidon, alcance de la participacion, metodologias utilizadas vy
resultados de la participacidn. En Rendicidon de Cuentas se analizara adicionalmente la
evaluacion ciudadana de los resultados de la gestion.

e Publicar y divulgar los resultados, consolidarlos y visibilizarlos de forma masiva y
mediante el mecanismo que se empled para convocar a los grupos de valor que
participaron. Se debera hacer especial énfasis en los resultados de la participacién del
control social efectuado por la ciudadania y las veedurias. Los reportes individuales
diligenciados en los formatos internos deberan quedar a disposicion del publico.

e Documentar las buenas practicas de la Entidad en materia de Participacion y Rendicién
de Cuentas.

CAPITULO II

DEFINICION DE ACCIONES DE PARTICI,PACIéN EN CADA UNA DE LAS FASES DEL
CICLO DE GESTION INSTITUCIONAL

ARTICULO 8. Acciones de diagnéstico participativo. El COPNIA busca la participacion de
la ciudadania y demas grupos de valor en las etapas de diagndstico, a través de procesos de
recoleccion de informacién y analisis de esta, para identificar y explicar los problemas que le
afectan directa o indirectamente a la Entidad, aportando datos, ideas, hechos, experiencias y
propuestas para la caracterizacion de las situaciones abordadas, permitiendo identificar
problematicas y necesidades.

En esta fase, la participacion se puede adelantar a través de escenarios virtuales y presenciales
de consulta, a través de encuestas o entrevistas, o mediante la indagacién directa a través de
mesas de trabajo, grupos focales, visitas de campo u otros mecanismos de didlogo directo.
En todas las acciones de diagnostico participativo el resultado debe ser un documento que
refleje aquello que fue objeto de indagacion y analisis con la participacion de la ciudadania.
Dicho documento diagndstico orientara futuros ejercicios de formulacidon que pueden
involucrar también a la ciudadania.

ARTICULO 9. Acciones de formulacién participativa. En esta etapa el COPNIA formula
los programas, planes, estrategias y servicios, entre otros, que deberan atender la situacion
diagnosticada. En esta fase, es importante vincular a la ciudadania y los grupos de valor para
que, en conjunto con ellos, se formulen las mejores alternativas para atender oportunamente
lo diagnosticado. La participacion se puede adelantar a través de escenarios virtuales vy
presenciales de consulta que promueva la revisién ciudadana de borradores de planes,
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programas, proyectos, entre otros, pero también mediante espacios de toma de decisiones
directa, como mesas de trabajo o grupos focales.

ARTICULO 10. Acciones de ejecucion participativa (colaboracién abierta). El COPNIA
implementa soluciones a problematicas, involucrando la participacion de la ciudadania y los
demas grupos de valor en escenarios de innovacion. La participacién puede fomentarse a
través de convocatorias abiertas para dar solucidn a problematicas especificas y para
contribuir al mejoramiento de los servicios a través de procesos de colaboracién con actores
externos.

ARTICULO 11. Acciones de evaluacion (rendicién de cuentas y control social). En esta
fase, el COPNIA adelanta acciones presenciales y por medios electrdnicos, orientadas a
permitir que los grupos de valor puedan evaluar y controlar la gestion a través de escenarios
de rendicién de cuentas y control social, asi como con la creacién de espacios de didlogo para
el ejercicio del control social, en articulacion con el sistema de control interno, a través de las
lineas de defensa, con el fin de asegurar mediante el control a la gestion, que el COPNIA
cumpla con los objetivos y los planes formulados en cada vigencia.

ARTICULO 12. Vigencia. La presente Resolucidn rige a partir de la fecha de su expedicién y
deroga la Resolucion 1385 de 2019 y las demas disposiciones que le sean contrarias.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Bogota D.C., a los diecisiete (17) dias del mes de julio (7) del afio dos mil veinticinco
(2025).

RUBEN DARIO OCHOA ARBELAEZ
Director General

Revisa: Angela Patricia Alvarez Ledesma - Subdirectora de Planeacion, Control y Seguimiento

Revisa: Juliana Valentina Contreras Zarate - Profesional especializada del Area de Relacionamiento
Interinstitucional y Comunicaciones

Proyecta: Rafael Andrés Forero Contreras - Profesional de gestién de la Subdireccién de Planeacién, Control y
Seguimiento

Copia en papel auténtica de documento electronico. La validez de este documento puede verificarse ingresando a:
https://atencionalciudadano.copnia.gov.co/Pages/Index.aspx Agregue los siguientes datos R2025031434 y e00d
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