Formulario
Moneda Informe

FILA_L

FILA_2

FILA3

FILA4

FILAS

FILA6

Tipo Modalidad

a

MODALIDAD DE REGISTRO

2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

SEMESTRAL

CODIGO HALLAZGO

12

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

EI COPNIA no cumpli6 con la
ejecucion presupuestal de gastos
aprobado para la vigencia 2014 por
la Junta Nacional de Consejeros con
Resolucién N° 2234 del 24 de
diciembre de 2013, reflejando
deficiencias en su gestion.

M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO
F14.1: PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

16

CAUSA DEL HALLAZGO

Debido a las deficiencias de
planeacion, programacion
presupuestal de gastos
inadecuada y la no
realizacién de tramites
oportunos presupuestales
que afectan los procesos
misionales de la entidad, el
incumplimiento del plan de

indicadores de gestion.

20

ACCION DE MEJORA

Cumplir con la
programacion
presupuestal de cada
vigencia.

24

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

Control de la ejecucion de

0 PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

ediante el d
un sistema de alertas tempranas y de
control en el ERP, para la oportuna
toma de decisiones

28

ACTIVIDADES / UNID;
DE MEDIDA

Sistema de alertas
implementado en el ERP

31

ACTIVIDADES / CANTIDADES
UNIDAD DE MEDIDA

32

ACTIVIDADES /
FECHA DE INICIO

2016/02/01

36
ACTIVIDADES /
FECHA DE
TERMINACION

2016/12/31

40
ACTIVIDADES /
PLAZOEN
SEMANAS

2

ACTIVIDADES / AVANCE
FISICO DE EJECUCION

a8

OBSERVACIONES

2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

£l valor de las obligaciones
contraidas por el COPNIA en la
ejecucion de los diferentes rubros
presupuestales de gastos, no guarda
relacion con los saldos registrados de|
las subcuentas de Gastos y de Otros
| Activos (materiales y suministros),
donde se refleja en algunos,
diferencias significativas.

El Consejo carece de un
sistema integrado de
informacion entre las
respectivas 4reas, como se
observa en la conciliacion de

.

de gastos que
adjuntala entidad en la
respuesta de observaciones,
por ejemplo, afecta los
rubros de Mantenimiento
por las obligaciones
adquiridas en la
administracion de edificios y
arrendamientos por la
solucién integral para el
tramite de pagos linea

periddica de
rubros presupuestales y
cuentas contalbes basada
en un matriz que relacione
ambos aspectos de la
realidad financiera

Elaborar la conciliacién trimestral de
rubros presupuestales y cuentas
contables.

Conciliaciones realizadas
v aprobadas

2016/02/01

2016/12/31

Para 2017 se estan efectuando las conciliaciones mensuales.

2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

En los reembolsos de caja menor se
presenta diferencia de $10.1
millones, entre el libro de caja menor
que remiti6 la entidad en su
respuesta por $239.8 millones y lo
registrado en la cuenta Otros
Acreedores (24259003) que refleja
un movimiento de reembolsos de
caja menor por $249.9 millones.

Deficiencias de conciliacion
de las cifras entre las dreas
respectivas, lo que genera
incertidumbre por el valor de
Ia diferencia presentada

Registrar a través de un
sistema integrado ERP los
gastos de caja menor y
generar los libros de caja
menor a través de dicha
aplicacion.

Verificar mensualmente que toda la
informacion de los gastos realizados
por caja menor en el COPNIA haya
sido debidamente registrada en el
sistema ERP.

Cantidad de meses a
verificar la debida
acumulacion de los
gastos de caja menor

2016/02/01

2016/12/31

2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

En los informes de auditoria de
control de calidad de 2014 2015 se
observan las inconsistencias
presentadas en el inventario de los
bienes muebles en servicio que
manejan los diferentes seccionales

No se esta cumpliendo con lo
establecido en el manual de
manejo de bienes en cuanto
2 responsabilidades de
administracién. Lo que
genera que el inventario de
bienes no esté actualizadoy
su ncidencia en los saldos de
los estados contables no sea
confiable.

Realizacién de inventarios
bimestrales de manera
aleatoria al nacional y
seccionales, para control y
actulizacion de inventarios
de activos del COPNIA

bimestral de

bienes activos por sucursal y
cuentadante

Inventarios

2016/02/01

2016/12/31

Se ha realizado inventarios, sin embargo no se ejecutan con la
frecuencia establecida.

2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

En los informes de auditoria de
control de calidad de 2014 2015 se
observan las inconsistencias
presentadas en el inventario de los
bienes muebles en servicio que
manejan los diferentes seccionales

No se esta cumpliendo con lo
establecido en el manual de
manejo de bienes en cuanto
a ilidades de

Realizacion de inventarios
de manera

administracién. Lo que
genera que el inventario de
bienes no esté actualizadoy
su ncidencia en los saldos de
los estados contables no sea
confiable.

aleatoria al nacional y
seccionales, para control y
actulizacion de inventarios
e activos del COPNIA

Ejecucion bimestral por parte el
Profesional de Gestion Administrativa,

de activos contra inventario generado,
seleccionando aleatoriamente 10
cuentadantes de la sede nacional y 3
seccionales, para que con apoyo del
secretario seccional se realice la
verificacion.

Revision de inventario

78

2016/02/01

2016/12/31

78

2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

En los informes de auditoria de
control de calidad de 2014 2015 se
observan las inconsistencias
presentadas en el inventario de los
bienes muebles en servicio que
manejan los diferentes seccionales

No se esta cumpliendo con lo
establecido en el manual de
manejo de bienes en cuanto
a ilidades de

Realizacién de inventarios
de manera

Ajuste y actualizacién bimestral del
b "

administracién. Lo que
genera que el inventario de
bienes no esté actualizado y
su incidencia en los saldos de
los estados contables no sea
confiable.

aleatoria al nacional y

[COPNIA, por parte del almacenista,
informe de inventario

les, para control y
actulizacion de inventarios
de activos del COPNIA

realizado por el Profesional de Gestion
Administraf

Actualizaciones de
inventario

2016/02/01

2016/12/31




v

Evi)

Tipo Modalidad

Formulario
Moneda Informe

Entidad

Fecha
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2017/06/30
3

2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

En los informes de auditoria de
control de calidad de 2014y 2015 s
observan las inconsistenci

M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO
LANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

No se esta cumpliendo con lo
establecido en el manual de
manejo de bienes en cuanto
a responsabilidades de

Realizar proceso de bajas y.
destinacion final de
lementos en mal estado y|

presentadas en el inventario de los
bienes muebles en servicio que
manejan los diferentes seccionales

que
genera que el inventario de
bienes no esté actualizadoy
su ncidencia en los saldos de
los estados contables no sea
confiable.

en desuso, que se
encuentran en los
inventarios del COPNIA

0 PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

Realizar la identificacién, ubicacién y
acopio de todos los bienes devolutivos
que hayan sido dados de baja por la
entidad, que no hayan sido objeto del
proceso de destinacién final, para
realizar registro fotografico y
confirmar estado actual, y separar los
bienes que se deben destruir de los
que deben ser donados o vendidos.

Informe

2016/02/01

2016/12/31

2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

En los informes de auditoria de
control de calidad de 2014 y 2015 s
observan las inconsistenci

No se esta cumpliendo con lo
establecido en el manual de
manejo de bienes en cuanto
a responsabilidades de

Realizar proceso de bajas y:
destinacion final de

Elaborar y presentar al drea de
el de

lementos en mal estado y|

presentadas en el inventario de los
bienes muebles en servicio que
manejan los diferentes seccionales

i6n. Lo que
genera que el inventario de
bienes no esté actualizado y
su incidencia en los saldos de
los estados contables no sea
confiable.

en desuso, que se
encuentran en los
inventarios del COPNIA

ati
entidades publicas de todos los bienes
seleccionados para este proceso

a

2016/02/01

2016/12/31

2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

En los informes de auditoria de
control de calidad de 2014 y 2015 se

No se esta cumpliendo con lo
establecido en el manual de
manejo de bienes en cuanto
a responsabilidades de

Realizar proceso de bajas y:
destinacion final de

observan las
presentadas en el inventario de los
bienes muebles en servicio que

manejan los diferentes seccionales

Loque
genera que el inventario de
bienes no esté actualizado y
su incidencia en los saldos de
los estados contables no sea
confiable.

lementos en mal estado y
en desuso, que se
encuentran en los

Realizar la destruccion de los bienes
que se identificaron en mal estado y
que no pueden ser ofrecidos a titulo
gratuito a otras entidades publicas,
generando la respectiva acta de

tarios del COPNIA

con registro fotografico.

Acta

2016/02/01

2016/12/31

Se efectuo la destruccion de bienes en desuso.

2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

En los informes de auditoria de
control de calidad de 2014 y 2015 se
observan las i

No se esta cumpliendo con lo
establecido en el manual de
manejo de bienes en cuanto
a responsabilidades de

Realizar replaquetizacion
de los bienes del COPNIA,

presentadas en el inventario de los
bienes muebles en servicio que
manejan los diferentes seccionales

Loque
genera que el inventario de
bienes no esté actualizado y
su incidencia en los saldos de
los estados contables no sea
confiable.

enel

inventario de bienes

Realizar impresion de las placas de
todos los bienes del inventario de
activos del COPNIA por sucursal, una
vez se encuentre actualizado

Sucursales

2016/02/01

2016/12/31

2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

En los informes de auditoria de
control de calidad de 2014 y 2015 se
observan las i

No se esta cumpliendo con o
establecido en el manual de
manejo de bienes en cuanto
a responsabilidades de
Loque

Realizar replaquetizacion
de los bienes del COPNIA,

Enviar comunicacion interna con las
placas de los bienes a cada uno de los

presentadas en el inventario de los
bienes muebles en servicio que
manejan los diferentes seccionales

genera que el inventario de
bienes no esté actualizado y
su incidencia en los saldos de
los estados contables o sea
confiable.

enel

inventario de bienes
devolutivos activos.

les del COPNIA, para que se
realice la respectiva identificacion y
marcacién del bien

Actividad

2016/02/01

2016/12/31

2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

En la cuenta de Ingresos Recibidos
por Anticipado en la Vigencia de
2014 se causaron como ingresos
devengados $8.157.4 millones y
devoluciones de recursos por
tramites no realizados por $71.8
millones para un total de $8.229.2
millones

No se entregaron soportes de|
conciliacién.

Fortalecer el proceso de
control y autocontrol del
recaudo a través del
desarrollo de una interface
entre el software de
gestion documental
Invesflow y el ERP SEVEN.
Esta herramienta permite
agilizar Ia identificacion del
tercero y su clasificacién
contable.

1.Mensualmente a partir de tablas de
apoyo, se realizan cruces entre el
extracto bancario y el libro auxiliar
detallado de las cuentas bancarias,
para corroborar Ia integridad en el
registro de los recaudos.
2.Conciliacion de las bases de datos
de ingresos del mes.

Generar informe
mensual de Ingresos
causados y de Ingresos
recibidos por Anticipado

2016/02/01

2016/12/31

2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL
PLAN DE MEJORAMIENTO

A pesar que la Entidad ha efectuado
gestion a través de circularizaciones
para dirimir las diferencias de las
cuentas reciprocas con otras
entidades, no han sido efectivas, por
o que a 31 de diciembre de 2014 se
presentan diferencias.

Las entidades circularizadas
o han dado respuesta al
Consejo delas diferencias en
las operaciones reciprocas, lo
que crea incertidumbre en
las cuentas contables
afectadas,

Conciliar con los reportes
GN-002 que otras
entidades hacen a la CGN
para detectar diferencias
en las cuentas reciprocas y
notificarlas oficialmente

Realizar conciliacién periddica con los
reportes que hacen a la contraloria las
entidades para dectectar las
diferencias con el fin de notificar
dentro del mes siguiente

Conciliaciones realizadas

2016/02/01

2016/12/31




M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO
LANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

Tipo Modalidad

v

Formulario 400
Moneda Informe 1
Entidad 307
ST Fecha
Periodicidad 3 SEMESTRAL

0 PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

La entidad al no contar con
En el contrato N 109 de 2012 por  |una interventoria, puso en
$1.341.5 millones se observa tanto |riesgo los recursos publicos, [ Definir desde cada proceso|

enla etapa de planeacién como ena | puesto que estaban en'la etapa de
de ejecucion, circunstancias que | obligados a vigilar planificacion del
afectaron Ia operacién del sistema a ydela Establecer y documentar un
2 AVANCE o SEGUIMIENTO DEL tratado por | itud del objet: i6n de cad i la definiciénde |7ocedimiento
" ° . contrtado por 2 magnitudy cecucién del objeto e cada para a definicién de [0S ' 2016/02/01 2016712731 " .
PLAN DE MEJORAMIENTO complejidad del proyecto a contratado, contraviniendo  |vigencia, los proyectos que |los Planes Operativos y su control y 2doptado
desarrollar y que requeria la presuntamente a lo sefialado |para su ejecucién seguimiento 3
Vigilancia, seguimiento y control de [en a ley 1474 de 2011 enel |requieren de la
un interventor especializado, Ia cual |articulo 83, aclara las contratacion de
6, do di funciones del supervisor i
situaciones. interventor de la siguiente
forma: ™
FILA_14
La entidad al no contar con
En el contrato N° 109 de 2012 por una interventoria, puso en
$1.341.5 millones se observa tanto | riesgo los recursos pil
enla etapa de planeacién como enla | puesto que estaban
o 6n, circunstanci bligad
© ejecucion, clreunstancias que - fobligados a viglar Contar con informes de  [Incluir dentro del procedimiento de
afectaronIa operacién del sistema e o 1 estontura s sora
15 2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL |, contratado por la magnitud y - detallados y oportunos de |1a presentacién de informes Procedimiento 1 2016/02/01 2016/12/31 8 1
PLAN DE MEJORAMIENTO complejidad del proyecto a contratado, contraviniendo N actualizado
° N9 114 ejecucion de cada mensuales de supervision para la
desarrollar y que requeria la presuntamente a lo sefialado °
contrato oportuna toma de decisiones.
vigitancia, seguimiento y control de [enla ley 1474 de 2011 enl
un interventor especializado, la cual |articulo 83, aclara las
o se contrato, generando diversas |funciones del supervisor y del
situaciones. interventor de la si
forma: ™
FILA_15
Deficiencias en el sistema de
El informe de gestion de 2014 (Tabla on qu 1. Generar
e de g , & g 1. Coordinar con el area de Registro y
N® 1), sefiala que el nimero de que la misma no sea entre la base el metodo de conci
matriculas expedidas para confiable. En respuestala |de datos administrada por " .
! ! y remisién de informacion. 2.
profesionales, afines, auxiliaresy [entidad confronta la el area de sistemas y la 2
2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL maestros de obra para esta vigencia conlatabla N 4 6 del area de | COCrdinar cuatro (4) seguimientos al
16 18 area de Registro. 3. Consolidar un | Ndmero de seguimientos a 2016/02/01 2017/01/31 52 4
PLAN DE MEJORAMIENTO ascienden a 33.865, sin embargo, la [de nimero de tramites del  |registro. 2. Revision y. istro. Buimi /021 /017
° proyecto con el drea tecnologica para
Oficina de resgistro enla base de  [informe de gestion y depuracion dela base de
; A ¢ establecer los mecanismos de la
datos indica q pi datos para garantizar la revision y depuracion de la base de
33.605 matriculas, reflejando una [ con la tabla N° 1 de. confabilidad, utiidady | *4 " °
diferencia de 260 matriculas. matriculas expedidas del lad de los datos. .
mismo informe.
FILA_16

El informe de gestion de 2014 (Tabla

. Esta situacion se debe como g
dica que el nimero de

itar un reporte trimestral al drea

lo indica la respuesta dela [ Realizar controly de Contabilidad sobre los Permisos
permisos temporales para " )
: entidad a un error en la delnimero [T les gestionados. Comparar el
extranjeros profesionales, afines,
e o e oor . |igitacién en el informe e |de permisos Temporales  Janterior reporte con el generado
2 AVANCE o SEGUIMIENTO DEL ¥ maes P2 eestion y por error enla en el proceso de .
7 Ho esta vigencia ascienden a 1.112, el : Nimero de reportes 4 2016/02/01 2016/12/31 48 4
PLAN DE MEJORAMIENTO 1a no inclusion Juridicay |Permisos Temporales para el mismo
informe contable 1.176 y base de
de 16 permisos temporales frenteal  [p Verificar que los
datos temporales 1.160, generando !
en'a base de datos, por lo | reporte que generara el | datos sean iguales, de o contrario
diferencias entre las diferentes A o A .
) que genera que a irea de Contabilidad. |revisar la informacion recopilada y
fuentes de informacién del mismo :
informacion no sea confiable. hacer las correciones pertinentes.
Conseo.
FILA_17
Los controles existentes son
En los informes de auditoriade | débiles principalmente en el 1. Definir la metodologia de
Implementar una
calidad de 2014 2015 del Conso, [seguimiento del controlde [ o seguimientoy control. 2. Hacer el
2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL se observa incumlimiento en tiempos, lo que puede seguimiento trimestral que permita | Se efectua trimestralmente el seguimiento a través de reportes de
18 H10 P Pos, 1o que p seguimiento y control € que p: Numero de seguimientos 4 2016/02/01 2017/01/31 52 4 B P
PLAN DE MEJORAMIENTO cuantoal tiempo establecidoen  focasionar noperanciaenla |*°E"TEN®Y SN valyar ef cumplimiento de tiempos indicadores y revisién.
diferentes etapas delos procesos | funcion disciplinaria, P95 Igenerar correctivos de manera
! establecidos en la Ley.
disciplinarios. Vencimiento de términos y oportuna.
prescripeion de los procesos
FILA_18
En el Plan de Accin de 2014 del 1. Implementar los
Consejo, se establece ejecut: trol
onsejo, se establece ejecutar para la COR esta meta no se.|coNtoles necesarios que
durante la vigencia el objetivo de permitan el cumplimiento
‘ % |cumplic debido a que los
implementar proyectos informaticos de las fechas pactadas en ’ ;
supervisar su adecuada operacign |28 54 59 para el Plan Anual de Compras, [ - PEfir metodologia 2.
2 AVANCE 0 SEGUIMIENTO DEL Y supervi op desarrollar este objetivo se Anuz Pras. || mplementar controles mensuales 3. |
19 H11 para mejorar el desempefio de los. 5 2. Realizar informes con NGmero de seguimientos 12 2016/02/01 2017/01/31 52 10
PLAN DE MEJORAMIENTO suscribieron apenas el 4 y el (Generar informes mensuales de
procesos de la entidad con la alertas tempranas desde el
? 18 de diciembre de 2014, | ‘ alertas tempranas
estrategia de integrar sistemas de h % |area de contratacin a la
ademas de las deficiencias de
informacion, el cual refleja una meta Subdireccion
planeacion de la entidad. e
del 100% para ejecutar entre eneroy Administrativa y
diciembre de 2014. Financiera.
FILA_19
Con corte 31-12-2014 al revisar el
" ol revt Verificar periddicamente que la
aplicativo SIRECI, se evidencia queel | )
Esta situacion se debe a totalidad de la informacion sobre
COPNIA no reports a informacién | jogcianciag en los controles | "2ce" U5° 9¢ 12 suscripcion de contratos,
20 2 AVANCE o SEGUIMIENTO DEL 1., competaenelformutarios.1; % FER S S nercamient evppara(ECEE B PR ecuion [iforme tmesta 4 2016/02/01 2016/12/31 a8 4
PLAN DE MEJORAMIENTO Gestion Contractual, por cuanto P P Y| control de la informacién Y d
" ' |veraz reporte de informacién de los mismos, hay sido alimentada en
omitia incluir 36 contratos suscritos ! contractual del COPNIA ) .
2 los érganos de control el sistema ERP para la generacion de

en la vigencia 2014 pro $ 384.0

los respectivos informes
millones,




M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO
F14.1: PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

Tipo Modalidad
Formulario 400
Moneda Informe

SEMESTRAL

0 PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

Del plan de mejoramiento

presentado por el consejo en la Cumpii con la totalidad de, e L el accin
2 AVANCE o SEGUIMIENTO DEL rendicién de la cuenta- SIRECI de Reincidencia en los hallazgos |las acciones propuestas
i H13 " ) y diant iones trimestrales del [ Informe trimestral 4 2016/02/01 2016/12/31 48 4
PLAN DE MEJORAMIENTO 2014, refleja 28 acciones de mejora, |detectados. para el actual Plan de mediante revisiones trimestrales del _|Informe trimestral

. avance del plan
de las cuales 25 fueron efectivas 3 no| Mejoramiento P

FILA_21 han sido efectivas




