KEFUBLIC& DE CULUNIIA
Consejo I‘rﬂfeslunal Naclanal de Ingenierfa

PROCESO:

PLAN DE ACCION 2015

1. PLANIFICACION ESTRATEGICA

RESPONSABLE: Asesor de Direccién General

de interés del
COPNIA.

proyeccién del COPNIA.

FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
Sensibilizar de manera
permanente a los
funcionarios en temas de . .
. Articular y realizar el
seguridad de la seguimiento para
informacion, a través de . - (Actividades realizadas/ 100% Enero a
Fortalecer I<_)s_ capacitacion garantizar e_I cumplimiento actividades planeadas) *100. diciembre
procesos misionales Imol | . de los objetivos, con las
del COPNIA para mplementar las acciones areas correspondientes
seguir mejorando la | ccesanas para el
9 ] - cumplimiento de la norma
adecuada atencién a
. ISO 27001.
los diferentes Optimizar laint —
Entidad. TR : Articular y realizar el
institucionales dispuestos, sequimiento para
con la normatividad guim P . Actividades realizadas/ 100% Enero a
. L garantizar el cumplimiento - . .-
vigente, para la atencion o actividades planeadas) *100. diciembre
: de los objetivos, con las
al ciudadano en busca del |; .
. . . areas correspondientes
mejoramiento continuo en
el servicio que se presta.
Generar y comunicar
informacion util, Elaborar estudios de
precisa 'y oportuna a | interés para la ciudadania |Elaboracion de estudios Dos informes expuestos, en 100% Enero a
los diferentes grupos | que aporten a la de interés. escenarios diferentes. diciembre

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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PLAN DE ACCION 2015

interinstitucionales
con el fin de lograr
beneficios mutuos

acciones efectivas.

correspondientes

de objetivos definidos
en cada institucion) *
100

FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META P
EJECUCION
. . (NUmero de objetivos
Dinamizar el . . .
- Articular y realizar el logrados segun lo
crecimiento del - . O
. Fomentar y fortalecer las | seguimiento para garantizar el | definido en cada
COPNIA, a traves ; . L I .
; relaciones con diferentes | cumplimiento de los objetivos, | estrategia para cada Enero a
de las relaciones : . oY . . L
entidades para lograr con las areas institucién/ Namero total | Minimo 50% | diciembre

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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PROCESO: 2. CONTROL INTERNO
RESPONSABLE: Jefe de la Oficina de Control Interno

FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
Auditorias de (N° de auditorias Internas
. . Control Interno realizadas al Plan de .
E?;?Q:ﬁ;::i:; seguridad de A Pla_m de _ contingencias / N° de Auditorias 100% ﬁg\rllile?nbre 3
Contingencias, dos | Internas Planeadas al Plan de
auditorias. contingencias)* 100
Fortalecer los
procesos misionales
del COPNIA para Garantizar el cumplimiento
seguir mejorando la del debido proceso a través o o
adecuada atencién a del hilo conductor de la \(/IZrifica%?c’)n Saﬁgu;r&'g:é?l‘;’rol p;é
los diferentes usuarios | constitucién, la Ley 842 de | Verificacion de la ti6n sobre las adopciones
de la Entidad. 2003 y la jurisprudencia | Autoevaluacion de .ge,sd. finent | pNo d 100% Julio 9
correspondiente en primera | Control de Gestion, Jud” icas - per |rj(je_n es - de ° noviembre 17
y segunda instancia, dentro | dos verificaciones. adopciones juridicas en prlmeri
de los procesos éticos y segunda instancia indicadas.)
disciplinarios que adelanta 100
el COPNIA.

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
Consolidacion del | (N° de informes presentados
MECI 2014 ala Presidenciay a la Febrero
Informes cada Direccién General / N° de Abril
Generar v comunicar dos meses, para | informes planeados 100% Junio
informaci%m il Fomentar fortalecer las la Presidenciay la | presentar a la Presidencia y 0 Agosto
recisa v o ortL’ma a relaciones con diferentes Direccién General | a la Direccion General) *100 Octubre
I%s difergntltoes grupos entidades para lograr
de interés del acciones efectivas. Administracion de (N qe seguimientos al Mapa
" de Riesgos Institucional 2015 Marzo
COPNIA. la Politica de o T )
: / (N° de seguimientos Julio
Riesgos 2015. 100% ;
planeados al Mapa de Noviembre
Tres : L
- Riesgos Institucional 2015)
seguimientos. 100

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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REPUBLICADECOLOMBIA

COPNIA

ConseJo Prafesional Maclonal de Ingenierla

3. COMUNICACION INSTITUCIONAL
RESPONSABLE: Profesional de Comunicaciones

PLAN DE ACCION 2015

FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
Definir los segmentos de
mercado e identificar los (NUimero de perfiles identificados con las
perfiles de los ciudadanos a estrategias de comunicacion Enero a
. . ; , 100% L
los cuales se llegara con implementadas / NUmero de perfiles diciembre
mensajes de posicionamiento | identificados) 100
- : del COPNIA y su misién.
Posicionamiento Definir e implementar el plan
del COPNIA en q 4N Fr)] ld blipid q. | (Namero de actividades de publicidad Minim Ener
la ciudadania. € accion anual de publicidad, | o iz adas/ NGmero de actividades de 0 nero a
con el cumplimiento de la - 90%. diciembre
o publicidad planeadas) 100
normatividad.
Generary .. .
comunicar Realizar un diagnostico de é?;tlxgjs?igiagﬂ/l:égg: p?cr)agma das para 100% Junio a
informacion posicionamiento del COPNIA el d%a Nostico)*100 prog P ° diciembre
atil, precisa 'y 9
oportuna a Implementar las acciones de
los diferentes comunicacion transversales a | (Actividades ejecutadas/ actividades Minimo Enero a
grupos de toda la Entidad aprobadas por | planeadas) *100. 90% diciembre
interés del las areas correspondientes
COPNIA (NUumero de publicaciones realizadas, en la
Fortalecer la o )
transparencia en pagina web de la Entidad, con
pare Administracion de la pagina | cumplimiento de la normatividad que aplica, 90% Enero a
cumplimiento de . licaci g -
la politica de web. / Num_er(_) de pub icaciones r_equerldas en diciembre
conectividad cumplimiento de la normatividad que aplica,
' en la pagina web de la Entidad) 100
Definir y socializar politica de
manejo de redes sociales y de | Actividades ejecutadas/ actividades Minimo Enero a
interaccién en linea como foros | planeadas) *100. 90% diciembre

y chat

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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REPUBLICADECOLOMEIA
() COPNIA
PROCESO: 4. GESTION DE CALIDAD
RESPONSABLE: Profesional de Gesti6on de Calidad

PLAN DE ACCION 2015

FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
(NUumero Auditorias Internas
Fortalecer I(.)S. Garantizar la seguridad de | Ejecucién del programa de, Calidad rgahgadas/ Minimo | Enero a
procesos misionales | |5 jntormacion de auditorias internas Ndmero Auditorias Intermnas 90% | agosto
del COPNIA para de calidad programadas) * 9
seguir mejorando la 100
adecuada atencién a o -
los diferentes usuarios Impk_—:-mentar politicas Seguimiento a Ias_ (NUumero actividades L
: tendientes a fortalecer el propuestas de mejora . . Minimo | Enero a
de la Entidad. s g realizadas/ Numero .
Proceso de Atencién al presentadas al Comité o - N 90% diciembre
. . Actividades definidas) *100
Ciudadano. de Calidad

Generar y comunicar Fortalecer la
informacion dtil, . Seguimiento al (NUumero actividades

: transparencia en . . . Enero a
precisa y oportuna a cumplimiento de la programa de trabajo realizadas/ Numero 90% diciembre
los diferentes grupos np o MECI 2014 Actividades definidas) *100

. b politica de conectividad.

de interés del
COPNIA.
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Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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KEFUBLIC& DECULUNIIA
Consejo I‘rafeslunal Naclanal de Ingenierla

PROCESO: 5. TRAMITES DE MATRICULA Y CERTIFICADO

RESPONSABLE: Profesional de Gestion de Registro

FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
Participar en las
capacitaciones
Garantizar la programadas para Numero de mejoras
. mejorar las -
seguridad de la : documentadas e Minimo 3
; iy’ competencias y ) : Enero a octubre.
informacion. - . implementadas, con mejoras.
Fortalecer los procesos habilidades en funcion resultados medibles
misionales del COPNIA de las buenas préacticas '
para seguir mejorando y de la mejora continua
la adecuada atencion a del proceso.
los diferentes usuarios Implementar politicas | Implementacion de

de la Entidad

tendientes a fortalecer
el Proceso de Atencion
al Ciudadano.

acciones estratégicas
que fortalezcan los
procedimientos
mediante la herramienta
del ciclo: Planear,
Hacer, Verificar y
Actuar.

(Ndmero promedio de la
expedicion y entrega de
la tarjeta/ No. Promedio
de dias estimado de la
expedicion de la tarjeta)
* 100.

Maximo 100%

Enero a diciembre.
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Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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PLAN DE ACCION 2015

PROCESO: 6. EXPEDICION DE SERVICIOS TEMPORALES
RESPONSABLE: Subdireccion Juridica
FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
Garantizar el cumplimiento del
d_ebldo proceso a través del Que los permisos 1. (?umpllmlento en,eI. 1; Menor a 4
hilo conductor de la temporales tiempo para el tramite de dias.
constitucion, la Ley 842 de P Y permisos temporales.
o . conceptos sean
2003y la jurisprudencia . Enero a
) ; expedidos de manera .
correspondiente en primera 'y : diciembre.
. : expedita para lograr -
segunda instancia, dentro de . 2. Cumplimiento en el 2.Menor a 15
L el cometido de su , L :
Fortalecer los los procesos éticos . , tiempo para el tramite de dias
o B excepcionalidad.
procesos misionales | disciplinarios que adelanta el conceptos
del COPNIA, para COPNIA
seguir mejorando la
adecuada atencion a Hacer el seguimiento
los diferentes y realizar los
usuarios de la acercamientos
entidad. interinstitucionales
L para garantizar el Minimo 90%
Propender por el ejercicio legal L
: cumplimiento de la o . .
de los profesionales . . Actividades realizadas/ Junio a
. . legislacion i -
extranjeros en las mismas actividades programadas diciembre.

condiciones de los nacionales.

colombiana de los
profesionales
extranjeros que
competan al
COPNIA.

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015.

Fecha de elaboracién: Enero 28 de 2015.
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PROCESO:

RESPONSABLE: Subdireccion Juridica

PLAN DE ACCION 2015

7. PROCESO DISCIPLINARIO

los diferentes
usuarios de la
entidad.

segunda instancia, dentro de
los procesos éticos
disciplinarios que adelanta el
COPNIA

decisiones de la
Junta Nacional, la
Corte Constitucional
y la jurisprudencia
que aplique.

Constitucional y la
jurisprudencia que aplique /
total de procesos disciplinarios
en segunda instancia) * 100

FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
1. Cumplimiento en el tiempo 1 Menor o
. igual a 22
de fallo de primera
) . meses.
oo instancia.
Dar una dindmica o .
. - b I~ 2. Cumplimiento en el tiempo
Garantizar el cumplimiento del | armonica, eficiente y o 2. Menor o
Fortalecer los . , . - para la sustanciacion de :
o debido proceso a través del | eficaz a la accién . -t igual a 2
procesos misionales . - o archivos de preliminares y
hilo conductor de la ético disciplinario, en . meses.
del COPNIA, para L L quejas por parte de la
. . constitucion, la Ley 842 de cumplimiento de los : . F
seguir mejorando la 2003 y la jurisprudencia tiempos establecidos Subdireccion Juridica. Enero a
adecuada atencién a y'aurisp . b 3. Cumplimiento en el tiempo Iy
. correspondiente en primeray | en la Ley 842 de o diciembre.
los diferentes . ; para la sustanciacion de
: segunda instancia, dentro de | 2003 y en el Manual L 3. Menor o
usuarios de la -~ . . procesos disciplinarios por . .
. los procesos éticos de Calidad, y asi : . igual a diez
entidad. T 7 parte de la Subdireccion
disciplinarios que adelanta el | lograr el objetivo e meses.
o Juridica.
COPNIA misional. - o
4. Decisiones judiciales
derivadas de procesos
isciplinari i .
discip Inarios etico 4. Maximo 24
profesionales.
meses.
Adopcion en primera .
. o . ; (NUmero de procesos
Garantizar el cumplimiento del | y segunda instancia, S
Fortalecer los . . : . disciplinarios  revocados o0
rocesos misionales debido proceso a través del de las directrices y modificados en sequnda
b hilo conductor de la conclusiones que . ; . 9
del COPNIA, para o instancia por inobservancia de .
. . constitucion, la Ley 842 de resulten de las s Maximo 20%
seguir mejorando la - . . ; las decisiones adoptadas por la
. 2003y la jurisprudencia consideraciones . Enero a
adecuada atencion a . . - Junta Nacional, la Corte .
correspondiente en primera y juridicas de las diciembre

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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PROCESO: 8. DIVULGACION, INSPECCION Y VIGILANCIA
RESPONSABLE: Asesor de Direccion General

FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
Generar v comunicar ;Tgilgrrgasnézr las Revision y consolidacion del Plan de | (Namero de
informacii/jn atil. precisa | comunicaciones Divulgacion, Inspeccién, Control y actividades
P Vigilancia, para fortalecer el ejecutadas / Enero a

y oportuna a los transversales a toda L , 75% .
diferentes grupos de la Entidad, aprobadas cumpllm|§nt_o de. la I__ey.842 de 2003 y N“T“.efo de diciembre
interés del COPNIA por el éreayl de los objetivos institucionales. actividades

. *

correspondiente. planeadas) *100

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
10/21



REPUBLICADECOLOMEIA
() COPNIA
PROCESO: 9. ATENCION AL CIUDADANO
RESPONSABLE: Profesional de Atencion al Ciudadano

PLAN DE ACCION 2015

FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
Gestionar las actividades | (NUmero de respuestas dadas, con
del proceso, para el cumplimiento de los tiempos Enero a
S B - 100% -
cumplimiento de los oportunos segun la Ley / Numero diciembre
tiempos de respuesta. total de respuestas dadas) *100
Revisién permanente del | (NUmero de politicas aplicadas, en la
proceso con el fin de ejecucion de los procedimientos del
mejorar los tiempos de proceso Atencién al Ciudadano / E
: ; o . nero a
respuesta y cumplir con Numero de politicas establecidas en 100% diciembre
Fortalecer los procesos | Implementar | |5 politica institucional de | la ejecucion de los procedimientos
misionales del COPNIA para | politicas calidad de servicio al del proceso Atencién al Ciudadano)
seguir mejorando la | tendientesa | suario. “*100
a_c]ilecuada atencion a I(?s fortalecer el (NUmero de actividades de
di e_:jen(;es usuarios de la Proce_s,o deI comunicacion, decididas en
Entidad. Atencion a o < coordinacion con el Area de
Ciudadano. Coordinacion con el Area NS .
T Comunicaciones, pertinentes al
de Comunicacion para R :
) proceso de Atencién al Ciudadano,
mejorar los canales de . . i Enero a
L ejecutadas, / Numero de actividades 80 L
comunicacion con los o o diciembre
. de comunicacion, decididas en
usuarios. S P
coordinacion con el Area de
Comunicaciones, pertinentes al
proceso de Atencion al Ciudadano
definidas)*100
Implementar Revisidn, ajuste y aplicacién
Fpr_tale(l:er I(;)sl %g?ﬁ?: politicas de la evaluacidn del servicio NG q . ol q
misiona e.s € . ' tendientes a ciudadano, en el proceso de UMEro ae mejoras lmp,ementa as
para seguir mejorando la fortalecer el Atencion al Ciudadano. que | €1 el proceso de Atencion al 3 Enero a
adecuada atencion a los roceso de te inf - ,I.q Ciudadano, resultantes de la mejoras | diciembre
diferentes usuarios de la | PrOceS! aporte informacion real; evaluacion del proceso
: Atencion al para la mejora continua de
entidad. :
Ciudadano.

dicho proceso.

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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REPUBLICADECOLOMEIA
() COPNIA
PROCESO:
RESPONSABLE: Profesional de Gestidon de Talento Humano

10. GESTION DE TALENTO HUMANO

PLAN DE ACCION 2015

FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
(Acuerdos de
Implementar acuerdos de confidencialidad
confidencialidad con los ; Enero a
. . Firmados /Acuerdos de 90% L
funcionarios, en los casos que : o diciembre.
se requiera confidencialidad
q requeridos) *100
(Numero de actividades
de capacitacion,
Garantizar la induccion y reinduccion
seguridad de la Ejecucion del programa de de seguridad de la
Fortalecer los informacion capacitaciéon de seguridad de la | informacion ejecutadas/
procesos misionales mformamo_n para Garan_tlzar una | Namero Qe al_gt|V|dades Minimo 90% E_n_ero a
del COPNIA para adecuada |mplementaC|on del _de cap_G}C|taC|qn, - diciembre.
seguir mejorando la Modelo de Seguridad de la induccion y reinduccion
adecuada atencién a Informacion. de seguridad de la
los diferentes usuarios Informacion .
de la Entidad. programadas) *100.
Implementar Gestién y ejecucion de los
politicas tendientes . Y€l . (NUmero de actividades
diferentes planes del proceso; : P
a fortalecer el . . . ejecutadas / Numero de Enero a
Bienestar, incentivos, e 90% L
Proceso de RPN P actividades diciembre.
o capacitacién, diagndstico de "
Atencion al lima. laboral planeadas).*100
Ciudadano clima faboral.

12/21

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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PLAN DE ACCION 2015

de interés del
COPNIA.

politica de
conectividad del
Gobierno Nacional.

que se requieran.

con normativa legal)
*100

OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EFJI?E%TJA(\:E)EN
Garantizar el
cumplimiento del
debido proceso a
través del hilo
conductor de la
constitucion, la ley (Ndmero de funcionarios
842 de 2003y la Diplomado en Derecho que realizaron el Enero a
Jurisprudencia Disciplinario diplomado /Diplomado 90% diciembre
correspondiente, en ' realizado con minimo 25
primera y segunda funcionarios)*100
instancia, dentro de
los procesos ético
disciplinario que
adelanta el
COPNIA.
(Numero de actividades
de capacitacion,
Implementar Ejecut_ar programa d_q inducciény reinduccion
politicas tendientes ca_pacnap!on, mducqlon y dg Atencion z_;1|
2 fortalecer el reinduccion de funcpnanos en Clydadano eje(_:u_tadas/ N Enero a
Proceso de el_proceso de Atenc_lon al Numero Qe a_(;tlwdades Minimo 90% noviembre
Atencion al C|udadano,_ fortalemgr_ldo las fje cap_qcnacpn, 3 '
Ciudadano competencias y habilidades induccion y reinduccion
legales pertinentes al proceso. de Atencién al
Ciudadano
programadas) * 100
. Cumplir con el
Generar y comunicar Lo .
) AR principio de . . L (Informacion entregada/
informacion (til, transparencia Consolidar la informacion de Sobre informacion
precisa y oportuna a Talento Humano, para ' o Enero a
los diferentes grupos contemplado en la publicaciones y comunicaciones requerida de acuerdo 100% diciembre

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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PLAN DE ACCION 2015

11. GESTION DOCUMENTAL
RESPONSABLE: Profesional de Gestion Administrativa

FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
(Ndmero de
archivos de
Gestion de la
Entidad que
cumplen con los
1. Aplicacién y socializacion, de | procedimientos
los procedimientos de Gestion del Programa de
Documental a partir de la Gestion 100% Feprero a
aprobacion de las TRD del documental, las abril
COPNIA. TRD archivos de
Fortalecer los procesos gestion de la
misionales del COPNIA para | Garantizar la Entidad / Nimero
seguir mejorando la adecuada | seguridad de la de archivos de
atencion a los diferentes | informacion Gestion de la
usuarios de la Entidad. Entidad) *100
2. Elaboracion del Manual de (Numero de
Transferencia Documental y del | actividades de
cronograma de Transferencia Transferencia
Documental de todos los Documental
procesos y Seccionales de la realizadas / 90% Febrero a
Entidad, acorde con las TVD, NUmero de noviembre

aprobadas por el Comité de
Archivo.

actividades de
Transferencia
Documental
planeadas) *100
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Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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PLAN DE ACCION 2015

12. ADMINISTRACION Y CONSERVACION DE BIENES
RESPONSABLE: Profesional de Gestion Administrativa

FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
Fortalecer los procesos Ad . (NGmero de
misionales del COPNIA o ecuacion y puesta en actividades
. . Implementar politicas funcionamiento de las ;
para seguir mejorando la . . . - ejecutadas /
L tendientes a fortalecer el instalaciones fisicas para el - -
adecuada atencion a los . . . A Numero de 100% Marzo a julio
) . Proceso de Atencion al funcionamiento del Area de L
diferentes usuarios de la . - . actividades
. Ciudadano. Atencién al Ciudadano del
Entidad. planeadas)
COPNIA. *
100
Fortalecer los procesos (NUmero de
misionales del COPNIA Adecuacién y puesta en actividades
para seguir mejorando la funcionamiento de las ejecutadas / Marzo a
adecuada atenciéon a los instalaciones fisicas para el | NUmero de 100% octubre
diferentes usuarios de la funcionamiento del Archivo | actividades
Entidad. Central de COPNIA. planeadas)
Garantizar la seguridad *100
de la informacion (NGmero de
Implementar sistemas actividades
electrénicos de control de ejecutadas / Marzo a
accesos, en todas las NuUmero de 100% e
; : . S diciembre
instalaciones fisicas del actividades
COPNIA a nivel nacional planeadas)
*100100%

15/21

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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PROCESO:

PLAN DE ACCION 2015

13. CONTRATACION

RESPONSABLE: Profesional de Gestidon de Contratacion

OBJETIVO FECHA DE
ESTRATEGICO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
. (Numero de
Di . o . . - G_esuonar y adquisiciones
inamizar el crecimiento del COPNIA, a | Sostenibilidad de la ejecucion ejecutar el Plan | oo e
traves de las relaciones | de los procesos misionales a Anual de | \amero de | Minimo | Eneroa
interinstitucionales con el fin de lograr | través de la disponibilidad de Adquisiciones adquisiciones del 80% | diciembre
beneficios mutuos. los recursos necesarios para aprobado para laneadas)
garantizar la funcién misional. la vigencia. ’E)lOO

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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PROCESO:

PLAN DE ACCION 2015

14. GESTION FINANCIERA Y PRESUPUESTAL

Responsable:

Profesional de Gestion de Contabilidad

Profesional de Gestion de Presupuesto

OBJETIVO

ESTRATEGIA

PROYECTO

INDICADOR

META

FECHA DE
EJECUCION

Dinamizar el
crecimiento del

relaciones
interinstitucionales con
el fin de lograr
beneficios mutuos.

COPNIA, a través de las

Sostenibilidad de la
ejecucion de los
procesos a través de
la disponibilidad de los
recursos necesarios
para garantizar la
funcién misional

Revisar y ajustar
coordinadamente con la
Direccién General, la
proyeccién de los
registros por Seccional
para cada vigencia.

Directriz de la
proyeccién de registros
por Seccional, para la
gestion de la vigencia
proxima.

Inclusibn de las

proyecciones de
registro en cada
Seccional para la

gestibn de proxima
vigencia.

Septiembre a
octubre

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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PROCESO:

PLAN DE ACCION 2015

RESPONSABLE: Profesional de Gestidon de Sistemas

15. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

ISO 27001

FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
Semana de la Seguridad (N,umero de funC|ona_r|os §en3|blllzados / Minimo Enero a
= Numero total de funcionarios capacitados)
de la Informacién 100 80% octubre
%stlee r;aegtea (?Oe:ﬂolgs (NUumero de procesos que han
rgcesos de Control implementado el Sistema de Gestion / Minimo Enero a iunio
Fnterno de Gestién de NUmero total de procesos que deben 80% J
Calid dy implementar el Sistema de Gestién ) *100
Fortalecer los alidad.
procesos misionales _ . _
del COPNIA para _ Integracion de (NUumero de Aplicaciones Integradas / Minimo Enero a
seguir mejorando la Sezgarr'](tjlgzrdli a aplicaciones Total de aplicaciones de la entidad) * 100 80% diciembre
o uri
adecuada atencion a | - . Ty
los diferentes informacion gg?eltrﬁza:jlemseemjr%e; d de (NUumero de actividades ejecutadas / Minimo Enero a
usuarios de la 2 inf S€g NUmero de actividades planeadas) *100% 80% diciembre
Entidad a informacion
Instalacion y puesta en
funcionamiento, del Servidor instalado, en funcionamiento y 1 Enero a
Servidor de Directorio prestando un buen servicio noviembre
Activo
Implementar las acciones
necesarias para el (Acciones realizadas/ Total de actividades | Minimo Enero a
cumplimiento de la norma | planeadas)*100 80% septiembre

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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PLAN DE ACCION 2015

Realizar reuniones con el

Proceso de
Atencion al
Ciudadano.

Unificadas Voz IP

o ) Numero de reuniones realizadas/Numero Minimo Enero a

Comité de seguridad de la . 0 .

) I de reuniones programadas. 80% diciembre

informacion

. (Numero de Sistemas de control de acceso
Sistema de control de : . L
. y video de vigilancia instalado y en buen
acceso y video de . : .
L 2o funcionamiento, en los Seccionales y .
vigilancia, instalado y en s . i’ Minimo I
. ; oficinas de la Entidad / Namero planeado Enero a junio
buen funcionamiento en ; : 80%
. . de Sistemas de control de acceso y video
los Seccionales y oficinas o = -
de Ia Entidad de vigilancia instalado en oficinas de la
' Entidad y en Seccionales) *100

Implementar
politicas tendientes .
a fortalecer el Slstem_a dg . . : .

comunicaciones Sistema instalado a nivel nacional 1 Enero a mayo

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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PLAN DE ACCION 2015

PROCESOS: TRAMITE DE MATRICULA Y CERTIFICADO, PROCESOS DISCIPLINARIOS, DIVULGACION,
INSPECCION Y VIGILANCIA Y ATENCION AL CIUDADANO.
RESPONSABLE: Seccionales
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EEI(E:SCCDI(EN
Realizar un seguimiento
trimestral de los tiempos
de los procesos (NUdmero de
disciplinarios en la etapa procesos en Enero a
en que se encuentran, tiempo / Namero 100% diciembre
Ajustar las acciones para determinar los de proceso en el
Fortalecer los necesarias para que la | impos de cada unade | Seccional) *100
procesos misionales | operatividad de la ellas
del COPNIA para sustentacion de los
seguir mejorando la procesos disciplinarios,
adecuada atencién a | se desarrollen en
los diferentes condiciones adecuadas (Numero de
usuarios de la y garanticen la eficiencia procesos A partir de la
Entidad. en el manejo de los Participacion activa en las disciplinarios fecha de
términos. . S adelantados con finalizacion
jornadas juridicas y | licacion de 90% de la
adoptar las directrices la ag_mam_o n 0 .
gue alli se concluyan. as wgctnceg J.Om"’.‘da
concluidas/Numer juridica hasta
o de procesos Diciembre
adelantados) *100

Adoptado mediante Resolucion N° 0098 del 29 de 2015. Fecha de elaboracion: Enero 28 de 2015.
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PLAN DE ACCION 2015

FECHA DE
OBJETIVO ESTRATEGIA PROYECTO INDICADOR META EJECUCION
Teniendo en cuenta el
numero de universidades en
cada Seccional, la meta
Participar en los corresponde a la siguiente
escenarios necesarios, Sensibilizar a las escala:
Dinamizar el para proponer la instituciones educativas
crecimiento del inclusion de la Ley 842 bre | . ia de | . De 1 a 10 universidades,
COPNIA, atravésde |de 2003 en los|>00r€’a pertlngnp|a ela (Acc_:lones minimo el 80% de los
las relacibnes contenidos  académicos inclusién del codigo de realizadas/ Total r0aramas Enero a
interinstitucionales de las profesiones ética, Ley 842 de 2003 en | de actividades prog ' diciembre
1 *
con el fin de lograr competencia del Z!site?aet‘lr;?ad deelungnsum planeadas)*100 De 11 a 20 universidades,
beneficios mutuos. COPNIA. ghatu P minimo el 50% de los
académico.
programas.
Mas de 21 universidades,
minimo el 30% de los
programas.
Generar y comunicar (NUmero de
mformauon il Posicionamiento del Cumplir a cabalidad el actl\_ndades
precisa y oportuna a . S realizadas / Enero a
; COPNIA en la programa de divulgacion ; 100% L
los diferentes grupos | . ; Numero de diciembre
. ! ciudadania. 2015 propuesto. S
de interés del actividades
COPNIA propuestas) *100

Elaborado y publicado por:

RUBEN DARIO OCHOA ARBELAEZ.
Asesor de Direccién General

Fecha de publicacion: 29 de enero de 2015.
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