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1.INDICADOR PLANES DE MEJORAMIENTO

Para la medicién del indicador de Planes de Mejoramiento, se tuvieron en cuenta las siguientes
clasificaciones de acuerdo al estado de avance en el cual se encontraban las acciones para el periodo
evaluado, tal como se describe a continuacion:

Valoracion Descripcion

; Incumplimiento

Accion en desarrollo

La evidencia muestra cumplimiento
Programadas a cierre futuro
Anticipadas

Tabla 1. Clasificacion Acciones del Plan de Mejoramiento.

0~ WN

2.PLAN DE MEJORAMIENTO EXTERNO

Para el plan de mejoramiento suscrito con la Contraloria a través del Sistema de Rendicion Electréonica de
la Cuenta e Informes-SIRECI a partir del dia 15 de enero de 2019, como resultado de las revisiones
efectuadas por la interposicion de un Derecho de Peticién y la Auditoria efectuada por la Direccion de
Vigilancia Fiscal Sector Infraestructura Fisica y Comunicaciones, Comercio Exterior y Desarrollo Regional, se
generaron un total de veintiuno (21) no conformidades las cuales tienen fecha de finalizacion programada
para la vigencia 2019. De las acciones programadas para el tercer trimestre de la vigencia 2019 se remitid
el dia 17 de octubre de 2019 a la Oficina de Control Interno el avance de cada una de estas, las cuales se
relacionan a continuacion.

Gestion Acciones Plan de Mejoramiento Externo
Programadas Para -
Responsable del Proceso Programadas Cierre ITI TRI_2019 Cerradas Abiertas
Subdireccion de Planeacion,
L 1 0 0 0

Control y Seguimiento

Subdlreccpn Admlnlstratlva y 19 1 9 )
Financiera
Subdireccién Juridica 1 0 0 0

Tabla 2. Estado Plan de Mejoramiento Externo por proceso.

3. PLAN DE MEJORAMIENTO INTERNO

A continuacion, se describe el estado de los Planes de Mejoramiento Institucional con corte a septiembre

de 2019.
Responsable del Pr(;g;a;?;g:s 1. Incumplimiento 2. Accion en | 3. La evidencia muestra
Proceso p ) P desarrollo cumplimiento
ITITRI
Direccién General 0 0 0 0
Subdireccién de
Planeacién, Control y 9 0 0 9
Seguimiento
Subdireccién
Administrativa y 4 1 0 3
Financiera
Subdireccién Juridica 0 0 0 0

Tabla 3. Estado Plan de Mejoramiento Institucional a III Tri2019.
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En la revision efectuada a los avances y los soportes entregados por los responsables de los procesos, se
obtiene un cumplimiento de 92% en cuanto al cierre de las actividades para el periodo evaluado asi:

_ 2. Accion en 3. La evidencia
Responsable del Proceso | 1. Incumplimiento P
desarrollo muestra cumplimiento

Direccion General 0% 0,0% 0%
Subdireccion de Planeacion, 0% 0,0% 100%
Control y Seguimiento
Subdireccion Administrativa y 25% 0,0% 75%
Financiera
Subdireccién Juridica 0% 0% 0%

%o Eficacia 0,0% 92%

Tabla 4. Porcentaje eficacia Plan de Mejoramiento Institucional a III Tri2019.

De las 13 acciones que se encontraban programadas para cierre en el tercer trimestre de la vigencia 2019
se observo el incumplimiento de una actividad asociada a la Subdireccion Administrativa y Financiera, por
lo cual el porcentaje de cumplimiento equivale al 92%. A continuacion, se describe el desempefio por
proceso encargado:

3.1 SUBDIRECCION DE PLANEACION, CONTROL Y SEGUIMIENTO

Con corte al tercer trimestre de 2019, en la Subdireccién de Planeacion, Control y Seguimiento se
detectaron un total de cuatro (04) no conformidades, las cuales tienen tratamiento mediante la
formulacion de nueve (09) acciones correctivas y preventivas. En la siguiente tabla se muestra el estado
actual del plan de mejoramiento a cargo de esta Subdireccién:

No Conformidades Acciones
Abiertas Cerradas 1. Incumplimiento 2. Accion en 3.La eV|der_|C|_a muestra | 4. P_rogramadas a
desarrollo cumplimiento cierre futuro
0 4 0 9 0
4 9

Tabla 5. Estado plan de mejoramiento Subdireccion de Planeacion, Control y Seguimiento.

Con relacion a las nueve (09) acciones programadas para cierre con corte al tercer trimestre de 2019,
se verificaron y evaluaron los avances reportados y se observd un cumplimiento del 100% frente a lo
planificado. A continuacion, se especifican los resultados alcanzados frente a las verificaciones
realizadas:

Responsable del Proceso 1. Incumplimiento S B 2 e ewder_mn_a
desarrollo muestra cumplimiento
Subdireccién de Planeacion, Control y o s
Seguimiento 0% 100%

Tabla 6. Gestion acciones programadas cierre III Tri2019 — Subdireccidn de Planeacion, Control y Seguimiento.
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3.2 SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

En la Subdireccion Administrativa Financiera con corte al tercer trimestre de 2019 se observd un total
de cuatro (04) no conformidades, estas fueron tratadas con la formulacion de cuatro (04) acciones.

No Conformidades Acciones
Abiertas G 1. Incumplimiento 2. Accion en 3.La eV|der_|C|_a muestra 4, Pr_ogramadas
desarrollo cumplimiento a cierre futuro
1 3 0 3 0
4 4

Tabla 7. Estado Plan de Mejoramiento. Subdireccion Administrativa y Financiera

En cuanto la eficacia en el cierre de cuatro (04) acciones programadas para cierre durante el tercer
trimestre de la vigencia 2019, se realizd la validacion de los avances y soportes suministrados por la
Subdirecciéon Administrativa y Financiera, se observd un cumplimiento del 75% en cuanto a lo
planificado. A continuacidn, se precisan los resultados obtenidos:

i 2. Accion en 3. La evidencia
Responsable del Proceso 1. Incumplimiento ..
desarrollo muestra cumplimiento
Subdireccion Administrativa y 0% 75%
Financiera

Tabla 8. Gestion acciones programadas cierre — III Tri2019. Subdireccion Administrativa y Financiera

De acuerdo con lo anterior, a continuacion, se detalla la accién que presentd incumplimiento:

No Conformidad 01-0219: Los lineamientos para la proyeccion del presupuesto del COPNIA
correspondiente a la vigencia 2018, fueron emitidos el 10 de agosto de 2017 mediante memorando NAL-
CI-2017-02579, con destino a las diferentes areas funcionales de la Entidad

Evidencia: Memorando NAL-CI-2017-02579 de agosto 10 de 2017.

Accion: Realizar una modificacion al procedimiento en el sentido de que los lineamientos se emitan a
mas tardar en el mes de agosto de la vigencia inmediatamente anterior a programar.

Avance reportado: “Se realizd una reunion previa para revisar los lineamientos para la proyeccion del
presupuesto y se emitid directriz en el mes de septiembre de 2019.

De acuerdo con la evidencia se observo el lineamiento, pero no la modificacion al procedimiento que se
propone en la accion.

3.3 DIRECCION GENERAL

Con corte al tercer trimestre de 2019, la Direccién General no tiene acciones pendientes toda vez que
fueron cerradas en el trimestre anterior.

3.4 SUBDIRECCION JURIDICA

En la Subdireccion Juridica con corte al tercer trimestre de 2019 se observd un total de dos (02) no
conformidades, estas fueron tratadas con la formulacién de dos (02) acciones.
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No Conformidades

Abiertas Cerradas

2 0

1. Incumplimiento

Acciones
2. Accion en 3. La evidencia muestra 4. Programadas a
desarrollo cumplimiento cierre futuro
0 0 2

2

Tabla 9. Estado Plan de Mejoramiento Direccién General

Las acciones se encuentran programadas para cierre en junio de la vigencia 2020.

4.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Como resultado del seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional con corte a septiembre de 2019,
se observo un cumplimiento del 92% respecto a las acciones programadas.

Se recomienda dar prioridad a las acciones que se encuentran con incumplimiento toda vez que la fecha
de cierre estaba programada para el mes de julio, asimismo dar continuidad a las actividades que se

encuentran en desarroll

0.

Teniendo en cuenta que el plan de mejoramiento consolidado genera un avance del 80%, se recomienda
tener presente las actividades que se encuentran para cierre durante el resto de la vigencia, con el fin de
evitar posibles incumplimientos en la siguiente revision, a continuacion, se detalla el estado de los planes
de mejoramiento consolidado.

Gestion Acciones Plan de Mejoramiento Interno
2. Accion c5 4. e
Responsable del | Programadas 1. ) s evidencia Programadas | Anticipadas % Eficacia
Proceso para cierre | Incumplimiento muestra a cierre alIll °
desarrollo - -
cumplimiento futuro Trimestre
Direccion General 3 0 0 3 0 0
Subdireccién de
Planeacion, Control 35 0 15 19 9 2
y Seguimiento
Subdireccion o
Administrativa y 43 3 1 28 3 11 80%
Financiera
Subdireccién
Juridica 2 0 0 0 2 0
Total 83 _ 16 50 14 13
Gestion Acciones Plan de Mejoramiento Externo
2. Accion £5 1 4. h
Responsable del | Programadas 1. ) evidencia Programadas | Anticipadas -
. ] en 5 % Eficacia
Proceso para cierre | Incumplimiento muestra a cierre aIIl
desarrollo P -
cumplimiento futuro Trimestre
Subdireccion de
Planeacion, Control 1 0 0 1 0 1
y Seguimiento
Subdireccién
Administrativa y 19 2 5 12 3 0 o
Financiera 90%
Subdireccion
Juridica ! 0 ! 0 ! 0
Total 21 6 13 4 1

Tabla 10 Plan de Mejoramiento Consolidado.
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