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OBJETIVO ESTRATÉGICO Y 

DE CALIDAD
ESTRATEGIAS META 2023 META 2024 META 2025 META 2026 RESPONSABLE  PLAN DE ACCIÓN LÍDER N° ACTIVIDAD ENTREGABLE FECHA INICIO FECHA FIN

% ENTREGA I 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE I 

TRIM

% ENTREGA II 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE II 

TRIM

% ENTREGA III 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE III 

TRIM

% ENTREGA IV 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE IV 

TRIM
MEDICIÓN

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

Lograr que los profesionales 

tramiten con prontitud su 

inscripción en el Registro 

Profesional.

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 70% 

del número de egresados de la 

vigencia 2023

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 75% 

del número de egresados de la 

vigencia 2024 

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 80% 

del número de egresados de la 

vigencia 2025

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 80% 

del número de egresados de la 

vigencia 2026

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Ejecutar los programas de divulgación 

definidos para la vigencia.

Secretarios regionales y 

seccionales
1

Ejecutar los programas de divulgación definidos

para la vigencia.

Programa de divulgación 

consolidado;

Reporte de ejecución de los 

programas de divulgación; 

evidencias de ejecución de las 

actividades

1/02/2026 15/12/2026 18%

Programa de divulgación 

consolidado; Reporte de 

ejecución de los programas de 

divulgación; evidencias de 

ejecución de las actividades

27%

Reporte de ejecución de los 

programas de divulgación; 

evidencias de ejecución de las 

actividades

27%

Reporte de ejecución de los 

programas de divulgación; 

evidencias de ejecución de las 

actividades

27%

Reporte de ejecución de los 

programas de divulgación; 

evidencias de ejecución de las 

actividades

Número de actividades ejecutadas / 

Número de actividades definidas en los 

programas de divulgación para la vigencia 

* 100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Secretarios regionales y 

seccionales
1

Gestionar los profesionales nacionales sin

Registro Profesional derivados de la ejecución de

los Programas de Inspección y Vigilancia.

Consolidado de efectividad de 

los Programas de Inspección y 

Vigilancia 2026 (profesionales 

nacionales)

1/02/2026 31/12/2026 18%

Consolidado de efectividad de 

los Programas de Inspección y 

Vigilancia 2026 - primer 

trimestre 2026

27%

Consolidado de efectividad de 

los Programas de Inspección y 

Vigilancia 2026 - segundo 

trimestre 2026

27%

Consolidado de efectividad de 

los Programas de Inspección y 

Vigilancia 2026 - tercer 

trimestre 2026

27%

Consolidado de efectividad de 

los Programas de Inspección y 

Vigilancia 2026 - cuarto 

trimestre 2026

Número de profesionales nacionales 

gestionados / Número total de 

profesionales competencia del Copnia sin 

registro profesional identificados producto 

de la ejecución de los programas de 

Inspección y Vigilancia * 100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Secretarios regionales y 

seccionales
2

Gestionar los profesionales extranjeros sin

Registro Profesional derivados de la ejecución de

los Programas de Inspección y Vigilancia.

Consolidado de efectividad de 

los Programas de Inspección y 

Vigilancia 2026 (profesionales 

extranjeros)

1/02/2026 31/12/2026 18%

Consolidado de efectividad de 

los Programas de Inspección y 

Vigilancia de extranjeros - 

primer trimestre 2026

27%

Consolidado de efectividad de 

los Programas de Inspección y 

Vigilancia de extranjeros - 

segundo trimestre 2026

27%

Consolidado de efectividad de 

los Programas de Inspección y 

Vigilancia de extranjeros - 

tercer trimestre 2026

27%

Consolidado de efectividad de 

los Programas de Inspección y 

Vigilancia de extranjeros - 

cuarto trimestre 2026

Número de profesionales extranjeros 

gestionados / Número total de 

profesionales extranjeros competencia del 

Copnia identificados sin registro 

profesional o permiso temporal producto 

de la ejecución de los programas de 

Inspección y Vigilancia * 100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Subdirector(a) de Planeación, 

Control y Seguimiento
3

Revisar y ajustar la formulación de los

indicadores del proceso de Inspección y

Vigilancia.

Ficha técnica de los 

indicadores de inspección y 

vigilancia

1/02/2026 30/07/2026 40%
Análisis frente alternativas de 

medición de los indicadores
30%

Borrador de Hoja de vida de 

los indicadores
30%

Línea base de medición del 

Indicador/indicadores
0%

Ficha técnica de los indicadores de 

inspección y vigilancia

Subdirección Jurídica Subdirector jurídico 1

Identificar las profesiones de la ingeniería, afines

o auxiliares objeto de conflicto de competencia

del COPNIA.

Documento en el que se 

relacionen las profesiones 

objeto de conflicto de 

competencia. 

2/02/2026 28/02/2026 100%

Documento en el que se 

relacionen las profesiones 

objeto de conflicto de 

competencia. 

0% 0% 0%

1 Documento en el que se relacionen las 

profesiones objeto de conflicto de 

competencia. 

Subdirección Jurídica Subdirector jurídico 2
Realizar mesa técnica de trabajo con los

Consejos Profesionales.

Acta o planilla de asistencia a 

la reunión realizada con los 

Consejos Profesionales.

2/03/2026 31/03/2026 100%

Acta o planilla de asistencia a 

la reunión realizada con los 

Consejos Profesionales.

0% 0% 0% Mesa técnica de trabajo con los consejos

Subdirección Jurídica Subdirector jurídico 3

Instaurar las solicitudes de conflicto de

competencia negativo o positivo ante la Sala de

Consulta y Servicio Civil del Consejo de Estado.

Escrito de solicitud de conflicto 

de competencia debidamente 

firmado y radicado antes la 

SCSC del CE

1/04/2026 30/04/2026 0% 100%

Escrito de solicitud de 

conflicto de competencia 

debidamente firmado y 

radicado antes la SCSC del CE

0% 0%

Escrito de solicitud de conflicto de 

competencia debidamente firmado y 

radicado antes la SCSC del CE

Subdirección Jurídica / 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Subdirector jurídico / Profesional 

de gestión del Área de Registro
1

Realizar mesas técnico-jurídicas para el análisis

de la Resolución 242 de 2019.

Acta de las sesiones o mesas 

técnico-jurídicas realizadas 

entre las áreas. 

1/05/2026 30/05/2026 0% 100%

Acta de las sesiones o mesas 

técnico-jurídicas realizadas 

entre las áreas. 

0% 0%
Porcentaje de mesas técnico jurídicas 

realizadas conforme programación

Subdirección Jurídica / 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Subdirector jurídico / Profesional 

de gestión del Área de Registro
2

Emitir concepto Jurídico con relación a la

Resolución 242 de 2019.

Concepto Jurídico por escrito 

rendido por la Subdirección 

Jurídica.

1/06/2026 30/06/2026 0% 100%

Concepto Jurídico por escrito 

rendido por la Subdirección 

Jurídica.

0% 0%
1 Concepto Jurídico por escrito rendido 

por la Subdirección Jurídica.

Subdirección Jurídica / 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Subdirector jurídico / Profesional 

de gestión del Área de Registro
3

Realizar la actualización técnica y jurídica de la

Resolución 242 de 2019.

Proyecto de Acto 

Administrativo por medio del 

cual se actualiza, modifica o 

deroga la Resolución 242 de 

2019.

1/07/2026 31/07/2026 0% 0% 100%

Proyecto de Acto 

Administrativo por medio del 

cual se actualiza, modifica o 

deroga la Resolución 242 de 

2019.

0%

Proyecto de Acto Administrativo por medio 

del cual se actualiza, modifica o deroga la 

Resolución 242 de 2019.

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones 

1

Actualizar la caja de herramientas para las

secretarías regionales y seccionales de forma

trimestral (instrumento donde se alojan las

campañas publicadas en redes sociales con

información sobre los trámites y demás servicios

del COPNIA).

1. Caja de herramientas 

actualizada 

2. Cápsula trimestral remitida a 

las Secretarías Regionales y 

Seccionales 

15/01/2026 30/11/2026 25%

1. Caja de herramientas 

actualizada 

2. Cápsula trimestral remitida 

a las Secretarías Regionales y 

Seccionales 

25%

1. Caja de herramientas 

actualizada 

2. Cápsula trimestral remitida 

a las Secretarías Regionales y 

Seccionales 

25%

1. Caja de herramientas 

actualizada 

2. Cápsula trimestral remitida 

a las Secretarías Regionales y 

Seccionales 

25%

1. Caja de herramientas 

actualizada 

2. Cápsula trimestral remitida 

a las Secretarías Regionales y 

Seccionales 

Número de capsulas remitidas / número de 

cápsulas programadas (4) * 100

Caja de herramientas actualizada

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones 

2

Realizar envío y seguimiento a la distribución

física del material de divulgación para apoyar los

programas de divulgación.

Guías de entrega de material 

de divulgación
1/06/2026 30/11/2026 0% 50%

Guías de entrega de material 

de divulgación
0% 50%

Guías de entrega de material 

de divulgación

Porcentaje de avance de entrega del 

material de divulgación 

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones 

3

Realizar el diseño de las piezas gráficas como

apoyo a la divulgación, solicitadas por las

Secretarías Regionales y Seccionales.

Piezas diseñadas según 

solicitud 
15/01/2026 15/12/2026 25%

Piezas diseñadas según 

solicitud 
25%

Piezas diseñadas según 

solicitud 
25%

Piezas diseñadas según 

solicitud 
25%

Piezas diseñadas según 

solicitud 

Número de piezas remitidas / número de 

piezas solicitadas * 100

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones 

4

Publicar en redes sociales encuentros con los

grupos de interés realizados por las secretarías

regionales y seccionales.

Piezas publicadas según 

solicitud 
15/01/2026 15/12/2026 25%

Piezas diseñadas según 

solicitud 
25%

Piezas diseñadas según 

solicitud 
25%

Piezas diseñadas según 

solicitud 
25%

Piezas diseñadas según 

solicitud 

Número de piezas remitidas / número de 

piezas solicitadas * 100

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones 

5

Gestionar las comunicaciones para las

Instituciones de Educación Superior - IES para

apoyar la gestión del cargue de listados de

egresados.

Comunicaciones enviadas a las 

IES 
1/02/2026 31/12/2026 18%

Comunicaciones enviadas a 

las IES 
27%

Comunicaciones enviadas a 

las IES 
27%

Comunicaciones enviadas a 

las IES 
27%

Comunicaciones enviadas a 

las IES 

Número de comunicaciones enviadas / 

número de comunicaciones programadas * 

100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
1

Realizar relacionamiento y comunicación con las

Instituciones de Educación Superior - IES para

definición de grados; habilitación de usuarios y

socialización de proceso de cargue.

Correos y comunicaciones 

oficiales con las IES
2/01/2026 31/12/2026 25%

Correos y comunicaciones 

oficiales con las IES
25%

Correos y comunicaciones 

oficiales con las IES
25%

Correos y comunicaciones 

oficiales con las IES
25%

Correos y comunicaciones 

oficiales con las IES

1 Matriz de seguimiento con el porcentaje 

de IES contactadas para el relacionamiento 

/ IES pendientes de cargue para el 2026 

entregado

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
2

Realizar seguimiento periódico a los cargues

efectuados por las IES a través del micrositio.

Reportes trimestrales de 

seguimiento
2/01/2026 31/12/2026 25%

Reporte de seguimiento de 

cargues I Trim
25%

Reporte de seguimiento de 

cargues II Trim
25%

Reporte de seguimiento de 

cargues III Trim
25%

Reporte de seguimiento de 

cargues IV Trim

Informe trimestral de seguimiento de 

cargues realizados por las IES entregado / 

4 informes trimestrales de seguimiento de 

cargues realizados por las IES 

programados * 100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro / secretarios regionales y 

seccionales

3

Generar alertas a las IES que no realicen el

cargue dentro de los tiempos establecidos,

haciéndole conocer la información a los

secretarios regionales y seccionales

Correos y comunicaciones 

oficiales de comunicación con 

las IES; comunicaciones con 

las secretarías regionales y 

seccionales

2/01/2026 31/12/2026 25%

Correos y comunicaciones 

oficiales de comunicación con 

las IES; comunicaciones con 

las secretarías regionales y 

seccionales

25%

Correos y comunicaciones 

oficiales de comunicación con 

las IES; comunicaciones con 

las secretarías regionales y 

seccionales

25%

Correos y comunicaciones 

oficiales de comunicación con 

las IES; comunicaciones con 

las secretarías regionales y 

seccionales

25%

Correos y comunicaciones 

oficiales de comunicación con 

las IES; comunicaciones con 

las secretarías regionales y 

seccionales

1 Comunicación entregada a cada IES 

faltantes de cargues 10 días hábiles 

posterior al grado, según los reportes de 

seguimiento / número de IES faltantes de 

cargues * 100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
1

Realizar controles diarios a la actividad de

matrículas y certificados.

Registros diarios de control y 

seguimiento
2/01/2026 31/12/2026 25%

Reporte de registros diarios I 

Trim
25%

Reporte de registros diarios II 

Trim
25%

Reporte de registros diarios 

III Trim
25%

Reporte de registros diarios IV 

Trim

1 Informe de seguimiento diario de 

trámites entregado

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
2

Identificar los casos que presentan demoras en

el trámite y emitir alertas a los revisores sobre

los casos que superan los términos de servicio.

Listado de casos con demora; 

Correos de alertas emitidas
2/01/2026 31/12/2026 25%

Reporte de casos identificados 

I Trim
25%

Reporte de casos identificados 

II Trim
25%

Reporte de casos identificados 

III Trim
25%

Reporte de casos identificados 

IV Trim

1 Matriz semanal de casos con demoras 

entregada

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
3

Medir los tiempos de trámite de matrículas y

certificados.

Reportes trimestrales de 

medición de tiempos
2/01/2026 31/12/2026 25% Reporte I Trim 25% Reporte II Trim 25% Reporte III Trim 25% Reporte IV Trim

Número de bases trimestrales de tiempos 

de trámite de matrículas y certificados 

entregadas / número de bases trimestrales 

programadas * 100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
4

Elaborar informe trimestral de tiempos de trámite 

con acciones de mejora.

Informes trimestrales con 

acciones de mejora
2/01/2026 31/12/2026 25%

Informe de seguimiento de 

tiempos con acciones de 

mejora I Trim

25%

Informe de seguimiento de 

tiempos con acciones de 

mejora II Trim

25%

Informe de seguimiento de 

tiempos con acciones de 

mejora III Trim

25%

Informe de seguimiento de 

tiempos con acciones de 

mejora IV Trim

Número de informes trimestrales de 

seguimiento de tiempos con acciones de 

mejora elaborados y entregados / Número 

de informes trimestrales programados * 

100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
1

Realizar el diagnóstico integral del proceso y

formular el proyecto de rediseño y presentación

del modelo.

Informe de diagnóstico y 

documento del proyecto de 

rediseño; propuesta del 

modelo de rediseño con las 

respectivas fases de 

implementación

2/01/2026 30/05/2026 50%

Informe de diagnóstico y 

documento del proyecto de 

rediseño

50%

Propuesta del modelo de 

rediseño con las respectivas 

fases de implementación

0% 0%

1 Informe de diagnóstico y documento del 

proyecto de rediseño;

1 Propuesta del modelo de rediseño con 

las respectivas fases de implementación

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
2

Implementar las acciones propuestas para la

vigencia 2026.
Informe de implementación 1/06/2026 30/12/2026 0% 14%

Informe de implementación II 

trim
43%

Informe de implementación 

III trim
43%

Informe de implementación IV 

trim

3 informes de implementación de las 

acciones propuestas para la vigencia 2026

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
3

Realizar seguimiento a la implementación del

proceso rediseñado.

Reportes de seguimiento del 

proyecto; Informe de 

evaluación y plan de mejora

1/06/2026 30/12/2026 0% 14%

Reportes de seguimiento del 

proyecto; Informe de 

evaluación y plan de mejora II 

trim

43%

Reportes de seguimiento del 

proyecto; Informe de 

evaluación y plan de mejora 

III trim

43%

Reportes de seguimiento del 

proyecto; Informe de 

evaluación y plan de mejora 

IV trim

3 Reportes trimestrales de seguimiento del 

proyecto

3 Informes de evaluación y plan de mejora

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
4

Presentar las necesidades de implementación de

acuerdo con las fases planteadas para efectos

presupuestales de siguientes vigencias.

Informe de necesidades de 

implementación y costos 

validados

1/07/2026 31/08/2026 0% 0% 100%

Informe de necesidades de 

implementación y costos 

validados

0%
1 Informe de necesidades de 

implementación y costos validados

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
1

Realizar controles diarios a la actividad de

permisos temporales.

Registros diarios de control y 

seguimiento
2/01/2026 31/12/2026 25%

Reporte de registros diarios I 

Trim
25%

Reporte de registros diarios II 

Trim
25%

Reporte de registros diarios 

III Trim
25%

Reporte de registros diarios IV 

Trim

1 Informe de seguimiento diario de 

trámites entregado

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
2

Identificar los casos que presentan demoras en

el trámite y emitir alertas a los revisores sobre

los casos que superan los términos de servicio.

Listado de casos con demora; 

Correos de alertas emitidas
2/01/2026 31/12/2026 25%

Reporte de casos identificados 

I Trim
25%

Reporte de casos identificados 

II Trim
25%

Reporte de casos identificados 

III Trim
25%

Reporte de casos identificados 

IV Trim

1 Matriz semanal de casos con demoras 

entregada

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
3

Medir los tiempos de trámite de permisos

temporales.

Reportes trimestrales de 

medición de tiempos
2/01/2026 31/12/2026 25% Reporte I Trim 25% Reporte II Trim 25% Reporte III Trim 25% Reporte IV Trim

Número de bases trimestrales de tiempos 

de trámite de permisos temporales 

entregadas / número de bases trimestrales 

programadas * 100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
4

Elaborar informe trimestral de tiempos de trámite 

con acciones de mejora.

Informes trimestrales con 

acciones de mejora
2/01/2026 31/12/2026 25%

Informe de seguimiento de 

tiempos con acciones de 

mejora I Trim

25%

Informe de seguimiento de 

tiempos con acciones de 

mejora II Trim

25%

Informe de seguimiento de 

tiempos con acciones de 

mejora III Trim

25%

Informe de seguimiento de 

tiempos con acciones de 

mejora IV Trim

Número de informes trimestrales de 

seguimiento de tiempos con acciones de 

mejora elaborados y entregados / Número 

de informes trimestrales programados * 

100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Secretarios regionales y 

seccionales
1

Formular y ejecutar los programas de inspección

y vigilancia.

Reportes de ejecución de los 

programas de inspección y 

vigilancia

1/02/2026 31/12/2026 18%

Reportes de ejecución de los 

programas de inspección y 

vigilancia

27%

Reportes de ejecución de los 

programas de inspección y 

vigilancia

27%

Reportes de ejecución de los 

programas de inspección y 

vigilancia

27%

Reportes de ejecución de los 

programas de inspección y 

vigilancia

Número de actividades ejecutadas / 

Número de actividades definidas en los 

programas de inspección y vigilancia para 

la vigencia * 100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional especializado de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

2
Hacer seguimiento a los programas de

inspección y vigilancia.

Informes de seguimiento a los 

programas de inspección y 

vigilancia

1/02/2026 31/12/2026 18%

Informes de seguimiento a los 

programas de inspección y 

vigilancia

27%

Informes de seguimiento a los 

programas de inspección y 

vigilancia

27%

Informes de seguimiento a los 

programas de inspección y 

vigilancia

27%

Informes de seguimiento a los 

programas de inspección y 

vigilancia

Número de informes elaborados y 

entregados / Número de informes de 

seguimiento a los programas de inspección 

y vigilancia programados para la vigencia * 

100

 Fortalecer el proceso de 

inspección y vigilancia. 

Cumplir con el 100% de los 

planes de trabajo definidos para 

la vigencia para los programas 

de inspección y vigilancia

Cumplir con el 100% de los 

planes de trabajo definidos para 

la vigencia para los programas 

de inspección y vigilancia

Cumplir con el 100% de los 

planes de trabajo definidos para 

la vigencia para los programas 

de inspección y vigilancia

Cumplir con el 100% de los 

planes de trabajo definidos para 

la vigencia para los programas 

de inspección y vigilancia

Otorgar en un promedio de 7 

días o menos el trámite de 

permiso temporal

Otorgar en un promedio de 6 

días o menos el trámite de 

permiso temporal

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

 Lograr que los profesionales 

tramiten con prontitud su 

inscripción en el Registro 

Profesional.

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 70% 

del número de egresados de la 

vigencia 2023

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 75% 

del número de egresados de la 

vigencia 2024 

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 80% 

del número de egresados de la 

vigencia 2025

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 80% 

del número de egresados de la 

vigencia 2026

 Optimizar el flujo del proceso de 

matrículas y certificados.

Otorgar en un promedio de 8 

días o menos las matrículas 

profesionales, los certificados de 

inscripción profesional y los 

certificados de maestro de obra

Otorgar en un promedio de 8 

días o menos las matrículas 

profesionales, los certificados de 

inscripción profesional y los 

certificados de maestro de obra

Otorgar en un promedio de 7 

días o menos las matrículas 

profesionales, los certificados de 

inscripción profesional y los 

certificados de maestro de obra

Otorgar en un promedio de 6 

días o menos las matrículas 

profesionales, los certificados de 

inscripción profesional y los 

certificados de maestro de obra

Ejecutar los programas de inspección y 

vigilancia definidos para la vigencia 

(gestión de profesionales pendientes de 

registro profesional)

Plan Estratégico 2023 -2026 “Ingeniería con ética para la transformación social”
PLAN DE ACCIÓN 2026

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

 Lograr que los profesionales 

tramiten con prontitud su 

inscripción en el Registro 

Profesional.

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 70% 

del número de egresados de la 

vigencia 2023

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 75% 

del número de egresados de la 

vigencia 2024 

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 80% 

del número de egresados de la 

vigencia 2025

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 80% 

del número de egresados de la 

vigencia 2026

Definir y ejecutar actividades para 

resolver conflictos de competencias con 

otros consejos profesionales.

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

 Lograr que los profesionales 

tramiten con prontitud su 

inscripción en el Registro 

Profesional.

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 70% 

del número de egresados de la 

vigencia 2023

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 75% 

del número de egresados de la 

vigencia 2024 

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 80% 

del número de egresados de la 

vigencia 2025

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 80% 

del número de egresados de la 

vigencia 2026

Realizar un análisis técnico y jurídico de 

la Resolución 242 de 2019 para 

determinar su actualización.

Ejecutar acciones y realizar seguimiento 

a los tiempos del trámite de matrículas 

y certificados para evitar que superen 

los acuerdos de servicio.

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

Otorgar en un promedio de 7 

días o menos las matrículas 

profesionales, los certificados de 

inscripción profesional y los 

certificados de maestro de obra

Otorgar en un promedio de 6 

días o menos las matrículas 

profesionales, los certificados de 

inscripción profesional y los 

certificados de maestro de obra

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

 Lograr que los profesionales 

tramiten con prontitud su 

inscripción en el Registro 

Profesional.

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 70% 

del número de egresados de la 

vigencia 2023

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 75% 

del número de egresados de la 

vigencia 2024 

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 80% 

del número de egresados de la 

vigencia 2025

Lograr un mínimo de matrículas 

y certificados equivalente al 80% 

del número de egresados de la 

vigencia 2026

Realizar la gestión y el seguimiento para 

optimizar el cargue oportuno de listados 

de egresados a través del uso de la 

herramienta del micrositio del COPNIA.

Definir estrategias que apoyen los 

programas de divulgación de las 

secretarías regionales y seccionales.

 Optimizar el flujo del proceso de 

matrículas y certificados.

Otorgar en un promedio de 8 

días o menos las matrículas 

profesionales, los certificados de 

inscripción profesional y los 

certificados de maestro de obra

Otorgar en un promedio de 8 

días o menos las matrículas 

profesionales, los certificados de 

inscripción profesional y los 

certificados de maestro de obra

Otorgar en un promedio de 7 

días o menos las matrículas 

profesionales, los certificados de 

inscripción profesional y los 

certificados de maestro de obra

Otorgar en un promedio de 6 

días o menos las matrículas 

profesionales, los certificados de 

inscripción profesional y los 

certificados de maestro de obra

Realizar análisis y rediseño al proceso 

de Registro Profesional

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

 Optimizar el flujo del proceso de 

matrículas y certificados.

Otorgar en un promedio de 8 

días o menos las matrículas 

profesionales, los certificados de 

inscripción profesional y los 

certificados de maestro de obra

Otorgar en un promedio de 8 

días o menos las matrículas 

profesionales, los certificados de 

inscripción profesional y los 

certificados de maestro de obra

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

 Optimizar el flujo del proceso de 

permisos temporales.

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

Realizar la gestión y el seguimiento a 

los tiempos del trámite de permisos 

temporales para evitar que superen los 

acuerdos de servicio.

Formular y hacer seguimiento a los 

programas de inspección y vigilancia.

Otorgar en un promedio de 12 

días o menos el trámite de 

permiso temporal

Otorgar en un promedio de 10 

días o menos el trámite de 

permiso temporal
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Plan Estratégico 2023 -2026 “Ingeniería con ética para la transformación social”
PLAN DE ACCIÓN 2026

Subdirección Jurídica Subdirector jurídico 1
Actualizar el manual de Procedimiento Interno

Ético-Profesional.

Procedimiento de procesos 

ético profesionales actualizado, 

firmado y publicado

1/02/2026 31/03/2026 100%

Procedimiento de procesos 

ético profesionales 

actualizado, firmado y 

publicado

0% 0% 0%

Procedimiento de procesos ético 

profesionales actualizado, firmado y 

publicado

Subdirección Jurídica Subdirector jurídico 2 Actualizar la doctrina institucional.

Decisiones ético-profesionales 

proferidas por la Junta 

Nacional.

1/02/2026 31/12/2026 18%

Decisiones ético-profesionales 

proferidas por la Junta 

Nacional.

27%

Decisiones ético-profesionales 

proferidas por la Junta 

Nacional.

27%

Decisiones ético-profesionales 

proferidas por la Junta 

Nacional.

27%

Decisiones ético-profesionales 

proferidas por la Junta 

Nacional.

Porcentaje de avance en la actualización de 

la doctrina institucional ( Decisiones ético-

profesionales proferidas por la Junta 

Nacional)

Subdirección Jurídica Subdirector jurídico 3 Actualizar las directrices jurídicas.
Directrices jurídicas proferidas 

por la Subdirección Jurídica.
1/02/2026 31/12/2026 18%

Directrices jurídicas proferidas 

por la Subdirección Jurídica.
27%

Directrices jurídicas proferidas 

por la Subdirección Jurídica.
27%

Directrices jurídicas proferidas 

por la Subdirección Jurídica.
27%

Directrices jurídicas proferidas 

por la Subdirección Jurídica.

Porcentaje de avance en la actualización de 

directrices jurídicas (Directrices jurídicas 

proferidas por la Subdirección Jurídica)

Subdirección Jurídica Subdirector jurídico 4
Realizar mesas jurídicas con los abogados

revisores de primera y segunda instancia.
Actas de reunión. 1/02/2026 31/12/2026 25% Actas de reunión. 25% Actas de reunión. 25% Actas de reunión. 25% Actas de reunión.

Número de mesas jurídicas realizadas / 

número de mesas jurídicas programadas 

para la vigencia * 100

Subdirección Jurídica Subdirector jurídico 5
Realizar Jornadas de Unificación del Criterio

Jurídica - Clínica de Casos Ético Profesionales.

Grabación - Presentación en 

formato power point
1/02/2026 31/12/2026 25%

Grabación - Presentación en 

formato power point
25%

Grabación - Presentación en 

formato power point
25%

Grabación - Presentación en 

formato power point
25%

Grabación - Presentación en 

formato power point

Número de Jornadas de Unificación del 

Criterio Jurídica - Clínica de Casos Ético 

Profesionales efectuadas / Número de 

Jornadas de Unificación del Criterio 

Jurídica - Clínica de Casos Ético 

programadas * 100

Subdirección Jurídica Subdirector jurídico 6

Efectuar seguimiento a la implementación y

consolidación del compilatorio normativo

relacionado con las decisiones que se profieren

en el marco del proceso ético-profesional.

Informes de remisión de 

información al proveedor de 

servicios; Soportes de 

socialización y divulgación; 

Resultados de encuesta de 

medición.

1/02/2026 31/12/2026 18%

Informes de remisión de 

información al proveedor de 

servicios; Soportes de 

socialización y divulgación; 

Resultados de encuesta de 

medición.

27%

Informes de remisión de 

información al proveedor de 

servicios; Soportes de 

socialización y divulgación; 

Resultados de encuesta de 

medición.

27%

Informes de remisión de 

información al proveedor de 

servicios; Soportes de 

socialización y divulgación; 

Resultados de encuesta de 

medición.

27%

Informes de remisión de 

información al proveedor de 

servicios; Soportes de 

socialización y divulgación; 

Resultados de encuesta de 

medición.

Porcentaje de avance en la implementación 

y consolidación del compilatorio normativo

Subdirección Jurídica / 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Subdirector jurídico / Secretarios 

regionales y seccionales
1

Realizar mesas jurídicas entre los profesionales

especializados de la Subdirección Jurídica, y los

Secretarios Seccionales y Regionales.

Actas de Reunión. 1/04/2026 30/06/2026 0% 100% Actas de Reunión. 0% 0%

Número de mesas jurídicas realizadas / 

número de mesas jurídicas programadas * 

100

Subdirección Jurídica / 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Subdirector jurídico / Secretarios 

regionales y seccionales
2

Consolidar las necesidades para la actualización

del Reglamento Interno de la Junta Nacional,

Regional o Seccional.

Soporte de consolidación de 

necesidades.
1/04/2026 30/06/2026 0% 100%

Soporte de consolidación de 

necesidades.
0% 0%

1 Soporte de consolidación de 

necesidades.

Subdirección Jurídica / 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Subdirector jurídico / Secretarios 

regionales y seccionales
3 Actualizar el Reglamento Interno. Reglamento Interno. 1/04/2026 30/06/2026 0% 100% Reglamento Interno. 0% 0% Reglamento Interno actualizado

Subdirección Jurídica

Subdirector jurídico / Profesional 

Especializado de la Subdirección 

Jurídica grado 21

1

Realizar control y seguimiento al plan de trabajo

implementado en el Área Jurídica de la Primera

Instancia. 

Informes mensuales e informe 

anual de cumplimiento de los 

planes de trabajo de primera 

instancia

2/01/2026 31/12/2026 25%

Informes mensuales de 

cumplimiento de los planes de 

trabajo de primera instancia

25%

Informes mensuales de 

cumplimiento de los planes de 

trabajo de primera instancia

25%

Informes mensuales de 

cumplimiento de los planes de 

trabajo de primera instancia

25%

Informes mensuales e informe 

anual de cumplimiento de los 

planes de trabajo de primera 

instancia

Número de actividades ejecutadas / 

número de actividades programadas en los 

planes de trabajo de primera instancia;

1 informe anual de cumplimiento de los 

planes de trabajo de primera instancia

Subdirección Jurídica

Subdirector jurídico / Profesional 

Especializado de la Subdirección 

Jurídica grado 20

2

Realizar control y seguimiento al plan de trabajo

implementado en el Área Jurídica de la Segunda

Instancia. 

Informes mensuales e informe 

anual de cumplimiento de los 

planes de trabajo de segunda 

instancia

2/01/2026 31/12/2026 25%

Informes mensuales de 

cumplimiento de los planes de 

trabajo de segunda instancia

25%

Informes mensuales de 

cumplimiento de los planes de 

trabajo de segunda instancia

25%

Informes mensuales de 

cumplimiento de los planes de 

trabajo de segunda instancia

25%

Informes mensuales e informe 

anual de cumplimiento de los 

planes de trabajo de segunda 

instancia

Número de actividades ejecutadas / 

número de actividades programadas en los 

planes de trabajo de segunda instancia;

1 informe anual de cumplimiento de los 

planes de trabajo de segunda instancia

Subdirección Jurídica

Subdirector jurídico / Profesional 

Especializado de la Subdirección 

Jurídica grado 21

1

Realizar control y seguimiento al plan de trabajo

implementado en el Área Jurídica de Primera

Instancia para los procesos que se encuentran

en descongestión. 

Informes trimestrales e 

informe anual de cumplimiento 

de los planes de trabajo.

2/01/2026 31/12/2026 25%

Informes trimestrales de 

cumplimiento de los planes de 

trabajo.

25%

Informes trimestrales de 

cumplimiento de los planes de 

trabajo.

25%

Informes trimestrales de 

cumplimiento de los planes de 

trabajo.

25%

Informes trimestrales e 

informe anual de 

cumplimiento de los planes de 

trabajo.

Número de actividades ejecutadas / 

número de actividad definidas en el Plan 

de trabajo implementado en el Área 

Jurídica de Primera Instancia para los 

procesos que se encuentran en 

descongestión * 100

Subdirección Jurídica

Subdirector jurídico / Profesional 

Especializado de la Subdirección 

Jurídica grado 20

2

Realizar control y seguimiento al plan de trabajo

implementado en el Área Jurídica de Segunda

Instancia para los procesos que se encuentran

en descongestión. 

Informes trimestrales e 

informe anual de cumplimiento 

de los planes de trabajo.

2/01/2026 31/12/2026 25%

Informes trimestrales de 

cumplimiento de los planes de 

trabajo.

25%

Informes trimestrales de 

cumplimiento de los planes de 

trabajo.

25%

Informes trimestrales de 

cumplimiento de los planes de 

trabajo.

25%

Informes trimestrales e 

informe anual de 

cumplimiento de los planes de 

trabajo.

Número de actividades ejecutadas / 

número de actividad definidas en el Plan 

de trabajo implementado en el Área 

Jurídica de Segunda Instancia para los 

procesos que se encuentran en 

descongestión * 100

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

 Fortalecer los mecanismos de 

atención al ciudadano.

Contestar las PQRS escritas en 

un tiempo promedio máximo del 

95% de los tiempos de ley

Contestar las PQRS escritas en 

un tiempo promedio máximo del 

95% de los tiempos de ley

Contestar las PQRS escritas en 

un tiempo promedio máximo del 

90% de los tiempos de ley

Contestar las PQRS escritas en 

un tiempo promedio máximo del 

80% de los tiempos de ley

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Realizar seguimiento a los tiempos de 

atención de las PQRSD.

Profesional de gestión del Área de 

Atención al Ciudadano
1 Realizar seguimiento a la Atención de PQRSD.

Seguimientos realizados para 

la atención de PQRSD
2/01/2026 31/12/2026 25%

Seguimientos realizados para 

la atención de PQRSD
25%

Seguimientos realizados para 

la atención de PQRSD
25%

Seguimientos realizados para 

la atención de PQRSD
25%

Seguimientos realizados para 

la atención de PQRSD

Número de PQRDS con respuesta dentro 

de los tiempos establecidos / número de 

respuestas * 100%

Número de seguimientos realizados / 

número de seguimiento programados para 

la atención de PQRSD

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

 Fortalecer los mecanismos de 

atención al ciudadano.

Disminuir en un 5% la relación 

entre PQRS escritas atendidas y 

matrículas otorgadas con 

relación a la vigencia 2024

Disminuir en un 5% la relación 

entre PQRS escritas atendidas y 

matrículas otorgadas con 

relación a la vigencia 2025.

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Ejecutar Estrategia de Servicio al 

Ciudadano definida para la vigencia

Profesional de gestión del Área de 

Atención al Ciudadano
1

Definir y ejecutar una estrategia de Servicio al

Ciudadano para la vigencia.

estrategia de Servicio al 

Ciudadano definida y 

ejecutada

2/01/2026 31/12/2026 25%

estrategia de Servicio al 

Ciudadano definida; Informe 

de seguimiento a la ejecución 

de la estrategia

25%
Informe de seguimiento a la 

ejecución de la estrategia
25%

Informe de seguimiento a la 

ejecución de la estrategia
25%

Informe de seguimiento a la 

ejecución de la estrategia

Porcentaje de ejecución de la Estrategia de 

Servicio al Ciudadano establecida para la 

vigencia

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento / 

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Registro / profesional de gestión 

del Área de Tecnologías de la 

Información y las Comunicaciones

1
Elaborar un diagnóstico que soporte el desarrollo

tecnológico de la plataforma de tarjeta digital

Diagnóstico que soporte el 

desarrollo tecnológico de la 

plataforma de tarjeta digital

2/01/2026 31/07/2026 43%

Informe de avance de 

diagnóstico que soporte el 

desarrollo tecnológico de la 

plataforma de tarjeta digital

43%

Informe de avance de 

diagnóstico que soporte el 

desarrollo tecnológico de la 

plataforma de tarjeta digital

14%

Informe de avance de 

diagnóstico que soporte el 

desarrollo tecnológico de la 

plataforma de tarjeta digital

0%

Diagnóstico que soporte el desarrollo 

tecnológico de la plataforma de tarjeta 

digital

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
2

Registro de la estrategia de racionalización de

trámites en el SUIT, módulo de racionalización

de trámites.

Registro realizado en el SUIT – 

módulo de racionalización
1/02/2026 28/02/2026 100%

Registro realizado en el SUIT 

– módulo de racionalización
0% 0% 0% Registro realizado en el SUIT

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión del Área de 

Registro
3

Medir la eficacia de las acciones de

racionalización de trámites implementadas

Informe de medición de 

eficacia
2/01/2026 31/12/2026 0% 33%

Informe de medición de 

eficacia III trim 2026
33%

Informe de medición de 

eficacia III trim 2026
33%

Informe de medición de 

eficacia IV trim 2026

Indicadores medidos; reportes de 

evaluación en el SUIT

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Fortalecer el talento humano del 

COPNIA para las necesidades de 

la Entidad.

Aumentar el promedio del clima 

organizacional en un 10% frente 

al resultado del año 2022

Aumentar el promedio del clima 

organizacional en un 10% frente 

al resultado del año 2024

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Ejecutar el Plan de Bienestar Social, 

Estímulos e Incentivos

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
1

Ejecutar el Plan de Bienestar Social, Estímulos e

Incentivos 2026

Registros de ejecución de 

actividades del plan de 

bienestar, estímulos e 

incentivos

(planillas, listados de 

asistencia, correos, fotografías, 

etc.)

1/02/2026 31/12/2026 23%

Registros de ejecución de 

actividades del plan de 

bienestar, estímulos e 

incentivos

(planillas, listados de 

asistencia, correos, 

fotografías, etc.)

25%

Registros de ejecución de 

actividades del plan de 

bienestar, estímulos e 

incentivos

(planillas, listados de 

asistencia, correos, 

fotografías, etc.)

24%

Registros de ejecución de 

actividades del plan de 

bienestar, estímulos e 

incentivos

(planillas, listados de 

asistencia, correos, 

fotografías, etc.)

28%

Registros de ejecución de 

actividades del plan de 

bienestar, estímulos e 

incentivos

(planillas, listados de 

asistencia, correos, 

fotografías, etc.)

Número de actividades ejecutadas / 

Número de actividades planeadas dentro 

del Plan de Bienestar Social, Estímulos e 

Incentivos para el 2026

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Fortalecer el talento humano del 

COPNIA para las necesidades de 

la Entidad.

Aumentar el promedio del clima 

organizacional en un 10% frente 

al resultado del año 2022

Aumentar el promedio del clima 

organizacional en un 10% frente 

al resultado del año 2024

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Ejecutar el Plan de Trabajo Anual en 

Seguridad y Salud en el Trabajo

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
1

Ejecutar el Plan de Trabajo Anual para el Sistema 

de Seguridad y Salud en el Trabajo 2026

Registros de ejecución del Plan 

de Trabajo Anual del SG-SST

(presentaciones, listados de 

asistencia, registro fotográfico, 

matrices, actualizadas, 

inspecciones, indicadores, etc.)

1/02/2026 31/12/2026 26%

Registros de ejecución del 

Plan de Trabajo Anual del SG-

SST

(presentaciones, listados de 

asistencia, registro fotográfico, 

matrices, actualizadas, 

inspecciones, indicadores, 

etc.)

27%

Registros de ejecución del 

Plan de Trabajo Anual del SG-

SST

(presentaciones, listados de 

asistencia, registro fotográfico, 

matrices, actualizadas, 

inspecciones, indicadores, 

etc.)

23%

Registros de ejecución del 

Plan de Trabajo Anual del SG-

SST

(presentaciones, listados de 

asistencia, registro fotográfico, 

matrices, actualizadas, 

inspecciones, indicadores, 

etc.)

24%

Registros de ejecución del 

Plan de Trabajo Anual del SG-

SST

(presentaciones, listados de 

asistencia, registro fotográfico, 

matrices, actualizadas, 

inspecciones, indicadores, 

etc.)

Número de actividades ejecutadas / 

Número de actividades planeadas dentro 

del Plan de trabajo anual en seguridad y 

salud en el trabajo para el 2026

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Fortalecer el talento humano del 

COPNIA para las necesidades de 

la Entidad.

Aumentar el promedio del clima 

organizacional en un 10% frente 

al resultado del año 2022

Aumentar el promedio del clima 

organizacional en un 10% frente 

al resultado del año 2024

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Definir y ejecutar estrategia de 

Integridad

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
1

Ejecutar el cronograma de estrategia del Código

de Integridad 2026

Registros de ejecución de la 

estrategia de integridad

(campañas, listados de 

asistencia, presentaciones, 

etc.)

1/02/2026 31/12/2026 25%

Registros de ejecución de la 

estrategia de integridad

(campañas, listados de 

asistencia, presentaciones, 

etc.)

31%

Registros de ejecución de la 

estrategia de integridad

(campañas, listados de 

asistencia, presentaciones, 

etc.)

22%

Registros de ejecución de la 

estrategia de integridad

(campañas, listados de 

asistencia, presentaciones, 

etc.)

22%

Registros de ejecución de la 

estrategia de integridad

(campañas, listados de 

asistencia, presentaciones, 

etc.)

Número de actividades ejecutadas / 

Número de actividades planeadas dentro 

del cronograma de estrategia de Código de 

Integridad para el 2026

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
1

Realizar sensibilización y socialización de los

lineamientos normativos y metodológicos del

proceso de evaluación del desempeño laboral a

los funcionarios para proceso de concertación y

evaluación de desempeño laboral

Registro de la socialización 

(presentación, listado de 

asistencia. Etc.)

1/02/2026 31/03/2026 100%

Registro de la socialización 

(presentación, listado de 

asistencia. Etc.)

0% 0% 0%

Número de socializaciones ejecutadas / 

Número de socializaciones planeadas * 

100

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
2

Realizar acompañamiento y revisión de la

concertación de los compromisos laborales y

competencias comportamentales para el periodo

comprendido entre el 01/02/26 y el 31/01/2027.

Informe consolidado de la 

concertación de compromisos 

laborales y competencias 

comportamentales para para el 

periodo comprendido entre el 

01/02/26 y el 31/01/2027. 

1/02/2026 31/03/2026 100%

Informe consolidado de la 

concertación de compromisos 

laborales y competencias 

comportamentales para para 

el periodo comprendido entre 

el 01/02/26 y el 31/01/2027. 

0% 0% 0%

Número de concertaciones efectuadas / 

Número de funcionarios que deben realizar 

la concertación * 100

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
3

Realizar acompañamiento y revisión de la

concertación de los compromisos laborales y

competencias comportamentales para los

ingresos de nuevos funcionarios.

Documento Excel del 

consolidado de las 

concertaciones de 

compromisos laborales y 

competencias 

comportamentales  para los 

ingresos de nuevos 

funcionarios

1/02/2026 31/12/2026 25%

Documento Excel del 

consolidado de las 

concertaciones de 

compromisos laborales y 

competencias 

comportamentales  para los 

ingresos de nuevos 

funcionarios

25%

Documento Excel del 

consolidado de las 

concertaciones de 

compromisos laborales y 

competencias 

comportamentales  para los 

ingresos de nuevos 

funcionarios

25%

Documento Excel del 

consolidado de las 

concertaciones de 

compromisos laborales y 

competencias 

comportamentales  para los 

ingresos de nuevos 

funcionarios

25%

Documento Excel del 

consolidado de las 

concertaciones de 

compromisos laborales y 

competencias 

comportamentales  para los 

ingresos de nuevos 

funcionarios

Número de concertaciones efectuadas / 

Número de funcionarios que deben realizar 

la concertación por ingreso de nuevo 

funcionario * 100

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
4

Generar acompañamiento e inducción con los

nuevos evaluadores de dependencias/áreas

frente al proceso de evaluación de desempeño.

Registro de la inducción a los 

nuevos evaluadores, citación, 

presentación, asistencia.

1/02/2026 31/12/2026 25%

Registro de la inducción a los 

nuevos evaluadores, citación, 

presentación, asistencia.

25%

Registro de la inducción a los 

nuevos evaluadores, citación, 

presentación, asistencia.

25%

Registro de la inducción a los 

nuevos evaluadores, citación, 

presentación, asistencia.

25%

Registro de la inducción a los 

nuevos evaluadores, citación, 

presentación, asistencia.

Número de inducciones efectuadas / 

Número de nuevos evaluadores * 100

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
5

Brindar asesoría, atender y resolver consultas,

observaciones y solicitudes a los funcionarios

para la correcta formulación de compromisos

laborales y competencias comportamentales.

Registro de las asesorías o 

solicitudes 

 (correos, reuniones, chats) 

1/02/2026 31/12/2026 25%

Registro de las asesorías o 

solicitudes 

 (correos, reuniones, chats) 

25%

Registro de las asesorías o 

solicitudes 

 (correos, reuniones, chats) 

25%

Registro de las asesorías o 

solicitudes 

 (correos, reuniones, chats) 

25%

Registro de las asesorías o 

solicitudes 

 (correos, reuniones, chats) 

Número de asesorías efectuadas / Número 

de asesorías solicitadas * 100

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Fortalecer el talento humano del 

COPNIA para las necesidades de 

la Entidad.

Lograr que mínimo el 50% de 

los funcionarios se encuentren 

en nivel sobresaliente en 

evaluación individual de 

desempeño

Mantener como mínimo un 50% 

de los funcionarios en nivel 

sobresaliente en evaluación 

individual de desempeño

Mantener como mínimo un 50% 

de los funcionarios en nivel 

sobresaliente en evaluación 

individual de desempeño

Mantener como mínimo un 50% 

de los funcionarios en nivel 

sobresaliente en evaluación 

individual de desempeño

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Ejecutar el plan institucional de 

capacitación

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
1

Ejecutar el plan institucional de capacitación

2026.

Registro de actividades

(presentaciones, listados de 

asistencia, certificados, etc.)

1/02/2026 31/12/2026 10%

Registro de actividades

(presentaciones, listados de 

asistencia, certificados, etc.)

35%

Registro de actividades

(presentaciones, listados de 

asistencia, certificados, etc.)

35%

Registro de actividades

(presentaciones, listados de 

asistencia, certificados, etc.)

20%

Registro de actividades

(presentaciones, listados de 

asistencia, certificados, etc.)

Número de actividades ejecutadas / 

Número de actividades planeadas dentro 

del Plan Institucional de Capacitación para 

el 2026

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
1

Ejecutar los cronogramas de las convocatorias

abiertas para la provisión de vacancias en cada

trimestre de 2026

Cronogramas ejecutados y 

registros de convocatorias.
2/01/2026 31/12/2026 25%

Cronogramas ejecutados y 

registros de convocatorias.
25%

Cronogramas ejecutados y 

registros de convocatorias.
25%

Cronogramas ejecutados y 

registros de convocatorias.
25%

Cronogramas ejecutados y 

registros de convocatorias.

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
2

Identificar y actualizar las vacantes definitivas de

la planta de personal.
Matriz actualizada de vacantes. 2/01/2026 31/12/2026 25%

Matriz actualizada de 

vacantes.
25%

Matriz actualizada de 

vacantes.
25%

Matriz actualizada de 

vacantes.
25%

Matriz actualizada de 

vacantes.

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
3

Coordinar y adelantar los procesos de provisión

de empleos mediante encargo, supernumerario o

proceso de selección, según corresponda.

Actos administrativos y actas 

de posesión según 

corresponda

2/01/2026 31/12/2026 25%

Actos administrativos y actas 

de posesión según 

corresponda

25%

Actos administrativos y actas 

de posesión según 

corresponda

25%

Actos administrativos y actas 

de posesión según 

corresponda

25%

Actos administrativos y actas 

de posesión según 

corresponda

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
1

Definir la metodología, alcance y cronograma

para la realización del estudio de cargas

laborales.

Documento metodológico y 

cronograma para la medición 

de cargas

15/02/2026 31/03/2026 100%

Documento metodológico y 

cronograma para la medición 

de cargas

0% 0% 0%

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
2

Aplicar la herramienta de levantamiento de

cargas y consolidar información de procesos,

funciones y actividades por cargo.

Matriz o herramienta de 

medición diligenciada
1/04/2026 31/10/2026 0% 50%

Matriz o herramienta de 

medición diligenciada
50%

Matriz o herramienta de 

medición diligenciada
0%

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
3

Analizar la información recolectada para

determinar tiempos, volúmenes de trabajo,

escalas salariales, perfiles, funciones y

necesidades de personal.

Matriz de análisis de cargas de 

trabajo
1/11/2026 31/12/2026 0% 0% 0% 100%

Matriz de análisis de cargas de 

trabajo

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área de 

Gestión Humana
4 Elaborar informe del estudio de cargas laborales

Informe del estudio de cargas 

laborales
1/11/2026 31/12/2026 0% 0% 0% 100%

Informe del estudio de cargas 

laborales

Mantener el nivel de satisfacción 

de los usuarios frente a los 

trámites misionales en mínimo 

un 90%

Mantener el nivel de satisfacción 

de los usuarios frente a los 

trámites misionales en mínimo 

un 90%

Mantener como mínimo un 50% 

de los funcionarios en nivel 

sobresaliente en evaluación 

individual de desempeño

Mantener como mínimo un 50% 

de los funcionarios en nivel 

sobresaliente en evaluación 

individual de desempeño

Mantener como mínimo un 50% 

de los funcionarios en nivel 

sobresaliente en evaluación 

individual de desempeño

Mantener como mínimo un 50% 

de los funcionarios en nivel 

sobresaliente en evaluación 

individual de desempeño

Mantener como mínimo un 50% 

de los funcionarios en nivel 

sobresaliente en evaluación 

individual de desempeño

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

 Fortalecer técnica y 

jurídicamente los procesos ético 

profesionales, para la mejora en 

la eficiencia, oportunidad y 

calidad de la sustanciación.

Definir la línea base de tiempo 

promedio desde el inicio de la 

actuación disciplinaria hasta la 

decisión de la Junta Nacional 

(2023)

Disminuir en un 5% el tiempo 

promedio desde el inicio de la 

actuación disciplinaria hasta la 

decisión de la Junta Nacional, 

con relación al 2023

Disminuir en un 6% el tiempo 

promedio desde el inicio de la 

actuación disciplinaria hasta la 

decisión de la Junta Nacional, 

con relación al 2024

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

 Fortalecer técnica y 

jurídicamente los procesos ético 

profesionales, para la mejora en 

la eficiencia, oportunidad y 

calidad de la sustanciación.

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

 Fortalecer técnica y 

jurídicamente los procesos ético 

profesionales, para la mejora en 

la eficiencia, oportunidad y 

calidad de la sustanciación.

Disminuir en un 6% el tiempo 

promedio desde el inicio de la 

actuación disciplinaria hasta la 

decisión de la Junta Nacional, 

con relación al 2025

Unificar el criterio jurídico en el proceso 

misional Ético-Profesional

No superar un 5% en el número 

de decisiones de revocatorias de 

los procesos ético profesionales 

en segunda instancia (atribuibles 

a errores en la técnica jurídica) 

para la vigencia 2023

No superar un 5% en el número 

de decisiones de revocatorias de 

los procesos ético profesionales 

en segunda instancia (atribuibles 

a errores en la técnica jurídica) 

para la vigencia 2024

No superar un 5% en el número 

de decisiones de revocatorias de 

los procesos ético profesionales 

en segunda instancia (atribuibles 

a errores en la técnica jurídica) 

para la vigencia 2025

No superar un 5% en el número 

de decisiones de revocatorias de 

los procesos ético profesionales 

en segunda instancia (atribuibles 

a errores en la técnica jurídica) 

para la vigencia 2026

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

 Fortalecer técnica y 

jurídicamente los procesos ético 

profesionales, para la mejora en 

la eficiencia, oportunidad y 

calidad de la sustanciación.

Lograr que el 100% de los 

procesos activos no se 

encuentren a menos de 6 meses 

de su prescripción

Realizar acompañamiento y 

sensibilización a las áreas en todo el 

proceso de concertación y evaluación 

de desempeño laboral.

Ejecutar las acciones de Racionalización 

de Trámites del Programa de 

Transparencia y Ética Pública

No superar un 5% en el número 

de decisiones de revocatorias de 

los procesos ético profesionales 

en segunda instancia (atribuibles 

a errores en la técnica jurídica) 

para la vigencia 2026

Fortalecer la descongestión de los 

procesos ético profesionales a través de 

la implementación de estrategias que 

permitan atender los tiempos de calidad 

internos (procedimiento).

No superar un 5% en el número 

de decisiones de revocatorias de 

los procesos ético profesionales 

en segunda instancia (atribuibles 

a errores en la técnica jurídica) 

para la vigencia 2023

No superar un 5% en el número 

de decisiones de revocatorias de 

los procesos ético profesionales 

en segunda instancia (atribuibles 

a errores en la técnica jurídica) 

para la vigencia 2024

No superar un 5% en el número 

de decisiones de revocatorias de 

los procesos ético profesionales 

en segunda instancia (atribuibles 

a errores en la técnica jurídica) 

para la vigencia 2025

Revisar y actualizar el reglamento 

interno de la Junta Nacional y las juntas 

regionales y seccionales

Mantener como mínimo un 50% 

de los funcionarios en nivel 

sobresaliente en evaluación 

individual de desempeño

Fortalecer el control y seguimiento en el 

cumplimiento de los planes de trabajo 

de procesos ético profesionales 

implementados en la Subdirección 

Jurídica.

Lograr que el 100% de los 

procesos activos no se 

encuentren a menos de 8 meses 

de su prescripción

1. Mejorar la cobertura, 

oportunidad y calidad en la 

prestación de los servicios 

misionales.

 Fortalecer los mecanismos de 

atención al ciudadano.

Mantener el nivel de satisfacción 

de los usuarios frente a los 

trámites misionales en mínimo 

un 90%

Mantener el nivel de satisfacción 

de los usuarios frente a los 

trámites misionales en mínimo 

un 90%

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Fortalecer el talento humano del 

COPNIA para las necesidades de 

la Entidad.

Lograr que mínimo el 50% de 

los funcionarios se encuentren 

en nivel sobresaliente en 

evaluación individual de 

desempeño

Ejecutar el plan anual de vacantes y 

previsión de recurso humano

Realizar estudio de cargas laborales

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Fortalecer el talento humano del 

COPNIA para las necesidades de 

la Entidad.

Lograr que mínimo el 50% de 

los funcionarios se encuentren 

en nivel sobresaliente en 

evaluación individual de 

desempeño

Mantener como mínimo un 50% 

de los funcionarios en nivel 

sobresaliente en evaluación 

individual de desempeño

Mantener como mínimo un 50% 

de los funcionarios en nivel 

sobresaliente en evaluación 

individual de desempeño

Mantener como mínimo un 50% 

de los funcionarios en nivel 

sobresaliente en evaluación 

individual de desempeño

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Fortalecer el talento humano del 

COPNIA para las necesidades de 

la Entidad.

Lograr que mínimo el 50% de 

los funcionarios se encuentren 

en nivel sobresaliente en 

evaluación individual de 

desempeño

(Número de vacantes provistas) / (número 

de vacantes programadas para el 

trimestre*) * 100

* El número de vacantes programadas 

para el trimestre se determina con base en 

la necesidad de provisión de vacantes, y 

que sea aprobada la apertura del proceso 

que se generan en el trimestre 

inmediatamente anterior. Se exceptúan los 

casos de encargo.

Número de actividades ejecutadas / 

Número de actividades planeadas dentro 

del proceso de análisis de cargas laborales 

* 100
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Plan Estratégico 2023 -2026 “Ingeniería con ética para la transformación social”
PLAN DE ACCIÓN 2026

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área 

Administrativa
1

Revisar y actualizar el cronograma anual de

mantenimiento y roles para cada actividad.

Cronograma anual de 

mantenimiento
2/01/2026 31/01/2026 100%

Cronograma anual de 

mantenimiento
0% 0% 0% Elaboración del cronograma

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área 

Administrativa
2

Atender oportunamente los mantenimientos

correctivos reportados.

Correos electrónicos (atención 

oportuna de mantenimientos 

correctivos reportados)

2/01/2026 31/12/2026 25%

correos electrónicos (atención 

oportuna de mantenimientos 

correctivos reportados)

25%

correos electrónicos (atención 

oportuna de mantenimientos 

correctivos reportados)

25%

correos electrónicos (atención 

oportuna de mantenimientos 

correctivos reportados)

25%

correos electrónicos (atención 

oportuna de mantenimientos 

correctivos reportados)

Número de mantenimientos atendidos / 

Número de mantenimientos reportados * 

100

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área 

Administrativa
3

Realizar actividades de mantenimiento preventivo 

según el cronograma establecido.

Reporte de ejecución de 

mantenimientos realizados
2/01/2026 31/12/2026 25%

Reporte de ejecución de 

mantenimientos realizados
25%

Reporte de ejecución de 

mantenimientos realizados
25%

Reporte de ejecución de 

mantenimientos realizados
25%

Reporte de ejecución de 

mantenimientos realizados

Número de mantenimientos realizados / 

mantenimientos definidos en el 

cronograma  * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

1

Ejecutar el mantenimiento preventivo y

correctivo de los equipos de cómputo (portátiles) 

del COPNIA, conforme al alcance aprobado.

Reportes de mantenimiento de 

equipos de cómputo con 

evidencias de ejecución.

2/01/2026 15/12/2026 25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de equipos 

de cómputo

25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de equipos 

de cómputo

25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de equipos 

de cómputo

25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de equipos 

de cómputo

Equipos terminados (con mantenimiento) / 

Cantidad total de equipos * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

2

Ejecutar el mantenimiento preventivo y

correctivo de los equipos de impresión del

COPNIA, conforme al alcance aprobado.

Reportes de mantenimiento de 

equipos de impresión con 

evidencias de ejecución.

2/01/2026 15/12/2026 25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de 

impresoras

25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de 

impresoras

25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de 

impresoras

25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de 

impresoras

Equipos terminados (con mantenimiento) / 

Cantidad total de equipos * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

3

Ejecutar el mantenimiento y ajustes operativos a

los equipos de red y comunicaciones (firewalls,

switches, routers y enlaces).

Reportes de mantenimiento de 

equipos de Red.
2/01/2026 15/12/2026 25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de equipos 

de red

25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de equipos 

de red

25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de equipos 

de red

25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de equipos 

de red

Equipos terminados (con mantenimiento) / 

Cantidad total de equipos * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

4 Ejecutar el mantenimiento de aplicaciones.
Reportes de mantenimiento de 

aplicaciones.
2/01/2026 15/12/2026 25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de 

aplicaciones

25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de 

aplicaciones

25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de 

aplicaciones

25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de 

aplicaciones

Aplicaciones con mantenimiento / Cantidad 

total de mantenimiento de aplicaciones 

programadas * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

5 Ejecutar el mantenimiento de infraestructura.
Reportes de mantenimiento de 

infraestructura.
2/01/2026 15/12/2026 25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de 

infraestructura

25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de 

infraestructura

25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de 

infraestructura

25%

Informe consolidado trimestral 

de mantenimiento de 

infraestructura

Equipos terminados (con mantenimiento) / 

Cantidad total de mantenimientos a 

infraestructura programada * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

1

Ejecutar la recepción, verificación y validación

técnica de la planta total de equipos de cómputo

adquiridos, garantizando su conformidad con las

especificaciones técnicas, cantidades y

condiciones contractuales aprobadas.

Informe consolidado trimestral 

de recepción de equipos de 

cómputo, con evidencias de 

recepción, verificación y 

validación técnica

1/03/2026 15/12/2026 10%

Informe consolidado trimestral 

de recepción de equipos de 

cómputo, con evidencias de 

recepción, verificación y 

validación técnica

30%

Informe consolidado trimestral 

de recepción de equipos de 

cómputo, con evidencias de 

recepción, verificación y 

validación técnica

30%

Informe consolidado trimestral 

de recepción de equipos de 

cómputo, con evidencias de 

recepción, verificación y 

validación técnica

30%

Informe consolidado trimestral 

de recepción de equipos de 

cómputo, con evidencias de 

recepción, verificación y 

validación técnica

Cantidad de equipos recibidos, verificados 

y validados / Total de equipos adquiridos 

* 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

2

Ejecutar el alistamiento, configuración y entrega

de los equipos de cómputo al área

Administrativa, asegurando la instalación de

software base, parametrización institucional y

correcta asignación a los usuarios finales.

Informe consolidado trimestral 

de alistamiento de equipos de 

cómputo, con evidencia de 

entrega de los equipos al Área 

Administrativa

1/04/2026 15/12/2026 0% 33%

Informe consolidado trimestral 

de alistamiento de equipos de 

cómputo, con evidencia de 

entrega de los equipos al Área 

Administrativa

33%

Informe consolidado trimestral 

de alistamiento de equipos de 

cómputo, con evidencia de 

entrega de los equipos al Área 

Administrativa

33%

Informe consolidado trimestral 

de alistamiento de equipos de 

cómputo, con evidencia de 

entrega de los equipos al Área 

Administrativa

Cantidad de equipos alistados, 

configurados y entregados / Total de 

equipos adquiridos *  100

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área 

Administrativa
1

Estructurar la metodología para la estructuración

de los diseños de las sedes a intervenir.

metodología para la 

estructuración de los diseños
1/02/2026 31/03/2026 100%

metodología para la 

estructuración de los diseños
0% 0% 0% Metodología definida y socializada

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área 

Administrativa
2 Consolidar los diseños de las sedes a intervenir. Entrega de los diseños 1/04/2026 31/07/2026 0% 75% Entrega de los diseños 25% Entrega de los diseños 0%

Porcentaje de avance en la entrega de los 

diseños

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área 

Administrativa
3

Estructurar el presupuesto requerido para las

adecuaciones de las sedes a intervenir

Presupuesto para la vigencia 

2027
1/08/2026 30/09/2026 0% 0% 100%

Presupuesto para la vigencia 

2027
0%

Presupuesto para la vigencia 2027 

entregado

Dirección General

Profesional de gestión de la 

Oficina de seguridad y Privacidad 

de la Información

1

Realizar la socialización para lograr la alineación

de procesos con el Sistema de Gestión de

Seguridad de la Información

Informe de resultados de 

socialización
1/04/2026 31/12/2026 0% 33%

Informe de resultados de 

socialización procesos 

misionales

33%

Informe de resultados de 

socialización procesos de 

apoyo

33%

Informe de resultados de 

socialización procesos 

estratégicos y de evaluación

Socializaciones realizadas / Total de 

procesos del Sistema de Gestión * 100

Dirección General

Profesional de gestión de la 

Oficina de seguridad y Privacidad 

de la Información

2 Realizar el análisis de impacto al negocio (BIA) Documento Análisis BIA 1/02/2026 30/09/2026 33%

Definición de alcance, 

cronograma de mesas de 

trabajo

33%
Consolidación resultado mesas 

de trabajo
33%

Informe de análisis de 

negocio BIA
0%

% avance de actividades programadas 

(análisis de impacto al negocio (BIA))

Dirección General

Profesional de gestión de la 

Oficina de seguridad y Privacidad 

de la Información

3 Estructurar el plan de continuidad de negocio 
Plan de Continuidad de 

Negocio
1/02/2026 30/11/2026 20%

Avance plan de continuidad 

de negocio, objetivos, política 

de continuidad.

30%

Definición de puntos de 

restauración y recuperación 

por proceso, clasificación 

escenarios de riesgos, 

identificación de amenazas

30%
Plan de Continuidad de 

negocio I Avance
20%

Plan de Continuidad de 

negocio

 actividades realizadas/ Actividades 

Planeadas para la estructuración del Plan 

de Continuidad de negocio * 100

Dirección General

Profesional de gestión de la 

Oficina de seguridad y Privacidad 

de la Información

4 Realizar seguimiento a controles implementados
Informe de verificación de 

controles
2/01/2026 31/12/2026 25%

Informe de verificación de 

controles trimestral
25%

Informe de verificación de 

controles trimestral
25%

Informe de verificación de 

controles trimestral
25%

Informe de verificación de 

controles trimestral

4 Informe de verificación de controles 

trimestral

Dirección General

Profesional de gestión de la 

Oficina de seguridad y Privacidad 

de la Información

1

Actualizar la matriz de riesgos digitales y

construir la Matriz de riesgos de activos de

información

Matriz de riesgos de activos de 

información actualizada
1/02/2026 30/11/2026 30%

Revisión de amenazas y 

vulnerabilidades asociadas,

Análisis de probabilidad e 

impacto para obtener nivel de 

riesgo inherente

30%
Matriz de riesgos aprobada

Socialización matriz de riesgos
20%

Informe seguimiento controles 

implementados
20%

Informe seguimiento controles 

implementados

Matriz de riesgos de activos de información 

actualizada conforme a compromisos

Dirección General

Profesional de gestión de la 

Oficina de seguridad y Privacidad 

de la Información

2

Elaborar plan de tratamiento de riesgos de

Seguridad y Privacidad de la Información 2027 -

2030

Plan de tratamiento de riesgos 

2027 -2030
1/02/2026 31/10/2026 22% Definición de metodología 33%

Revisión y actualización de 

introducción, objetivos, 

metodología y desarrollo del 

plan 

33%

Revisión de activos de 

información y contexto,

Levantamiento o actualización 

de activos según PGD e 

identificación de activos 

críticos,

Revisión de amenazas y 

vulnerabilidades asociadas

11%
Plan de tratamiento de riesgos 

2027 -2030

Plan de tratamiento de riesgos 2027 -2030 

entregado conforme a compromisos

Dirección General

Profesional de gestión de la 

Oficina de seguridad y Privacidad 

de la Información

3 Realizar seguimiento a matriz de roles y perfiles
Informe de verificación de 

roles y perfiles
2/01/2026 31/12/2026 25%

Informe de verificación de 

matriz de roles y perfiles 

trimestral

25%

Informe de verificación de 

matriz de roles y perfiles 

trimestral

25%

Informe de verificación de 

matriz de roles y perfiles 

trimestral

25%

Informe de verificación de 

matriz de roles y perfiles 

trimestral

Informe de verificación de matriz de roles 

y perfiles trimestral conforme a 

compromisos

Dirección General

Profesional de gestión de la 

Oficina de seguridad y Privacidad 

de la Información

4
Realizar seguimiento a actualización de

servidores - Sistema Financiero

Informe Seguimiento 

actualización
1/02/2026 30/06/2026 40%

Plan de actualización de 

servidores validado
60%

Informe de actualización de 

servidores - Sistema 

Financiero

0% 0%
% cumplimiento de avance de cronograma 

de actualización de servidores

Dirección General

Profesional de gestión de la 

Oficina de seguridad y Privacidad 

de la Información

1
Ejecutar contrato para pruebas de penetración

(Hacking Ético)

Informe pruebas de 

penetración
1/04/2026 30/09/2026 0% 50% Ficha técnica de necesidades 50%

Informe pruebas de 

penetración
0%

Actividades Planeadas / actividades 

realizadas (pruebas de penetración) * 100

Dirección General

Profesional de gestión de la 

Oficina de seguridad y Privacidad 

de la Información

2
Ejecutar plan de capacitación y concientización

de seguridad de la información

Plan de capacitación y 

concientización de seguridad 

de la información; Capacitación 

y concientización de seguridad 

de la información

1/02/2026 31/12/2026 25%

Plan de capacitación y 

concientización de seguridad 

de la información; Informe 

ejecución de capacitación y 

concientización trimestral

25%

Informe ejecución de 

capacitación y concientización 

trimestral

25%

Informe ejecución de 

capacitación y concientización 

trimestral

25%

Informe ejecución de 

capacitación y concientización 

trimestral

Actividades Planeadas / actividades 

realizadas en el plan de capacitación y 

concientización de seguridad de la 

información * 100

Dirección General

Profesional de gestión de la 

Oficina de seguridad y Privacidad 

de la Información

3
Elaborar el Plan de Seguridad y Privacidad de la

Información 2027 - 2030

Plan de seguridad de la 

información 2027 -2030
1/02/2026 31/10/2026 22% Definición de metodología 33%

Diagnóstico y Análisis de 

Contexto
33%

Plan de Acción Detallado del 

PESI. 

Portafolio de Proyectos de 

Seguridad de la Información.

Políticas y Lineamientos 

Prioritarios.

Plan Estratégico de Seguridad 

de la Información – Versión 

Final.

11%
Plan de seguridad de la 

información 2027 -2030

Plan de seguridad de la información 2027 -

2030 entregado

Dirección General

Profesional de gestión de la 

Oficina de seguridad y Privacidad 

de la Información

1

Realizar el levantamiento técnico y funcional

desde la perspectiva de seguridad y privacidad

de la información del proceso de Inspección y

Vigilancia en la plataforma BPM, identificando

vulnerabilidades existentes en los flujos, reglas,

integraciones y puntos de control.

Documento de levantamiento 

técnico y funcional del proceso
1/04/2026 1/06/2026 0% 100%

Documento de levantamiento 

técnico y funcional del 

proceso.

0% 0% 1 Documento de levantamiento entregado

Dirección General

Profesional de gestión de la 

Oficina de seguridad y Privacidad 

de la Información

2

Participar en las mesas de trabajo con las áreas

misionales y técnicas involucradas, orientadas a

identificar brechas de seguridad  y oportunidades 

de mejora del proceso.

Informe consolidado de 

identificación de brechas
1/06/2026 1/09/2026 0% 25%

Consolidación resultado mesas 

de trabajo
75%

Informe de análisis de 

desempeño y diagnóstico del 

proceso.

0%
Mesas de trabajo realizadas / mesas de 

trabajo planeadas * 100

Dirección General

Profesional de gestión de la 

Oficina de seguridad y Privacidad 

de la Información

3
Elaborar una propuesta de mejora junto con el

área TIC, derivados del diagnóstico 

Documento de propuesta de 

mejora técnica y funcional del 

proceso

1/09/2026 15/12/2026 0% 0% 25%
Documento preliminar de 

propuesta de mejora
75%

Documento de propuesta de 

mejora técnica y funcional del 

proceso

1 Documento de propuesta de mejora 

entregado

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

1

Ejecutar la extracción y preparación de la

información de las versiones anteriores del

SGDEA, garantizando la integridad, completitud y 

trazabilidad de los datos a migrar.

Informe consolidado trimestral, 

Capítulo de  extracción y 

preparación

2/01/2026 1/08/2026 33%

Informe consolidado 

trimestral, Capítulo de  

extracción y preparación

33%

Informe consolidado 

trimestral, Capítulo de  

extracción y preparación

33%

Informe consolidado 

trimestral, Capítulo de  

extracción y preparación

0%
Archivos extraídos y preparados / Total de 

archivos a migrar * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

2

Ejecutar la migración de expedientes,

documentos y metadatos a la nueva versión del

SGDEA, conforme al cronograma y a los

lineamientos técnicos definidos.

Informe consolidado trimestral, 

capítulo de ejecución
2/01/2026 1/08/2026 33%

Informe consolidado 

trimestral, capítulo de 

ejecución

33%

Informe consolidado 

trimestral, capítulo de 

ejecución

33%

Informe consolidado 

trimestral, capítulo de 

ejecución

0%
Archivos migrados / Total de archivos a 

migrar * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

3

Ejecutar la validación técnica y funcional de la

información migrada en el SGDEA, verificando

consistencia, accesibilidad y correcta indexación

de los contenidos.

Informe consolidado trimestral, 

capítulo de validación
2/01/2026 1/08/2026 33%

Informe consolidado 

trimestral, capítulo de 

validación

33%

Informe consolidado 

trimestral, capítulo de 

validación

33%

Informe consolidado 

trimestral, capítulo de 

validación

0%
Archivos validados / Total de archivos a 

migrar * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

4

Ejecutar los ajustes técnicos y correcciones

derivados del proceso de migración, atendiendo

inconsistencias, errores o reprocesos

identificados.

Informe consolidado trimestral, 

capítulo de ajustes
2/01/2026 1/08/2026 33%

Informe consolidado 

trimestral, capítulo de ajustes
33%

Informe consolidado 

trimestral, capítulo de ajustes
33%

Informe consolidado 

trimestral, capítulo de ajustes
0%

Archivos migrados (validados y corregidos) 

/ Total de archivos a migrar * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

5

Ejecutar el cierre técnico del proceso de

migración del SGDEA, consolidando evidencias y

resultados finales conforme al cronograma

establecido.

Informe consolidado trimestral, 

capítulo de cierre
2/01/2026 1/08/2026 33%

Informe consolidado 

trimestral, capítulo de cierre
33%

Informe consolidado 

trimestral, capítulo de cierre
33%

Informe consolidado 

trimestral, capítulo de cierre
0%

Archivos con cierre técnico / Total de 

archivos a migrar * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

1

Ejecutar el levantamiento técnico y funcional del

proceso de inspección y vigilancia, identificando

flujos, reglas, integraciones y puntos de control.

Documento de levantamiento 

técnico y funcional del 

proceso.

1/04/2026 1/06/2026 0% 100%
Documento de levantamiento 

técnico y funcional
0% Ninguno 0% Ninguno

Porcentaje de avance de cronograma (fase 

de levantamiento técnico y funcional)

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

2

Ejecutar mesas de trabajo con las áreas

misionales y técnicas involucradas, orientadas a

identificar brechas operativas, cuellos de botella

y oportunidades de mejora del proceso.

Actas de mesas de trabajo con 

hallazgos y oportunidades de 

mejora.

1/06/2026 1/09/2026 0% 25%
Consolidación mesas de 

trabajo adelantadas
75%

Informe de análisis de 

desempeño y diagnostico del 

proceso

0% Ninguno
Porcentaje de avance de cronograma (fase 

de ejecución de mesas de trabajo)

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

3

Ejecutar la consolidación y socialización del

diagnóstico y la propuesta de mejora del

proceso, dejando trazabilidad para su posterior

implementación.

Informe final de diagnóstico y 

propuesta de mejora de 

Inspección y Vigilancia.

1/09/2026 15/12/2026 0% 0% 25%
Documento preliminar de 

propuesta de mejora
75%

Documento de propuesta de 

mejora técnico y funcional

Porcentaje de avance de cronograma 

(Informe final de diagnóstico y propuesta 

de mejora de Inspección y Vigilancia)

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2025

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2026

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2026

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Mejorar la infraestructura física 

y el hardware del COPNIA para 

garantizar una adecuada 

prestación del servicio.

Cumplir con el 100% del 

programa de mantenimiento de 

la vigencia

Cumplir con el 100% del 

programa de mantenimiento de 

la vigencia

Cumplir con el 100% del 

programa de mantenimiento de 

la vigencia

Cumplir con el 100% del 

programa de mantenimiento de 

la vigencia

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Mejorar la infraestructura física 

y el hardware del COPNIA para 

garantizar una adecuada 

prestación del servicio.

Cumplir con el 100% del 

programa de mantenimiento de 

la vigencia

Cumplir con el 100% del 

programa de mantenimiento de 

la vigencia

Cumplir con el 100% del 

programa de mantenimiento de 

la vigencia

Cumplir con el 100% del 

programa de mantenimiento de 

la vigencia

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Mejorar la infraestructura física 

y el hardware del COPNIA para 

garantizar una adecuada 

prestación del servicio.

Identificar necesidades de 

fortalecimiento de la 

infraestructura física de las 

oficinas para implementar en las 

vigencias 2024 a 2026

Implementar en un 100% el 

programa de fortalecimiento de 

la infraestructura física de las 

oficinas para la vigencia 2024

Implementar en un 100% el 

programa de fortalecimiento de 

la infraestructura física de las 

oficinas para la vigencia 2025

Implementar en un 100% el 

programa de fortalecimiento de 

la infraestructura física de las 

oficinas para la vigencia 2026

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Mejorar la infraestructura física 

y el hardware del COPNIA para 

garantizar una adecuada 

prestación del servicio.

Renovar el 100% de los equipos 

programados a renovar en la 

vigencia 2023

Renovar el 100% de los equipos 

programados a renovar en la 

vigencia 2024

Renovar el 100% de los equipos 

programados a renovar en la 

vigencia 2025

Renovar el 100% de los equipos 

programados a renovar en la 

vigencia 2026

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Implementar un sistema de 

seguridad de la información para 

el COPNIA.

Diagnosticar el Sistema de 

Seguridad de la Información, y 

definir el modelo y plan de 

trabajo de implementación.

Cumplir con el 100% de las 

actividades del plan de trabajo 

de implementación del Sistema 

de Seguridad de la Información 

para 2024.

Cumplir con el 100% de las 

actividades del plan de trabajo 

de implementación del Sistema 

de Seguridad de la Información 

para 2025.

Cumplir con el 100% de las 

actividades del plan de trabajo 

de implementación del Sistema 

de Seguridad de la Información 

para 2026.

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Implementar un sistema de 

seguridad de la información para 

el COPNIA.

Diagnosticar el Sistema de 

Seguridad de la Información, y 

definir el modelo y plan de 

trabajo de implementación.

Cumplir con el 100% de las 

actividades del plan de trabajo 

de implementación del Sistema 

de Seguridad de la Información 

para 2024.

Cumplir con el 100% de las 

actividades del plan de trabajo 

de implementación del Sistema 

de Seguridad de la Información 

para 2025.

Cumplir con el 100% de las 

actividades del plan de trabajo 

de implementación del Sistema 

de Seguridad de la Información 

para 2026.

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Implementar un sistema de 

seguridad de la información para 

el COPNIA.

Diagnosticar el Sistema de 

Seguridad de la Información, y 

definir el modelo y plan de 

trabajo de implementación.

Cumplir con el 100% de las 

actividades del plan de trabajo 

de implementación del Sistema 

de Seguridad de la Información 

para 2024.

Cumplir con el 100% de las 

actividades del plan de trabajo 

de implementación del Sistema 

de Seguridad de la Información 

para 2025.

Cumplir con el 100% de las 

actividades del plan de trabajo 

de implementación del Sistema 

de Seguridad de la Información 

para 2026.

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Implementar un sistema de 

seguridad de la información para 

el COPNIA.

Diagnosticar el Sistema de 

Seguridad de la Información, y 

definir el modelo y plan de 

trabajo de implementación.

Cumplir con el 100% de las 

actividades del plan de trabajo 

de implementación del Sistema 

de Seguridad de la Información 

para 2024.

Cumplir con el 100% de las 

actividades del plan de trabajo 

de implementación del Sistema 

de Seguridad de la Información 

para 2025.

Cumplir con el 100% de las 

actividades del plan de trabajo 

de implementación del Sistema 

de Seguridad de la Información 

para 2026.

Ejecutar el programa de mantenimiento 

establecido para la vigencia

Ejecutar el programa de mantenimiento 

al hardware y software del COPNIA de 

acuerdo con lo aprobado para la 

vigencia

Adquirir y configurar equipos de 

cómputo de acuerdo con lo programado 

y aprobado para la vigencia

Elaborar los diseños y estructurar 

proyecto para la modificación de 

algunas sedes del COPNIA.

Ejecutar el plan de trabajo de 

implementación del sistema de gestión 

de seguridad de la información.

Ejecutar el plan de tratamiento de 

riesgos de seguridad y privacidad de la 

información.

Ejecutar el plan de seguridad y 

privacidad de la información.

Realizar un diagnóstico, desde 

seguridad y Privacidad de la 

Información, al proceso de inspección y 

vigilancia que permita, a través de 

mesas de trabajo, el diseño de una 

mejora al proceso

Realizar la migración de repositorios 

documentales de anteriores SGDEA al 

nuevo Gestor Documental, según 

cronograma

Realizar un diagnóstico técnico y 

funcional a  inspección y vigilancia que 

permita, a través de mesas de trabajo, 

el diseño de una mejora al proceso.

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Consolidar la plataforma 

tecnológica del COPNIA 

(Software)

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2023

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2024

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Consolidar la plataforma 

tecnológica del COPNIA 

(Software)

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2023

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2024

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2025
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OBJETIVO ESTRATÉGICO Y 

DE CALIDAD
ESTRATEGIAS META 2023 META 2024 META 2025 META 2026 RESPONSABLE  PLAN DE ACCIÓN LÍDER N° ACTIVIDAD ENTREGABLE FECHA INICIO FECHA FIN

% ENTREGA I 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE I 

TRIM

% ENTREGA II 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE II 

TRIM

% ENTREGA III 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE III 

TRIM

% ENTREGA IV 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE IV 

TRIM
MEDICIÓN

Plan Estratégico 2023 -2026 “Ingeniería con ética para la transformación social”
PLAN DE ACCIÓN 2026

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

1

Ejecutar la verificación técnica del estado de los

enlaces de internet de la sede Nacional y sedes

regionales y seccionales, validando

disponibilidad, ancho de banda, latencia y

estabilidad del servicio.

Reporte consolidado de 

conectividad - verificación 

técnica de estado de enlaces 

de internet

2/01/2026 1/12/2026 25%

Reporte consolidado de 

conectividad - verificación 

técnica de estado de enlaces 

de internet

25%

Reporte consolidado de 

conectividad - verificación 

técnica de estado de enlaces 

de internet

25%

Reporte consolidado de 

conectividad - verificación 

técnica de estado de enlaces 

de internet

25%

Reporte consolidado de 

conectividad - verificación 

técnica de estado de enlaces 

de internet

Número de reportes consolidado de 

conectividad - verificación técnica de 

estado de enlaces de internet

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

2

Ejecutar pruebas de rendimiento y continuidad

del servicio de internet en las sedes,

identificando degradaciones, intermitencias o

fallas recurrentes.

Reporte consolidado de 

conectividad - pruebas de 

rendimiento y continuidad del 

servicio

2/01/2026 1/12/2026 25%

Reporte consolidado de 

conectividad - pruebas de 

rendimiento y continuidad del 

servicio

25%

Reporte consolidado de 

conectividad - pruebas de 

rendimiento y continuidad del 

servicio

25%

Reporte consolidado de 

conectividad - pruebas de 

rendimiento y continuidad del 

servicio

25%

Reporte consolidado de 

conectividad - pruebas de 

rendimiento y continuidad del 

servicio

Número de reportes consolidado de 

conectividad - pruebas de rendimiento y 

continuidad del servicio

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

3

Ejecutar la gestión y atención de incidentes

asociados a los servicios de internet, en

coordinación con los proveedores de

conectividad.

Reporte consolidado de 

conectividad - gestión y 

atención de incidentes del 

servicio

2/01/2026 1/12/2026 25%

Reporte consolidado de 

conectividad - gestión y 

atención de incidentes del 

servicio

25%

Reporte consolidado de 

conectividad - gestión y 

atención de incidentes del 

servicio

25%

Reporte consolidado de 

conectividad - gestión y 

atención de incidentes del 

servicio

25%

Reporte consolidado de 

conectividad - gestión y 

atención de incidentes del 

servicio

Número de reportes  consolidado de 

conectividad - gestión y atención de 

incidentes del servicio

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

4

Ejecutar los ajustes técnicos y optimizaciones

necesarias sobre los servicios de internet, para

mejorar estabilidad, desempeño y disponibilidad.

Reporte consolidado de 

conectividad - ajustes técnicos 

y optimización del servicio

2/01/2026 1/12/2026 25%

Reporte consolidado de 

conectividad - ajustes técnicos 

y optimización del servicio

25%

Reporte consolidado de 

conectividad - ajustes técnicos 

y optimización del servicio

25%

Reporte consolidado de 

conectividad - ajustes técnicos 

y optimización del servicio

25%

Reporte consolidado de 

conectividad - ajustes técnicos 

y optimización del servicio

Número de reportes  consolidado de 

conectividad - ajustes técnicos y 

optimización del servicio

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

5

Ejecutar el seguimiento y cierre del proceso de

revisión de los servicios de internet,

consolidando resultados y evidencias de mejora.

Reporte consolidado de 

conectividad - seguimiento y 

cierre del proceso de revisión 

del servicio

2/01/2026 1/12/2026 25%

Reporte consolidado de 

conectividad - seguimiento y 

cierre del proceso de revisión 

del servicio

25%

Reporte consolidado de 

conectividad - seguimiento y 

cierre del proceso de revisión 

del servicio

25%

Reporte consolidado de 

conectividad - seguimiento y 

cierre del proceso de revisión 

del servicio

25%

Reporte consolidado de 

conectividad - seguimiento y 

cierre del proceso de revisión 

del servicio

Número de reportes  consolidado de 

conectividad - seguimiento y cierre del 

proceso de revisión del servicio

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

1

Ejecutar la identificación y clasificación de los

casos represados, inconsistentes o duplicados en

el sistema BPM, conforme a criterios técnicos y

funcionales definidos.

Listado de casos BPM 

clasificados y priorizados para 

depuración.

2/01/2026 28/02/2026 100%

Listado de casos BPM 

clasificados y priorizados para 

depuración.

0% 0% 0%
Listado de casos BPM clasificados y 

priorizados para depuración.

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

2

Ejecutar la revisión técnica y funcional de los

casos identificados en el BPM, validando estado,

trazabilidad, responsables y reglas de negocio

asociadas.

Reporte de casos depurados 

(revisión técnica y funcional de 

los casos identificados)

2/01/2026 1/08/2026 38%

Reporte de casos depurados 

(revisión técnica y funcional 

de los casos identificados)

38%

Reporte de casos depurados 

(revisión técnica y funcional 

de los casos identificados)

13%

Reporte de casos depurados 

(revisión técnica y funcional 

de los casos identificados)

0%
Casos con revisión técnica y funcional / 

Total de casos identificados * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

3

Ejecutar la depuración y corrección de los casos

en el sistema BPM, aplicando ajustes de estado,

reasignaciones, cierres o correcciones según

corresponda.

Reporte de casos depurados 

(depuración y corrección de los 

casos en el sistema BPM)

2/01/2026 1/08/2026 38%

Reporte de casos depurados 

(depuración y corrección de 

los casos en el sistema BPM)

38%

Reporte de casos depurados 

(depuración y corrección de 

los casos en el sistema BPM)

13%

Reporte de casos depurados 

(depuración y corrección de 

los casos en el sistema BPM)

25%
Casos depurados y con corrección / Total 

de casos identificados * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

4

Ejecutar la validación posterior a la depuración

de casos en el BPM, garantizando consistencia

del proceso y correcta operación del sistema.

Reporte de casos depurados 

(validación posterior)
2/01/2026 1/08/2026 38%

Reporte de casos depurados 

(validación posterior)
38%

Reporte de casos depurados 

(validación posterior)
13%

Reporte de casos depurados 

(validación posterior)
25%

Casos con validación posterior / Total de 

casos identificados * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

5

Ejecutar el cierre y consolidación del proceso de

depuración de casos en el sistema BPM,

documentando resultados y lecciones

aprendidas.

Reporte de casos depurados 

(cierre y consolidación)
1/07/2026 1/08/2026 0% 0% 100%

Reporte de casos depurados 

(cierre y consolidación)
0%

Casos con cierre / Total de casos 

identificados * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

1

Estabilizar operativamente el SGDEA en ambiente 

productivo, garantizando la continuidad del

servicio y la correcta operación de los módulos

implementados.

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental - estabilización

2/01/2026 31/03/2026 100%

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental - estabilización

0% 0% 0%
Porcentaje de avance de Cronograma - 

estabilización

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

2

Ejecutar el seguimiento y atención de incidencias

y requerimientos del SGDEA, conforme a los

niveles de servicio definidos.

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental

2/01/2026 31/12/2026 25%

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental

25%

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental

25%

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental

25%

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental

Número de Informes de incidentes y 

requerimientos Gestor documental

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

3
Ejecutar los ajustes técnicos y funcionales

requeridos en el SGDEA.

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental - ajustes técnicos 

y funcionales

2/01/2026 31/12/2026 25%

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental - ajustes técnicos 

y funcionales

25%

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental - ajustes técnicos 

y funcionales

25%

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental - ajustes técnicos 

y funcionales

25%

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental - ajustes técnicos 

y funcionales

Número de Informes de incidentes y 

requerimientos Gestor documental - 

ajustes técnicos y funcionales

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

4

Ejecutar la validación de integraciones del

SGDEA con los sistemas institucionales,

verificando su correcto funcionamiento y

trazabilidad de la información.

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental -validación de 

integraciones

2/01/2026 31/03/2026 100%

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental

0% 0% 0%
Porcentaje de avance de Cronograma - 

validación de integraciones

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

5

Ejecutar el cierre técnico y documental del

proceso de consolidación del SGDEA, dejando

evidencia del cumplimiento del cronograma del

proyecto.

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental - cierre técnico y 

documental

2/01/2026 1/08/2026 38%

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental - cierre técnico y 

documental

38%

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental - cierre técnico y 

documental

25%

Informe de incidentes y 

requerimientos Gestor 

documental - cierre técnico y 

documental

0% Porcentaje de Avance de Cronograma

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

1

Ejecutar el seguimiento y control al cumplimiento 

de los acuerdos de niveles de servicio interno

(ANS) de las plataformas y servicios

tecnológicos, verificando tiempos de atención,

disponibilidad y calidad del servicio.

Indicador Trimestral de 

atención de incidentes y 

requerimientos de TIC

2/01/2026 31/12/2026 25%

Indicador Trimestral de 

atención de incidentes y 

requerimientos de TIC

25%

Indicador Trimestral de 

atención de incidentes y 

requerimientos de TIC

25%

Indicador Trimestral de 

atención de incidentes y 

requerimientos de TIC

25%

Indicador Trimestral de 

atención de incidentes y 

requerimientos de TIC

Número de incidentes y requerimientos 

atendidos de manera oportuna / Número 

de incidentes y requerimientos atendidos * 

100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

2

Ejecutar la definición y documentación de

actividades preventivas para la mitigación de

incidencias tecnológicas, con base en los

resultados del seguimiento a los ANS.

Informe con definición y 

ejecución de actividades 

preventivas

2/01/2026 31/12/2026 25%
Informe consolidado del 

trimestre
25%

Informe consolidado del 

trimestre
25%

Informe consolidado del 

trimestre
25%

Informe consolidado del 

trimestre

Número de informes consolidados del 

trimestre (definición y ejecución de 

actividades preventivas) / número de 

informes programados * 100

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

1

Ejecutar la identificación y clasificación de los

servicios, aplicaciones e infraestructuras

tecnológicas críticas, considerando su impacto en

la operación institucional.

Documento de plan de 

recuperación de desastres 

(identificación y clasificación 

de los servicios, aplicaciones e 

infraestructuras tecnológicas 

críticas)

2/01/2026 31/03/2026 100%

Documento de plan de 

recuperación de desastres 

(identificación y clasificación 

de los servicios, aplicaciones e 

infraestructuras tecnológicas 

críticas)

0% 0% 0% Porcentaje de avance de Documento

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

2

Ejecutar el análisis de riesgos tecnológicos y

escenarios de desastre, evaluando amenazas,

vulnerabilidades y efectos sobre los servicios

críticos.

Documento de plan de 

recuperación de desastres 

(análisis de riesgos 

tecnológicos y escenarios de 

desastre)

1/04/2026 30/06/2026 0% 100%

Documento de plan de 

recuperación de desastres 

(análisis de riesgos 

tecnológicos y escenarios de 

desastre)

0% 0% Porcentaje de avance de Documento

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

3

Ejecutar la definición de estrategias y

procedimientos de recuperación tecnológica,

estableciendo RTO, RPO y responsabilidades

para cada servicio crítico.

Documento de plan de 

recuperación de desastres 

(estrategias y procedimientos 

de recuperación tecnológica)

1/07/2026 30/09/2026 0% 0% 100%

Documento de plan de 

recuperación de desastres 

(estrategias y procedimientos 

de recuperación tecnológica)

0% Porcentaje de avance de Documento

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

4

Ejecutar la documentación formal del Plan de

Recuperación de Desastres, integrando roles,

protocolos de comunicación y secuencias de

recuperación.

Documento de plan de 

recuperación de desastres
1/10/2026 1/12/2026 0% 0% 0% 100%

Documento de plan de 

recuperación de desastres
Porcentaje de avance de Documento

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

1

Ejecutar el levantamiento de información

estratégica del estado actual de las TIC de la

entidad, considerando arquitectura tecnológica,

servicios, proyectos en curso y capacidades

institucionales.

Documento PETIC 

(levantamiento de información 

estratégica del estado actual 

de las TIC de la entidad)

1/02/2026 30/03/2026 100%

Documento PETIC 

(levantamiento de información 

estratégica del estado actual 

de las TIC de la entidad)

0% 0% 0%
Porcentaje de avance de Documento - 

levantamiento de información

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

2

Ejecutar el análisis de alineación estratégica de

las TIC con los objetivos institucionales y planes

sectoriales, identificando brechas y necesidades

para el periodo 2027–2030.

Documento PETIC (análisis de 

alineación estratégica de las 

TIC con los objetivos 

institucionales)

1/04/2026 30/04/2026 0% 100%

Documento PETIC (análisis de 

alineación estratégica de las 

TIC con los objetivos 

institucionales)

0% 0%
Porcentaje de avance de Documento - 

alineación estratégica

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

3

Ejecutar la definición de los ejes estratégicos,

objetivos, iniciativas y proyectos TIC para la

vigencia 2027–2030, priorizados conforme a

impacto, riesgo y viabilidad.

Documento PETIC (definición 

de los ejes estratégicos, 

objetivos, iniciativas y 

proyectos TIC)

1/05/2026 30/06/2026 0% 100%

Documento PETIC (definición 

de los ejes estratégicos, 

objetivos, iniciativas y 

proyectos TIC)

0% 0%

Porcentaje de avance de Documento - ejes 

estratégicos, objetivos, iniciativas y 

proyectos TIC

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

4

Ejecutar la estructuración del plan de acción,

hoja de ruta e indicadores del PETIC

2027–2030, incluyendo cronograma,

responsables y métricas de seguimiento.

Documento PETIC (plan de 

acción, hoja de ruta e 

indicadores del PETIC 

2027–2030)

1/05/2026 30/06/2026 0% 100%

Documento PETIC (plan de 

acción, hoja de ruta e 

indicadores del PETIC 

2027–2030)

0% 0%
Porcentaje de avance de Documento - plan 

de acción

Dirección General

Profesional de gestión del Área de 

Tecnologías de la Información y 

las Comunicaciones

5

Ejecutar la consolidación, validación y

presentación del PETIC 2027–2030 para su

aprobación institucional, incorporando los ajustes 

derivados de la revisión técnica y directiva.

Documento PETIC 2027-2030 1/07/2026 30/07/2026 0% 0% 100% Documento PETIC 2027-2030 0% 1 Documento PETIC 2027-2030

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

1

Actualizar la metodología de riesgos conforme a

los lineamientos de la última versión de la guía

de riesgos del DAFP.

Política de administración de 

riesgos actualizada;

Procedimiento de 

administración de riesgos 

actualizado

1/02/2026 30/06/2026 20%

Propuesta de actualización de 

la Política de administración 

de riesgos /y procedimiento 

de administración de riesgos

30%

Política actualizada /  

Procedimiento de 

administración de riesgos 

actualizado

25%

Mapas de riesgos de procesos 

actualizados conforme 

metodología (avance a tercer 

trimestre)

25%

Mapas de riesgos de procesos 

actualizados conforme 

metodología

Política de administración de riesgos 

actualizada * 20% + Procedimiento de 

administración de riesgos actualizado * 

30% + Mapa de riesgos de procesos 

actualizados * 50%

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

2

Realizar socialización de la metodología de

administración de riesgos con líderes de

procesos.

Acta de Subcomité de Gestión 

Integral
1/07/2026 30/11/2026 0% 0% 50%

Socialización efectuada (Acta 

de Subcomité de Gestión 

Integral);

Socialización por procesos 

(talleres teórico prácticos)

50%
Socialización por procesos 

(talleres teórico prácticos)

% de avance de cronograma de 

socialización

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

3
Efectuar revisión y seguimiento a los mapas de

riesgos de corrupción

Talleres de riesgos realizados; 

mapas de riesgos actualizados, 

reporte de seguimientos a 

controles y planes de acción

2/01/2026 31/10/2026 25%

Talleres de riesgos realizados; 

mapas de riesgos 

actualizados, reporte de 

seguimientos a controles y 

planes de acción

25%

Talleres de riesgos realizados; 

mapas de riesgos 

actualizados, reporte de 

seguimientos a controles y 

planes de acción

25%

Talleres de riesgos realizados; 

mapas de riesgos 

actualizados, reporte de 

seguimientos a controles y 

planes de acción

25%

Talleres de riesgos realizados; 

mapas de riesgos 

actualizados, reporte de 

seguimientos a controles y 

planes de acción

Talleres de riesgos realizados / 4 talleres 

de riesgos programados * 100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

5

Identificar las redes internas y externas

necesarias para la temática de redes y

articulación del PTEP

Mapa de redes internas 

actualizado / evidencias de 

socialización

2/01/2026 15/12/2026 20%
Evidencias de socialización 

PTEP
40%

Mapas de redes / Evidencias 

de socialización PTEP
20%

Evidencias de socialización 

PTEP
20%

Evidencias de socialización 

PTEP

Mapas de redes actualizados / 4 

socializaciones 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

5

Registrar en el módulo de gestión de datos de

operación del Sistema único de Información de

Trámites - SUIT, la información relacionada con

el número de solicitudes atendidas por cada

trámite

Datos de operación registrados 2/01/2026 15/12/2026 25%
Datos de operación 

registrados
25%

Datos de operación 

registrados
25%

Datos de operación 

registrados
25%

Datos de operación 

registrados

Número de consolidados de operación 

registrados / 4 registros programados para 

la vigencia * 100

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Mantener el Modelo de Gestión 

de la Entidad que integre las 

políticas de gestión y 

desempeño.

Generar los autodiagnósticos de 

las políticas de gestión y 

desempeño, definir los planes de 

trabajo, y ejecutar en un 100% 

los planes definidos para la 

vigencia 2023

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2024

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2025

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2026

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Ejecutar las acciones de la temática de 

Gestión del Riesgo/canales de denuncia, 

del PTEP.

Profesional de gestión del Área de 

atención al ciudadano
1

Socializar los canales dispuestos para efectuar

denuncias de posibles hechos de corrupción.
Socialización realizada 1/02/2026 31/08/2026 0% 0% 100% Socialización realizada 0%

Número de socializaciones realizadas / 

Número de socializaciones de canales de 

denuncias programados para la vigencia * 

100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

1

Definir herramienta de seguimiento para la

implementación de las políticas institucionales de

gestión y desempeño

Herramienta de seguimiento de 

la implementación de las 

políticas institucionales de 

gestión y desempeño

1/02/2026 30/05/2026 35%

Construcción de herramientas 

de autodiagnóstico; 

Herramienta de seguimiento 

de la implementación de las 

políticas institucionales de 

gestión y desempeño de 6 

políticas institucionales de 

gestión y desempeño

65%

Autodiagnósticos de 11 

políticas institucionales de 

gestión y desempeño

0% 0%

número de autodiagnósticos de políticas 

institucionales de gestión y desempeño / 

Número de políticas institucionales de 

gestión y desempeño * 100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

2

Acompañar el seguimiento a la implementación

de las políticas institucionales de gestión y

desempeño

planes de trabajo de 

implementación de las políticas 

de gestión y desempeño 

formulados

1/04/2026 30/09/2026 0% 50%

planes de trabajo de 

implementación de las 

políticas de gestión y 

desempeño formulados

50%

planes de trabajo de 

implementación de las 

políticas de gestión y 

desempeño formulados

0%

Número de planes de trabajo formulados / 

Número de políticas que requieren de 

implementación de planes de trabajo * 

100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

3

Controlar la ejecución de los plan de trabajo de

implementación de las políticas de gestión y

desempeño, en los casos que aplique

Reporte de seguimiento a la 

ejecución de los planes de 

trabajo de implementación de 

las políticas de gestión y 

desempeño

1/07/2026 15/12/2026 0% 0% 50%

Reporte de seguimiento a la 

ejecución de los planes de 

trabajo de implementación de 

las políticas de gestión y 

desempeño

50%

Reporte de seguimiento a la 

ejecución de los planes de 

trabajo de implementación de 

las políticas de gestión y 

desempeño

Porcentaje de ejecución de los planes de 

trabajo de implementación de las políticas 

de gestión y desempeño

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Consolidar la plataforma 

tecnológica del COPNIA 

(Software)

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2023

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2024

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2025

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2026

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Consolidar la plataforma 

tecnológica del COPNIA 

(Software)

Mantener un tiempo de 

oportunidad a la atención de 

incidentes y/o requerimientos de 

mínimo un 95%

Mantener un tiempo de 

oportunidad a la atención de 

incidentes y/o requerimientos de 

mínimo un 95%

Mantener un tiempo de 

oportunidad a la atención de 

incidentes y/o requerimientos de 

mínimo un 95%

Mantener un tiempo de 

oportunidad a la atención de 

incidentes y/o requerimientos de 

mínimo un 95%

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Consolidar la plataforma 

tecnológica del COPNIA 

(Software)

Cumplir con el 100% del 

desarrollo de funcionalidades 

frente a nuevos servicios 

programados y presupuestados 

para la vigencia

Cumplir con el 100% del 

desarrollo de funcionalidades 

frente a nuevos servicios 

programados y presupuestados 

para la vigencia

Cumplir con el 100% del 

desarrollo de funcionalidades 

frente a nuevos servicios 

programados y presupuestados 

para la vigencia

Cumplir con el 100% del 

desarrollo de funcionalidades 

frente a nuevos servicios 

programados y presupuestados 

para la vigencia

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Consolidar la plataforma 

tecnológica del COPNIA 

(Software)

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2023

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2024

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2025

Cumplir con el 100% de las 

mejoras de sistemas informáticos 

definidas para la vigencia 2026

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Mantener el Modelo de Gestión 

de la Entidad que integre las 

políticas de gestión y 

desempeño.

Generar los autodiagnósticos de 

las políticas de gestión y 

desempeño, definir los planes de 

trabajo, y ejecutar en un 100% 

los planes definidos para la 

vigencia 2023

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2024

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2025

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2026

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Alinear la Entidad con las 

políticas nacionales de Gobierno 

Digital.

Definir el plan de trabajo de 

implementación de las políticas 

de gobierno digital y dar un 

cumplimiento del 100% para la 

vigencia 2023

Ejecutar en un 100% el plan de 

trabajo de implementación de las 

políticas de gobierno digital para 

la vigencia 2024

Ejecutar en un 100% el plan de 

trabajo de implementación de las 

políticas de gobierno digital para 

la vigencia 2025

Ejecutar en un 100% el plan de 

trabajo de implementación de las 

políticas de gobierno digital para 

la vigencia 2026

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Alinear la Entidad con las 

políticas nacionales de Gobierno 

Digital.

Definir el plan de trabajo de 

implementación de las políticas 

de gobierno digital y dar un 

cumplimiento del 100% para la 

vigencia 2023

Ejecutar en un 100% el plan de 

trabajo de implementación de las 

políticas de gobierno digital para 

la vigencia 2024

Ejecutar en un 100% el plan de 

trabajo de implementación de las 

políticas de gobierno digital para 

la vigencia 2025

Ejecutar en un 100% el plan de 

trabajo de implementación de las 

políticas de gobierno digital para 

la vigencia 2026

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Mantener el Modelo de Gestión 

de la Entidad que integre las 

políticas de gestión y 

desempeño.

Generar los autodiagnósticos de 

las políticas de gestión y 

desempeño, definir los planes de 

trabajo, y ejecutar en un 100% 

los planes definidos para la 

vigencia 2023

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2024

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2025

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2026

Ejecutar las acciones del PTEP a cargo 

de la Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Ejecutar un plan de trabajo de 

implementación de las políticas de 

gestión y desempeño.

Realizar una revisión general de los 

servicios de internet de la sede Nacional 

y sedes regionales y seccionales del 

COPNIA, y garantizar su buen 

funcionamiento.

Ejecutar un plan de trabajo para la 

depuración de casos en el sistema BPM.

Consolidar la solución del Sistema de 

Gestión Documental SGDEA de acuerdo 

con el cronograma del proyecto

Realizar seguimiento a los acuerdos de 

niveles de servicio tecnológico y 

proponer actividades preventivas para 

mitigar las incidencias.

Elaborar un plan de recuperación de 

desastres tecnológicos.

Formular el Plan Estratégico de 

Tecnologías dela Información y las 

Comunicaciones vigencia

2027-2030



Versión: 1

Fecha: enero 2026

OBJETIVO ESTRATÉGICO Y 

DE CALIDAD
ESTRATEGIAS META 2023 META 2024 META 2025 META 2026 RESPONSABLE  PLAN DE ACCIÓN LÍDER N° ACTIVIDAD ENTREGABLE FECHA INICIO FECHA FIN

% ENTREGA I 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE I 

TRIM

% ENTREGA II 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE II 

TRIM

% ENTREGA III 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE III 

TRIM

% ENTREGA IV 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE IV 

TRIM
MEDICIÓN

Plan Estratégico 2023 -2026 “Ingeniería con ética para la transformación social”
PLAN DE ACCIÓN 2026

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

1

Coordinar la preparación para la auditoría

externa de seguimiento (definición conjunta del

plan de auditoría, presentación de información

previa al ante certificador)

Informes de actividades; Plan 

de Auditoría
15/08/2026 15/09/2026 0% 0% 100%

Informes de actividades, Plan 

de Auditoría
0% Plan de Auditoría aprobado por la Entidad

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

2

Realizar la supervisión y acompañamiento a la

ejecución de la auditoría , verificando el

cumplimiento del alcance, cronograma,

metodología y entregables, y facilitando el

desarrollo de las actividades de auditoría,

entrevistas, evidencias y observaciones.

Informe de supervisión de 

contrato con evidencias de 

ejecución de la auditoría in situ

1/09/2026 31/10/2026 0% 0% 80%

Informe de supervisión de 

contrato con evidencias de 

ejecución de la auditoría in 

situ

20%

Informe de supervisión de 

contrato con evidencias de 

ejecución de la auditoría in 

situ

1 auditoría externa realizada in situ

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

3

Socializar los resultados y coordinar la definición

de planes de mejoramiento en caso de

requerirse.

Informe de auditoría; planes 

de mejoramiento (en caso de 

aplicar)

1/09/2026 31/10/2026 0% 0% 50%

Informe de auditoría; planes 

de mejoramiento (en caso de 

aplicar)

50%

Informe de auditoría; planes 

de mejoramiento (en caso de 

aplicar)

1 Informe de auditoría externa

planes de mejoramiento formulados (en 

caso de aplicar)

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

1

Definir y documentar la metodología para la

formulación del Plan Estratégico Institucional

2027–2030

Documento metodológico de 

formulación del PEI 

2027–2030.

15/01/2026 28/02/2026 100%
Documento metodológico 

aprobado
0% 0% 0%

Documento metodológico de formulación 

del PEI elaborado y aprobado.

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

2

Desarrollar jornadas de planeación estratégica y

mesas de trabajo con los grupos de interés

internos y externos, para la construcción

participativa del Plan Estratégico Institucional

2027-2030

Actas y memorias de jornadas 

y mesas de trabajo de 

planeación estratégica.

1/02/2026 30/06/2026 50%
Actas y memorias de mesas y 

jornadas realizadas
50%

Actas y memorias de mesas y 

jornadas realizadas
0% 0%

Número de jornadas y mesas de trabajo 

realizadas conforme a lo programado.

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

3

Analizar y consolidar los insumos obtenidos en

las jornadas de planeación estratégica para la

formulación del plan

Documento de diagnóstico 

institucional; iniciativas 

estratégicas.

1/02/2026 31/07/2026 33%

Documento preliminar de 

diagnóstico institucional, 

matriz de necesidades y 

expectativas

50%

Documento de diagnóstico 

institucional, matriz de 

necesidades y expectativas; 

iniciativas estratégicas

17%

Documento de diagnóstico 

institucional, matriz de 

necesidades y expectativas; 

iniciativas estratégicas

0%
Documento de diagnóstico institucional e 

iniciativas estratégicas consolidado.

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

4
Formular el Plan Estratégico Institucional

2027–2030

Documento del Plan 

Estratégico Institucional 

2027–2030

1/07/2026 31/07/2026 0% 0% 100%

Documento del Plan 

Estratégico Institucional 

2027–2030

0%
Documento del Plan Estratégico 

Institucional 2027–2030 formulado.

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

5 Socializar el Plan Estratégico Institucional Evidencias de socialización 1/11/2026 31/12/2026 0% 0% 0% 100% Evidencias de socialización
Socializaciones realizadas conforme 

cronograma

Subdirección Jurídica

Subdirector jurídico / Profesional 

Especializado de la Subdirección 

Jurídica Grado 20

1
Realizar seguimiento a la implementación del

Modelo Óptimo Gestión.

Herramienta de seguimiento 

MOG diligenciada con 

información trimestral

1/02/2026 31/12/2026 25%

Herramienta de seguimiento 

MOG diligenciada con 

información trimestral

25%

Herramienta de seguimiento 

MOG diligenciada con 

información trimestral

25%

Herramienta de seguimiento 

MOG diligenciada con 

información trimestral

25%

Herramienta de seguimiento 

MOG diligenciada con 

información trimestral

Porcentaje de avance de las acciones 

definidas en el MOG para la vigencia

Subdirección Jurídica

Subdirector jurídico / Profesional 

Especializado de la Subdirección 

Jurídica Grado 20

2 Socializar el Modelo Óptimo de Gestión. 4 Soporte de socialización 1/02/2026 31/12/2026 25% Soporte de socialización 25% Soporte de socialización 25% Soporte de socialización 25% Soporte de socialización

número de socializaciones realizadas / 4 

socializaciones del MOG programadas * 

100

Subdirección Jurídica

Subdirector jurídico / Profesional 

Especializado de la Subdirección 

Jurídica Grado 20

3
Realizar seguimiento a la Política de Prevención

del Daño Antijurídico 2026 - 2027.

Informes de seguimiento PPDA 

2026 - 2027
1/02/2026 31/12/2026 25%

Informes de seguimiento 

PPDA 2026 - 2027
25%

Informes de seguimiento 

PPDA 2026 - 2027
25%

Informes de seguimiento 

PPDA 2026 - 2027
25%

Informes de seguimiento 

PPDA 2026 - 2027

Porcentaje de ejecución de las acciones 

definidas en la PPDA vigencia 2026

Subdirección Jurídica

Subdirector jurídico / Profesional 

Especializado de la Subdirección 

Jurídica Grado 20

1

Definir metodología de las mesas de trabajo

implementadas para la actualización y revisión de 

normogramas de acuerdo con los procedimientos 

internos.

Soporte metodología para 

actualización y revisión de 

normogramas

1/08/2026 31/08/2026 0% 0% 100%

Soporte metodología para 

actualización y revisión de 

normogramas

0% Metodología definida y socializada

Subdirección Jurídica

Subdirector jurídico / Profesional 

Especializado de la Subdirección 

Jurídica Grado 20

2
Realizar acompañamiento y revisión de la

actualización de normogramas.
Normogramas revisados 3/08/2026 31/08/2026 0% 0% 100% Normogramas revisados 0%

Número de normogramas revisados / 16 

normogramas de procesos a revisar * 100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de Gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

1

Realizar mesas de trabajo con las áreas

responsables que permitan efectuar la revisión

preliminar de la pertinencia de los indicadores de

los procesos.

Citaciones; memorias de 

mesas de trabajo; listado de 

indicadores revisados 

preliminarmente

1/03/2026 30/06/2026 25%

Citaciones; memorias de 

mesas de trabajo; listado de 

indicadores revisados 

preliminarmente

75%

Citaciones; memorias de 

mesas de trabajo; listado de 

indicadores revisados 

preliminarmente

0% 0%
N.º de procesos con mesas realizadas / 

N.º total de procesos * 100

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de Gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

2

Formular de manera participativa las fichas

técnicas preliminares de los indicadores de

gestión, alineadas con los objetivos de los

procesos.

Fichas técnicas preliminares de 

indicadores
1/04/2026 30/06/2026 0% 100%

Fichas técnicas preliminares de 

indicadores
0% 0%

porcentaje de procesos con fichas técnicas 

formuladas

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional de Gestión de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

3

Presentar la propuesta consolidada de

indicadores de gestión para revisión y

aprobación del Comité Institucional de Gestión y

Desempeño.

Documento consolidado de 

indicadores; acta de Comité
1/04/2026 31/07/2026 0% 75%

Documento consolidado de 

indicadores; acta de Comité
25%

Documento consolidado de 

indicadores; acta de Comité
0%

Aprobación de indicadores en Comité 

Institucional de Gestión y Desempeño

Dirección General, 

Subdirección Administrativa 

y Financiera, Subdirección de 

Planeación, Control y 

Seguimiento; Subdirección 

Jurídica

Jefes de dependencias y líderes de 

proceso
1

Elaborar cronograma de revisión y actualización

para cada uno de los documentos, que incluya

los espacios de revisión y aprobación.

cronograma de revisión y 

actualización
1/02/2026 31/12/2026 18%

cronograma de revisión y 

actualización
27%

cronograma de revisión y 

actualización
27%

cronograma de revisión y 

actualización
27%

cronograma de revisión y 

actualización

Cronogramas de revisión y actualización 

definidos

Dirección General, 

Subdirección Administrativa 

y Financiera, Subdirección de 

Planeación, Control y 

Seguimiento; Subdirección 

Jurídica

Jefes de dependencias y líderes de 

proceso
2

Revisar y actualizar los manuales, procedimientos 

y demás documentos del sistema de gestión.

Manuales y procedimientos 

actualizados
1/02/2026 31/12/2026 18%

Manuales y procedimientos 

actualizados
27%

Manuales y procedimientos 

actualizados
27%

Manuales y procedimientos 

actualizados
27%

Manuales y procedimientos 

actualizados

número de documentos revisados 

(actualizados) / número de documentos 

del sistema de gestión de la Entidad * 100

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área 

Administrativa
1

Realizar aplicación de las Tablas de Retención

Documental (transferencias y eliminación)

informes de transferencia 

documental; Actas de 

eliminación documental 

2/01/2026 31/12/2026 25%
Cronograma de transferencias 

documentales
25%

Consolidado de documentos 

susceptibles a eliminar
25%

Cronograma de procesamiento  

de transferencias 

documentales; actas de 

eliminación

25%
Informe de transferencias 

procesadas

Indicadores de Gestión (% de ejecución 

del plan de gestión documental)

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área 

Administrativa
2

Elaborar el Plan Institucional de Archivos -

PINAR - 2027 - 2030

Plan Institucional de Archivos - 

PINAR - 2027 - 2030
1/02/2026 31/10/2026 22% Definición de metodología 33%

Diagnóstico y Análisis de 

Contexto
33%

Autodiagnóstico de archivos.

Plan de Acción Detallado del 

PINAR.

Políticas y Lineamientos 

Prioritarios.

Plan Institucional de Archivos 

– Versión Final.

11%
Plan Institucional de Archivos - 

PINAR - 2027 - 2030

Plan Institucional de Archivos - PINAR - 

2027 - 2030 entregado

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área 

Administrativa
3 Realizar el soporte funcional del SGDEA.

Informe consolidado de 

soporte funcional
2/01/2026 31/12/2026 25%

Informes mensuales de 

supervisión; actas de reunión
25%

Informes mensuales de 

supervisión; actas de reunión
25%

Informes mensuales de 

supervisión; actas de reunión
25%

Informes mensuales de 

supervisión; actas de reunión

 reuniones atendidas /reuniones 

programadas * 100

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área 

Administrativa
4

Actualizar procedimientos, programas y

herramientas archivísticas de gestión

documental, conforme a la implementación del

nuevo SGDEA

procedimientos, programas y 

herramientas archivísticas 

actualizadas

2/01/2026 31/12/2026 25%

Mapa de riesgos GD; Manual 

de métodos para protección 

de documentos electrónicos

25%

Mapa de riesgos GD; 

procedimiento de 

comunicaciones oficiales

25%

Mapa de riesgos GD, 

Procedimiento de 

reconstrucción de expedientes

25%

Mapa de riesgos GD; 

procedimiento de control de 

registros y archivos; 

Caracterización del proceso de 

GD

número de documentos revisados 

(actualizados) / número de documentos de 

GD * 100

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área 

Administrativa
1

Revisar y/o actualizar la Matriz de Inventario de

Activos de Información que consolida el Registro

de Activos de Información, en caso de que

aplique

Matriz de Inventario de Activos 

de Información actualizada en 

caso de que aplique; soportes 

de revisión (correos, actas, 

citaciones)

2/01/2026 31/12/2026 25%

Matriz de Inventario de 

Activos de Información 

actualizada en caso de que 

aplique; soportes de revisión 

(correos, actas, citaciones)

25%

Matriz de Inventario de 

Activos de Información 

actualizada en caso de que 

aplique; soportes de revisión 

(correos, actas, citaciones)

25%

Matriz de Inventario de 

Activos de Información 

actualizada en caso de que 

aplique; soportes de revisión 

(correos, actas, citaciones)

25%

Matriz de Inventario de 

Activos de Información 

actualizada en caso de que 

aplique; soportes de revisión 

(correos, actas, citaciones)

1 matriz de Inventario de Activos de 

Información revisada y actualizada (en 

caso de que aplique)

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área 

Administrativa
2

Revisar y/o actualizar el Índice de Información

reservada y / o clasificada, en caso de que

aplique

Índice de Información 

reservada y/o clasificada 

actualizada en caso de que 

aplique; soportes de revisión 

(correos, actas, citaciones)

2/01/2026 31/12/2026 25%

Índice de Información 

reservada y/o clasificada 

actualizada en caso de que 

aplique; soportes de revisión 

(correos, actas, citaciones)

25%

Índice de Información 

reservada y/o clasificada 

actualizada en caso de que 

aplique; soportes de revisión 

(correos, actas, citaciones)

25%

Índice de Información 

reservada y/o clasificada 

actualizada en caso de que 

aplique; soportes de revisión 

(correos, actas, citaciones)

25%

Índice de Información 

reservada y/o clasificada 

actualizada en caso de que 

aplique; soportes de revisión 

(correos, actas, citaciones)

1 Índice de Información reservada y/o 

clasificada actualizada (en caso de que 

aplique)

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Lograr la sostenibilidad 

financiera del COPNIA.

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2023

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2024

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2025

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2026

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Ejecutar y hacer seguimiento al Plan 

Anual de Adquisiciones (Contrataciones)

Profesional de gestión del Área de 

Contratación
1

Cumplir el PAA 2026 en relación con las

actividades a cargo del Área de Contratación

(contrataciones).

Matriz de seguimiento al PAA 

2026, contrataciones 

efectuadas

26/01/2026 31/12/2026 27%
Matriz de seguimiento al PAA 

2026, contrataciones
31%

Matriz de seguimiento al PAA 

2026, contrataciones
24%

Matriz de seguimiento al PAA 

2026, contrataciones
18%

Matriz de seguimiento al PAA 

2026, contrataciones

Número de contratos suscritos / número 

de solicitudes de contratación radicada por 

las Áreas * 100

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Lograr la sostenibilidad 

financiera del COPNIA.

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2023

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2024

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2025

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2026

Líderes de proceso 

responsables de radicación 

de requerimientos de 

contratación

Ejecutar y hacer seguimiento al Plan 

Anual de Adquisiciones 

(Requerimientos)

Líderes de proceso responsables 

de radicación de requerimientos 

de contratación

1

Cumplir el PAA 2026 en relación con las

actividades a cargo de los líderes de procesos

(requerimientos)

Matriz de seguimiento al PAA 

2026 con la relación de 

radicaciones oportunas y de 

calidad por parte de los 

responsables

26/01/2026 31/12/2026 53%

Matriz de seguimiento al PAA 

2026 con la relación de 

radicaciones oportunas y de 

calidad por parte de los 

responsables

18%

Matriz de seguimiento al PAA 

2026 con la relación de 

radicaciones oportunas y de 

calidad por parte de los 

responsables

20%

Matriz de seguimiento al PAA 

2026 con la relación de 

radicaciones oportunas y de 

calidad por parte de los 

responsables

10%

Matriz de seguimiento al PAA 

2026 con la relación de 

radicaciones oportunas y de 

calidad por parte de los 

responsables

Número de solicitudes de contratación 

radicadas de manera oportuna y de calidad 

/ número de radicaciones programadas en 

el PAA * 100

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Lograr la sostenibilidad 

financiera del COPNIA.

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2023

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2024

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2025

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2026

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Gestionar las actividades necesarias 

para dar cumplimiento a la meta de 

Registro Profesional asignada

Secretarios Regionales y 

seccionales
1

Ejecutar actividades para dar cumplimiento a la

meta de Registro Profesional asignada

Informe de acciones realizadas 

y metas cumplidas
2/01/2026 31/12/2026 25%

Informe de acciones 

realizadas y metas cumplidas
25%

Informe de acciones 

realizadas y metas cumplidas
25%

Informe de acciones 

realizadas y metas cumplidas
25%

Informe de acciones 

realizadas y metas cumplidas

Número de acciones realizadas / número 

de acciones definidas por las secretarías 

para dar cumplimiento a la meta de 

Registro Profesional * 100

Informes de acciones realizadas

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área de 

Tesorería
1

Identificar, consolidar y gestionar con las áreas

pertinentes los casos para saneamiento contable.

Matriz de casos de 

saneamiento entregada a las 

áreas

2/01/2026 31/12/2026 25%

Matriz de casos de 

saneamiento entregada a las 

áreas

25%

Matriz de casos de 

saneamiento entregada a las 

áreas

25%

Matriz de casos de 

saneamiento entregada a las 

áreas

25%

Matriz de casos de 

saneamiento entregada a las 

áreas

4 Matrices de casos de saneamiento 

entregada a las áreas

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área de 

Tesorería
2

Revisar la gestión de saneamiento contable que

le corresponda al proceso de Tesorería

Matriz de casos de 

saneamiento gestionada por el 

área de Tesorería

1/04/2026 31/12/2026 0% 33%

Matriz de casos de 

saneamiento gestionada por el 

área de Tesorería

33%

Matriz de casos de 

saneamiento gestionada por el 

área de Tesorería

33%

Matriz de casos de 

saneamiento gestionada por el 

área de Tesorería

1 Matriz de casos de saneamiento 

gestionada por el área de Tesorería 

actualizada periódicamente

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional de gestión del Área de 

Tesorería
3

Elaborar informe trimestral de saneamiento

contable

Informe trimestral de gestión 

de saneamiento contable
1/03/2026 31/12/2026 25%

Informe trimestral de gestión 

de saneamiento contable I 

Trim

25%

Informe trimestral de gestión 

de saneamiento contable II 

Trim

25%

Informe trimestral de gestión 

de saneamiento contable III 

Trim

25%

Informe trimestral de gestión 

de saneamiento contable IV 

Trim

4 Informes de gestión de saneamiento 

trimestral

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

profesional de gestión del Área de 

Registro
1

Revisar los casos de saneamiento y gestionar

según corresponda a cada área

Matriz de casos de 

saneamiento revisada 

entregada al área de Tesorería

1/04/2026 31/12/2026 0% 33%

Matriz de casos de 

saneamiento revisada 

entregada al área de Tesorería

33%

Matriz de casos de 

saneamiento revisada 

entregada al área de Tesorería

33%

Matriz de casos de 

saneamiento revisada 

entregada al área de Tesorería

3 Matrices de casos de saneamiento 

revisada entregada al área de Tesorería

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

profesional de gestión del Área de 

Registro
2

Elaborar informe trimestral de la gestión

realizada
Informe trimestral de gestión 1/04/2026 31/12/2026 0% 33%

Informe de gestión de 

saneamiento II Trim
33%

Informe de gestión de 

saneamiento III Trim
33%

Informe de gestión de 

saneamiento IV Trim

3 Informes de gestión de saneamiento 

trimestral

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional especializado de la 

Subdirección Administrativa y 

Financiera

1
Revisar y definir la política de austeridad del

gasto

Política de austeridad del gasto 

2026
1/02/2026 31/03/2026 100%

Política de austeridad del 

gasto 2026
0% 0% 0%

Política de austeridad del gasto actualizada 

a 2026

Subdirección Administrativa 

y Financiera

Profesional especializado de la 

Subdirección Administrativa y 

Financiera

2

Realizar seguimiento y consolidar la Ejecución de

las actividades definidas en la Política de

austeridad en el gasto para la vigencia 2026.

Herramienta de control y 

Seguimiento de la Política de 

Austeridad en el gasto

2/01/2026 31/12/2026 25%

Herramienta de control y 

Seguimiento de la Política de 

Austeridad en el gasto

25%

Herramienta de control y 

Seguimiento de la Política de 

Austeridad en el gasto

25%

Herramienta de control y 

Seguimiento de la Política de 

Austeridad en el gasto

25%

Herramienta de control y 

Seguimiento de la Política de 

Austeridad en el gasto

Porcentaje de cumplimiento de las 

acciones definidas en la política para la 

vigencia; 4 informes seguimiento

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional universitario de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

1

Solicitar y recopilar la información cuantitativa y

cualitativa a las dependencias del COPNIA para

la elaboración de cifras, tablas y gráficos.

Solicitudes de información; 

bases de datos de información 

cuantitativa

1/02/2026 28/02/2026 100%

Solicitudes de información; 

bases de datos de información 

cuantitativa

0% 0% 0%
porcentaje de avance del cronograma de 

elaboración de "El COPNIA en Cifras"

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional universitario de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

2

Organizar y analizar la información recopilada

para construir el contenido del documento “El

COPNIA en Cifras”.

información estadística 

procesada; Documento 

borrador de "El COPNIA en 

Cifras 2025"

20/02/2026 15/03/2026 100%

información estadística 

procesada; Documento 

borrador de "El COPNIA en 

Cifras 2025"

0% 0% 0%
porcentaje de avance del cronograma de 

elaboración de "El COPNIA en Cifras"

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional universitario de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

3
Consolidar y remitir el documento al Grupo

Directivo para revisión y validación.

Documento Preliminar, "El 

COPNIA en Cifras 2025"
15/03/2026 30/03/2026 100%

Documento Preliminar, "El 

COPNIA en Cifras 2025"
0% 0% 0%

porcentaje de avance del cronograma de 

elaboración de "El COPNIA en Cifras"

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

Profesional universitario de la 

Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento

4
Entregar el documento final para diagramación y

publicación

Documento "El COPNIA en 

Cifras 2025"
1/04/2026 20/04/2026 0% 100%

Correos con respuesta a 

observaciones; Documento 

definitivo para diagramación

0% 0%

Documento definitivo de "El COPNIA en 

Cifras" para diagramación, y documento 

diagramado y publicado

Generar los autodiagnósticos de 

las políticas de gestión y 

desempeño, definir los planes de 

trabajo, y ejecutar en un 100% 

los planes definidos para la 

vigencia 2023

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Mantener el Modelo de Gestión 

de la Entidad que integre las 

políticas de gestión y 

desempeño.

Generar los autodiagnósticos de 

las políticas de gestión y 

desempeño, definir los planes de 

trabajo, y ejecutar en un 100% 

los planes definidos para la 

vigencia 2023

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2024

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2025

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2026

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Mantener el Modelo de Gestión 

de la Entidad que integre las 

políticas de gestión y 

desempeño.

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2024

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2025

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2026

 Mantener el Modelo de Gestión 

de la Entidad que integre las 

políticas de gestión y 

desempeño.

Generar los autodiagnósticos de 

las políticas de gestión y 

desempeño, definir los planes de 

trabajo, y ejecutar en un 100% 

los planes definidos para la 

vigencia 2023

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2024

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2025

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2026

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Mantener el Modelo de Gestión 

de la Entidad que integre las 

políticas de gestión y 

desempeño.

Generar los autodiagnósticos de 

las políticas de gestión y 

desempeño, definir los planes de 

trabajo, y ejecutar en un 100% 

los planes definidos para la 

vigencia 2023

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2024

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2025

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

Acompañar y hacer mesas de trabajo 

para ejecutar la revisión y actualización 

de los normogramas de procesos.

Coordinar la auditoría externa de 

seguimiento al Sistema de Gestión de 

Calidad.

Formular el Plan Estratégico 

Institucional vigencia 2027 -2030

Realizar seguimiento a las actividades 

previstas en el Modelo Óptimo de 

Gestión - MOG.

Ejecutar el 100% del PINAR para 

lo definido en la vigencia

Ejecutar el 100% del PINAR para 

lo definido en la vigencia

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2026

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2026

Revisar y actualizar los manuales, 

procedimientos y demás documentos 

del sistema de gestión de la Entidad

Reformular los indicadores de gestión 

de los procesos.

Ejecutar el Plan Institucional de 

Archivos, conforme a programación 

para la vigencia.

Ejecutar las acciones de la temática de 

Cultura de la legalidad y estado abierto 

/ Acceso a la Información Pública y 

Transparencia, del PTEP, a cargo del 

Área Administrativa

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2026

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Fortalecer la gestión 

documental.

Actualizar el Plan Institucional de 

Archivos - PINAR y desarrollar el 

100% de lo definido para la 

vigencia

Ejecutar el 100% del PINAR para 

lo definido en la vigencia

Ejecutar el 100% del PINAR para 

lo definido en la vigencia

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2026

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Fortalecer la gestión 

documental.

Actualizar el Plan Institucional de 

Archivos - PINAR y desarrollar el 

100% de lo definido para la 

vigencia

Ejecutar el 100% del PINAR para 

lo definido en la vigencia

Ejecutar el 100% del PINAR para 

lo definido en la vigencia

 Lograr la sostenibilidad 

financiera del COPNIA.

Cumplir el 100% de las acciones 

definida para atender la Política 

de Austeridad en el Gasto

Cumplir el 100% de las acciones 

definidas para atender la Política 

de Austeridad en el Gasto

Cumplir el 100% de las acciones 

definida para atender la Política 

de Austeridad en el Gasto

Cumplir el 100% de las acciones 

definida para atender la Política 

de Austeridad en el Gasto

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Lograr la sostenibilidad 

financiera del COPNIA.

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Mantener el Modelo de Gestión 

de la Entidad que integre las 

políticas de gestión y 

desempeño.

Generar los autodiagnósticos de 

las políticas de gestión y 

desempeño, definir los planes de 

trabajo, y ejecutar en un 100% 

los planes definidos para la 

vigencia 2023

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2024

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2025

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Lograr la sostenibilidad 

financiera del COPNIA.

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2023

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2024

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2025

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2024

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2025

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2023

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

 Mantener el Modelo de Gestión 

de la Entidad que integre las 

políticas de gestión y 

desempeño.

Generar los autodiagnósticos de 

las políticas de gestión y 

desempeño, definir los planes de 

trabajo, y ejecutar en un 100% 

los planes definidos para la 

vigencia 2023

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2024

Ejecutar en un 100% los planes 

de trabajo de las políticas de 

gestión y desempeño del 

COPNIA para la vigencia 2025

Ejecutar un plan de trabajo de 

saneamiento contable

Revisar y definir la política de 

Austeridad del Gasto para la Vigencia

Consolidar el documento "El COPNIA en 

Cifras"

Cumplir con el 100% de la meta 

de ingresos y apropiaciones para 

la vigencia 2026

Ejecutar un plan de trabajo de 

saneamiento contable en lo que 

corresponde al proceso de Registro 

Profesional.

2. Consolidar el Modelo de 

Gestión de la entidad para 

mejorar la prestación de los 

servicios misionales.

3. Fortalecer y articular las 

relaciones interinstitucionales y la 

comunicación con los diferentes 

grupos de interés de la Entidad.

 Mejorar el relacionamiento con 

los profesionales inscritos en el 

Registro Profesional del COPNIA.

Definir el proyecto del Portal del 

Inscrito con sus fases de 

implementación y plan de 

implementación.

Definir y ejecutar en un 100% el 

Plan de relacionamiento con los 

profesionales inscritos en el 

Registro Profesional del COPNIA

Definir y ejecutar en un 100% el 

Plan de relacionamiento con los 

profesionales inscritos en el 

Registro Profesional del COPNIA

Definir y ejecutar en un 100% el 

Plan de relacionamiento con los 

profesionales inscritos en el 

Registro Profesional del COPNIA



Versión: 1

Fecha: enero 2026

OBJETIVO ESTRATÉGICO Y 

DE CALIDAD
ESTRATEGIAS META 2023 META 2024 META 2025 META 2026 RESPONSABLE  PLAN DE ACCIÓN LÍDER N° ACTIVIDAD ENTREGABLE FECHA INICIO FECHA FIN

% ENTREGA I 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE I 

TRIM

% ENTREGA II 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE II 

TRIM

% ENTREGA III 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE III 

TRIM

% ENTREGA IV 

TRIM

ENTREGABLE AVANCE IV 

TRIM
MEDICIÓN

Plan Estratégico 2023 -2026 “Ingeniería con ética para la transformación social”
PLAN DE ACCIÓN 2026

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

1
Apoyar los encuentros con la Junta Nacional, y

las juntas regionales y seccionales.
Material gráfico e impreso 1/02/2026 31/12/2026 50% Material gráfico e impreso 0% 0% 50% Material gráfico e impreso 

Número de juntas apoyadas / número de 

juntas que solicitaron apoyo * 100

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

2

Generar campañas con información de interés

para los miembros de la Junta Nacional, y juntas

regionales y seccionales (actualización anual del

Dossier del Consejero, COPNIA en cifras,

correos, cartas, entre otros)

Campaña de información 

trimestral
1/02/2026 31/12/2026 25%

Campaña informativa enviada 

a la junta nacional, juntas 

regionales y seccionales 

25%

Campaña informativa enviada 

a la junta nacional, juntas 

regionales y seccionales 

25%

Campaña informativa enviada 

a la junta nacional, juntas 

regionales y seccionales 

25%

Campaña informativa enviada 

a la junta nacional, juntas 

regionales y seccionales 

Número de campañas enviadas / número 

de campañas programadas (4) 

3. Fortalecer y articular las 

relaciones interinstitucionales y la 

comunicación con los diferentes 

grupos de interés de la Entidad.

 Fortalecer el relacionamiento 

interinstitucional.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2023.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2024.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2025.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2026.

Dirección General

Definir y ejecutar la agenda de 

acercamiento 2026 con los diferentes 

grupos de interés

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

1

Ejecutar la agenda de acercamiento con los

diferentes grupos de interés para lograr el apoyo

en el cumplimiento de la gestión institucional.

Agenda de relacionamiento 

diligenciada
2/01/2026 31/12/2026 25%

Agenda de relacionamiento 

diligenciada 
25%

Agenda de relacionamiento 

diligenciada 
25%

Agenda de relacionamiento 

diligenciada 
25%

Agenda de relacionamiento 

diligenciada 

Número de actividades de relacionamiento 

ejecutadas / número de actividades 

programadas durante el trimestre * 100

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

1

Realizar publicación en el portal de Datos

Abiertos de trámites con corte a la vigencia

2025.

Publicación en el portal de 

Datos Abiertos 
1/03/2026 31/03/2026 100%

Publicación en el portal de 

Datos Abiertos 
0% 0% 0%

1 Publicación en el portal de Datos 

Abiertos 

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

2 Revisar y actualizar el esquema de publicaciones.
Esquema de publicaciones 

actualizado
2/01/2026 31/12/2026 25%

Esquema de publicaciones 

actualizado
25%

Esquema de publicaciones 

actualizado
25%

Esquema de publicaciones 

actualizado
25%

Esquema de publicaciones 

actualizado

Número de actualizaciones realizadas / 

número de actualizaciones programadas * 

100

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

3 Realizar monitoreo al portal web COPNIA.
Informe trimestral de métricas 

de la página web 
2/01/2026 31/12/2026 25%

Informe trimestral de métricas 

de la página web 
25%

Informe trimestral de métricas 

de la página web 
25%

Informe trimestral de métricas 

de la página web 
25%

Informe trimestral de métricas 

de la página web 

Número de informes trimestrales 

presentados / 4 informes trimestrales 

programados * 100 

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

4
Realizar publicaciones sobre la usabilidad de la

página web en las redes sociales de la Entidad.
Publicación realizada 2/01/2026 31/12/2026 25% Publicación trimestral realizada 25% Publicación trimestral realizada 25% Publicación trimestral realizada 25% Publicación trimestral realizada

Publicaciones realizadas / 4 publicaciones 

programadas * 100

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

1
Consultar a la ciudadanía los temas de interés

para priorización en rendición de cuentas

Publicación en redes sociales 

sobre los temas de interés 
1/03/2026 30/04/2026 50%

Publicación en redes sociales 

sobre los temas de interés 
50%

Publicación en redes sociales 

sobre los temas de interés 
0% 0% Publicación realizada en redes sociales

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

2
Coordinar la ejecución de la audiencia de

rendición pública de cuentas, vigencia anterior.

Cronograma de actividades de 

la audiencia pública 
1/02/2026 30/04/2026 50%

Cronograma de actividades de 

la audiencia pública 
50%

Cronograma de actividades de 

la audiencia pública 
0% 0%

Porcentaje de ejecución de las actividades 

del cronograma de rendición pública de 

cuentas 

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

3 Publicar el documento “El COPNIA en cifras” 
Publicación del COPNIA en 

cifras
20/04/2026 30/06/2026 0% 100%

Publicación del COPNIA en 

cifras
0% 0% 1 Documento diagramado y publicado 

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

4
Participación en mínimo 4 eventos donde asistan

diferentes públicos objetivo del COPNIA

Ficha técnica 

Registro fotográfico

Publicación en redes sociales 

2/01/2026 31/12/2026 25%

Ficha técnica 

Registro fotográfico

Publicación en redes sociales 

25%

Ficha técnica 

Registro fotográfico

Publicación en redes sociales 

25%

Ficha técnica 

Registro fotográfico

Publicación en redes sociales 

25%

Ficha técnica 

Registro fotográfico

Publicación en redes sociales 

Número de encuentros en los que se 

participó / número de encuentros 

programados (4) * 100

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

5

Coordinar la ejecución de reunión con los

funcionarios para incentivar la rendición de

cuentas.

Agendamiento en calendario 

Presentación 

Evidencias de reunión

1/08/2026 30/09/2026 0% 0% 100%

Agendamiento en calendario 

Presentación 

Evidencias de reunión

0% 1 reunión con funcionarios

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

6

Realizar 4 publicaciones sobre los mecanismos

de participación en la rendición de cuentas y el

control social.

Publicaciones en redes sociales 

sobre mecanismos de 

participación en la rendición de 

cuentas y el control social.

2/01/2026 31/12/2026 25%

Publicaciones en redes 

sociales sobre mecanismos de 

participación en la rendición 

de cuentas y el control social.

25%

Publicaciones en redes 

sociales sobre mecanismos de 

participación en la rendición 

de cuentas y el control social.

25%

Publicaciones en redes 

sociales sobre mecanismos de 

participación en la rendición 

de cuentas y el control social.

25%

Publicaciones en redes 

sociales sobre mecanismos de 

participación en la rendición 

de cuentas y el control social.

Número de publicaciones realizadas / 

número de publicaciones programadas (4) 

* 100

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

1

Elaborar y ejecutar cronograma anual para la

publicación de cápsulas informativas solicitadas

por las dependencias/áreas de la entidad 

Cronograma de cápsulas 

informativas;

Cápsulas informativas 

remitidas a las áreas 

2/01/2026 15/12/2026 25%

Cronograma de cápsulas 

informativas; 

Cápsulas informativas 

remitidas a las áreas 

25%
Cápsulas informativas 

remitidas a las áreas 
25%

Cápsulas informativas 

remitidas a las áreas 
25%

Cápsulas informativas 

remitidas a las áreas 

Porcentaje de avance del cronograma de 

cápsulas informativas 

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

2

Elaborar boletines mensuales con información

general del COPNIA (Encuentros, Congresos,

actualización de planes, convocatorias, metas,

entre otros)

Boletín 1/02/2026 15/12/2026 18%
Boletines mensuales 

entregados 
27%

Boletines mensuales 

entregados 
27%

Boletines mensuales 

entregados 
27%

Boletines mensuales 

entregados 

Número de boletines mensuales realizados 

/ número de boletines mensuales 

programados * 100

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

1
Administrar la Cátedra Virtual de Ética

profesional a través del soporte a usuarios. 

Informe mensual de 

administración de la cátedra 

virtual de ética 

2/01/2026 31/12/2026 25%

Informes mensuales de 

administración de la cátedra 

virtual de ética 

25%

Informes mensuales de 

administración de la cátedra 

virtual de ética 

25%

Informes mensuales de 

administración de la cátedra 

virtual de ética 

25%

Informes mensuales de 

administración de la cátedra 

virtual de ética 

Número de informes mensuales 

presentados / número de informes 

programados (12) * 100

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

2

Realizar informes de la Cátedra Virtual de Ética,

respecto al número de inscritos, avance en

módulos, generación de certificado de

terminación.

Informe ejecutivo trimestral de 

métricas de soporte a la 

plataforma

2/01/2026 31/12/2026 25%
Informe trimestral de métricas 

de soporte a la plataforma
25%

Informe trimestral de métricas 

de soporte a la plataforma
25%

Informe trimestral de métricas 

de soporte a la plataforma
25%

Informe trimestral de métricas 

de soporte a la plataforma

Número de informes trimestrales 

presentados / número de informes 

programados (4) * 100

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

1
Realizar Seguimiento a la ejecución del plan de

trabajo de estrategia digital.

Informe de seguimiento a la 

ejecución del plan de trabajo
2/01/2026 31/12/2026 25%

Piezas gráficas, parrillas de 

contenido, actas de reunión, 

grabación de capacitaciones, 

conteo de piezas gráficas, 

actualización de plan de crisis

25%

Piezas gráficas, parrillas de 

contenido, actas de reunión, 

grabación de capacitaciones, 

conteo de piezas gráficas, 

actualización de plan de crisis

25%

Piezas gráficas, parrillas de 

contenido, actas de reunión, 

grabación de capacitaciones, 

conteo de piezas gráficas, 

actualización de plan de crisis

25%

Piezas gráficas, parrillas de 

contenido, actas de reunión, 

grabación de capacitaciones, 

conteo de piezas gráficas, 

actualización de plan de crisis

Porcentaje de avance del cronograma de 

actividades de la Estrategia Digital

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

2
Presentar informe trimestral de resultados de la

estrategia digital.

Informe trimestral de 

resultados
1/03/2026 31/12/2026 25%

Informe trimestral de 

resultados con información de 

alcance, seguidores, visitas, 

métricas por red social 

25%

Informe trimestral de 

resultados con información de 

alcance, seguidores, visitas, 

métricas por red social 

25%

Informe trimestral de 

resultados con información de 

alcance, seguidores, visitas, 

métricas por red social 

25%

Informe trimestral de 

resultados con información de 

alcance, seguidores, visitas, 

métricas por red social 

Número de informes entregados / número 

de informes programados (4) * 100

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

1
Presentar informe final con el diagnóstico de

página web.

Informe final con el 

diagnóstico de página web
1/03/2026 30/03/2026 100%

Cronograma de trabajo;

Informes de productos 

entregados por el contratista; 

Actas de reunión;

Grabación de entregas y 

ajustes;

0% 0% 0%

Porcentaje de avance del cronograma de 

trabajo con productos y anexos 

entregados por el contratista;

1 Informe final con el diagnóstico de 

página web

Dirección General

Profesional especializado del Área 

de Relacionamiento 

Interinstitucional y 

Comunicaciones

2
Presentar el proyecto de actualización de la

página web de acuerdo con el modelo definido.

proyecto formulado de 

actualización de la página web 

de acuerdo a formato definido

1/04/2026 31/07/2026 0% 75%

proyecto formulado de 

actualización de la página web 

de acuerdo a formato definido

25%

proyecto formulado de 

actualización de la página web 

de acuerdo a formato definido

0%
1 proyecto formulado de actualización de 

la página web.

CONTROL DE CAMBIOS

FECHA

1. ENERO DE 2026

3. Fortalecer y articular las 

relaciones interinstitucionales y la 

comunicación con los diferentes 

grupos de interés de la Entidad.

 Mejorar la comunicación con la 

Junta Nacional, Juntas 

Regionales y Juntas Seccionales.

Definir y ejecutar en un 100% el 

Plan de Comunicaciones con 

Consejeros para la vigencia 

2023.

Ejecutar en un 100% el plan de 

comunicaciones con consejeros 

para la vigencia 2024.

Ejecutar en un 100% el plan de 

comunicaciones con consejeros 

para la vigencia 2025.

Ejecutar en un 100% el plan de 

comunicaciones con consejeros 

para la vigencia 2026.

3. Fortalecer y articular las 

relaciones interinstitucionales y la 

comunicación con los diferentes 

grupos de interés de la Entidad.

 Mejorar relacionamiento con la 

ciudadanía en general.

3. Fortalecer y articular las 

relaciones interinstitucionales y la 

comunicación con los diferentes 

grupos de interés de la Entidad.

 Mejorar relacionamiento con la 

ciudadanía en general.

3. Fortalecer y articular las 

relaciones interinstitucionales y la 

comunicación con los diferentes 

grupos de interés de la Entidad.

 Fortalecer el relacionamiento 

interinstitucional.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2023.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2024.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2025.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2026.

Ejecutar las actividades de 

relacionamiento con los consejeros del 

COPNIA de acuerdo con el plan de 

trabajo de relacionamiento 

interinstitucional y comunicaciones

Revisar necesidad de 

actualización de la página web

Cumplir con el 100% de las 

acciones programadas en 2026 

para la actualización de la página 

web, de acuerdo con las 

necesidades identificadas

Ejecutar la estrategia digital 2026

Definir el plan de estrategia 

digital y ejecutar en un 100% las 

acciones definidas para 2023

Ejecutar en un 100% las 

acciones definidas dentro de la 

estrategia digital para 2024

Ejecutar en un 100% las 

acciones definidas dentro de la 

estrategia digital para 2025

Ejecutar en un 100% las 

acciones definidas dentro de la 

estrategia digital para 2026

Realizar estudio de viabilidad para el 

rediseño de la página web

3. Fortalecer y articular las 

relaciones interinstitucionales y la 

comunicación con los diferentes 

grupos de interés de la Entidad.

 Fortalecer las herramientas de 

generación de conocimiento del 

COPNIA.

Definir y estructurar el rediseño 

de la Cátedra Ética

Estructurar plan de divulgación 

de la Cátedra Ética

Cumplir con el 100% del Plan de 

divulgación de la Cátedra Ética 

para la vigencia 2026

Implementar la nueva Cátedra de Ética 

Profesional y estructurar el plan de 

trabajo para su divulgación

Formular e implementar un plan de 

trabajo de comunicación interna

3. Fortalecer y articular las 

relaciones interinstitucionales y la 

comunicación con los diferentes 

grupos de interés de la Entidad.

 Fortalecer el relacionamiento 

interinstitucional.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2023.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2024.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2025.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2026.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2025.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2026.

 Fortalecer el relacionamiento 

interinstitucional.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2023.

Cumplir con el 100% de los 

objetivos definidos dentro de la 

Agenda de Acercamiento para la 

vigencia 2024.

3. Fortalecer y articular las 

relaciones interinstitucionales y la 

comunicación con los diferentes 

grupos de interés de la Entidad.

Ejecutar las acciones de la temática de 

Cultura de la legalidad y estado abierto 

/ Acceso a la Información Pública y 

Transparencia, del PTEP, a cargo del 

Área de Relacionamiento 

Interinstitucional y Comunicaciones

Ejecutar las acciones de la temática de 

Cultura de la legalidad y estado abierto 

/ Participación Ciudadana y Rendición 

de Cuentas, del PTEP, a cargo del Área 

de Relacionamiento Interinstitucional y 

Comunicaciones
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Primera emisión del documento aprobado por el Comité Institucional de Gestión y Desempeño de enero de 2026, acta 02-2026.
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