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EVALUACION DE RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 2019

La Oficina de Control Interno dando cumplimiento al marco legal en materia de Rendicion de Cuentas,
desde la Constitucion Politica de Colombia y la Ley 489 de 1998 en la cual establecid: “ 7Todas /as
entidades y organismos de la administracion publica tienen la obligacion de desarrollar su gestion
acorde con los principios de la democracia participativa y democratizacion de la gestion publica, para
lo cual dichas organizaciones deben realizar la rendicion de cuentas a la ciudadania”; presenta la
Evaluacion a la Audiencia de Rendicion de Cuentas Vigencia 2019 del Consejo Profesional Nacional
de Ingenieria COPNIA.

OBJETIVO

Verificar y evaluar la estrategia de rendicion de cuentas, de acuerdo con la normatividad aplicable, a
través de las actividades definidas en las fases de construccién, ejecucién, seguimiento y evaluacion
de esta.

METODOLOGIA
< Revisidn de publicacion y divulgacion de la rendicion de cuentas vigencia 2019
% Solicitud y evaluacion de la informacion reportada por el area de comunicaciones
% Verificacion en la pagina web, YouTube, Facebook live, redes sociales

% Verificacion de presentacion rendicion de cuentas vigencia 2019, piezas publicitarias, correos
electrénicos

LUGAR

Inicialmente se tenia previsto adelantar la Rendicion de Cuentas el dia 03 de abril de 2020 en el
Auditorio del Departamento Administrativo de la Funcion publica.

Conozca los resultados de gestion del

-
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RENDICION DE CUENTAS
" Viernes 3 de abril de 2020

Lugar: Departamento Admenistrativo de Ja Funcion Publica
Auditono, Carrera 6 # 12.62, Bogotd 0.C

Hotae 7:30 am

Para participar, registrese en nuestro portal web www.copnia gov.co/rendicion cuentas
Tambeén puede enviar sus preguntas o comentanos al correo: rendiciondecuentasScoomia.gov.co
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Sin embargo; teniendo en cuenta, que, a partir del 23 de marzo de 2020, por orden de las autoridades
del orden nacional y distrital, se inici6 el periodo de cuarentena para la prevencién, contencién y
mitigacion del COVID 19, limitando y prohibiendo la movilidad de ciudadanos y la realizacion de
reuniones superiores a 50 personas, se hizo entonces necesario cambiar la estrategia de
convocatoria, de tal manera que esta se realizara de manera virtual por los canales y medios
electrénicos disponibles, tales como redes sociales y uso de plataformas de comunicacion virtual.

Divulgacion:

Desde el area de Comunicaciones, el dia 20 de abril de 2020 se envid masivamente por correo
electronico invitacion “Rendicion de cuentas virtual vigencia 2019”; en el cual se invita a conocer los
resultados de gestion de la entidad

RENDICION DE CUENTAS (772

—

Apreciados funcionarios,

Tengo el gusto de invitarios a participar en un espacio de didlogo en el que se dardn a conocer los resultados de
gestion de la entidad durante la vigencia 2019, en cumplimiento a lo establecido en la Ley 1474 de 2011,
estatuto anticorrupcion.

r

INVITACION

Fecha: Viernes 8 de mayo de 2020
Hora: 8:00a.m.

Transmisién en vivo
YouTube: www.youtube.com/c/copniaetica
Facebook live: www.facebook,.com/copnia

Consulte la presentacién: http://bit.ly/Cuentas2019
Envienos sus preguntas o comentarios al correo rendiciondecuentas@copnia.gov.co
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Director General COPNIA)

WWW.COphnia.gov.co

De otra parte, divulgaron por redes sociales la realizacion de este evento y a través de los canales
de comunicacion interno, como se detalla a continuacion la pieza publicitaria de invitacion.
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vigencia 2019, en la audiencia publica
virtual de rendicion de cuentas.

Conozca los resultados de gestidn del

CONSEJO PROFESIONAL NACIONAL DE INGENIERIA
idiencia Pi

RFNDECION DE CUENTAS

Viernes 8 de mayo de 2020 8:00 a.m. ]E -l

Transmision en vivo
YouTube: www.youtube.comic/copniaetica
Facebook: live:www facebook.com/copnia

Para particspar, registrese en nuestro portal web www copnca gov.co/ 'rendicion cuentas

T ambidn mismde snuviar e neamiastee o cossantarcne al coarrnns randosinndaceant sefllennnis sow e

VIE., 8 DE MAY.
Audiencia publica virtual [ ME INTERESA
de Rendicion de Cuentas

Fuente: Tomado de Redes Sociales

PLANEACION DE LA AUDIENCIA VIRTUAL DE RENDICION DE CUENTASREUNION INICIAL
(28 DE ENERO DE 2020) *(Texto tomado del informe presentado por el area de comunicaciones de
la Gerencia del COPNIA)

1. Presentacion sobre la rendicion de cuentas

Se realizo una introduccion de lo que es la Rendicion de Cuentas, resaltando la importancia del
ejercicio como un espacio de dialogo y participacion ciudadana, enmarcado en los parémetros
establecidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica y el documento Conpes 3654
donde se indica que en su "acepcion general la rendicion de cuentas es la obligacion de un actor de
informar y explicar sus acciones a otro(s) que tiene el derecho de exigirla”

Se destaca que los elementos que conforman el ejercicio de la Audiencia Publica de Rendicion de
cuentas son:

- Informacion
- Dialogo
- Responsabilidad

2. Revision de observaciones de audiencias anteriores.

El profesional de comunicaciones, Ricardo Morantes realizo la socializacion de las observaciones
presentadas en el informe de la Oficina de Control Interno, de /a Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas realizada en 2019, de la vigencia 2018, destacando que es importante la participacion de
otros grupos de interés como son los representantes y miembros de los gremios y las asociaciones a
nivel nacional.
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El jefe de la Oficina de Control Interno propone que en cada una de las Secretarias Seccionales se
realice el mismo €jercicio que se realiza desde la sede nacional. Los secretarios deberan buscar un
lugar donde se realice simultaneamente la Rendicion de Cuentas y deberan tener una copia de la
presentacion para que, en caso de alguna eventualidad, puedan ellos continuar con /la presentacion
ante su publico.

De igual manera, el director general solicita la participacion de /as juntas seccionales en la actividad,
para lo cual los secretarios seccionales deberan citar a junta para la fecha de /a Rendicion de Cuentas
— 3 de abril de 2020.

CONVOCATORIA Y DIVULGACION

El 10 de marzo de 2020, la Entidad realizo a través de redes sociales la invitacion a la ciudadania
para que consultara la presentacion, formulara las preguntas y comentara los temas que le gustaria
conocer, como se puede observar en el siguiente enlace:

-~ Copnia - Consejo Profesional Nacional de Ingenieria o
Publicado por Ricardo Morantes Africano 10 de marzo -

Consulte los temas que se presentaran en la Audiencia Publica de

Rendicion de Cuentas y formule sus preguntas o cuéntenos qué tema le

gustaria conocer, al correo rendiciondecuentas@copnia.gov.co

http://bit.ly/Cuentas2019

Conozca los resultados de gestion del

CONSEJO PROFESIONAL NACIONAL DE INGENIERIA ({j{.i\ /
2019

en la Audiencia Publica de

RENDICION DE CUENTAS
[ Viernes 3 de abril de 2020

Lugas: Departamento Administrative de la Funcidn Publca
Auditonie, Carrera 6 # 12.62, Bogota 0.C
Hora: 7:30am

Para participar, registrese en nuestro portal web www.copnia gov.co/rendicion cuentas
También peede enviar sus preguntas o comentanos al correo: rendiciondecuentas@connia gov.co

832 31

Personas alcanzadas Interacciones

Promocionar publicacion

1. Revisidn de temas y contenidos a comunicar.

Plan estratégico institucional Director general

Eficiencia Administrativa

Subdirectora de Planeacion, Control

Plan de accion o
y Seguimiento.

Informes de Gestion

i s Subdirectora  Administrativa 'y

Financiera

Presentacion Estados Financieros
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Presentacion Gestion del Talento Humano

Eficiencia Administrativa

Gestion Contractual

Ejecucidn Plan de inversiones

Procesos disciplinarios sustanciados Subdirector Juridico

Informes de Entes de Control Jefe Oficina de Control Interno

Jefe Oficina de Control Interno

Gestion disciplinaria L
Disciplinario

2. Definicion de locacion para el evento

Teniendo en cuenta que el auditorio de la sede nacional del COPNIA se encuentra en
adecuacion locativa, se debe buscar otro lugar para hacer la actividad.

Luego de realizar las respectivas consultas, se obtuvo respuesta positiva por parte del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, quienes nos prestarian el auditorio
principal, equipos para proyeccion y un canal dedicado para transmision del evento en vivo.

CONVOCATORIA Y DIVULGACION INTERNA Y EXTERNA

El dia 10 de marzo de 2020, se publico en redes sociales la invitacion a la rendicion de cuentas y se
invitd a la ciudadania a consultar la presentacion, enviar sus preguntas o comentarios o a contarnos
los temas que le gustaria conocer al correo rendiciondecuentas@copnia.gov.co sin obtener
respuestas.
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o Copnia - Consejo Profesional Nacional de Ingenieria s
Publicado por Ricardo Morantes Africano [?] - 10 de marzo - Q@

Consulte los temas que se presentaran en la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas y formule sus preguntas o cuéntenos qué tema le
gustaria conocer, al correo rendiciondecuentas@copnia.gov.co

http://bit.ly/Cuentas2019

Conozca los resultados de gestion del

CONSEJO PROFESIONAL NACIONAL DE INGENIERIA 2019/

en la Audiencia Piblica de

RENDICION DE CUENTAS
| Viernes 3 de abril de 2020

Lugas: Departamento Administrativa de la Funcidn Pibkca
Auditorio, Carrera 6 # 12.62, Bogota 0.C
Hora:  7:30 am.

Para participar, registrese en nuestro portal web www.copnia.gov.cojrendicion cuentas

También puede enviar sus 0 al correo: 00%.0

e o
P omocionar icacion
Personas alcanzadas Interacciones

Invitaciones

Desde el drea de Comunicaciones, el dia 2 de marzo, se enviaron 70 invitaciones personalizadas a
representantes del gobierno nacional, directivos de gremios, asociaciones, universidades.

Modelo de carta enviada:

Bogotd, 2 de marzo de 2020

Doctora

Angela Maria Orozco Gémez
Ministra de Transporte
Ministerio de Transporte
Calle 24 #62 - 43 Piso 5
Bogotd

Asunto: Invitacion Audiencia Piblica de Rendicion de Cuentas - Vigencia 2019

Respetada Doctora,

El Consejo Profesional Macional de Ingenieria — COPNIA, tiene &l guste de invitarla s participar en un espacic
de didlogo en el que se daran a conocer los resultados de gestion de la entidad durante la vigencia 2013, en
cumplimignto a lo establecido en el documento Conpes 3654 de 2010 y en el articulo 78 de la Ley 1474 de
2011 del Estatuto Anticorrupcion.
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Fecha: 3 de abril de 2020

Hora: 7:45am.

Lugar: Departamento Administrativo de la Funcidn Pablica
Auditorio, Carrera 6 # 12-62, Bogotd D.C.

Fara participar, registrese en nuestro portal web www copnia gov_cofrendicion-cuentas, en caso de no asistir
le pedimeos nombrar a un delegado de su entidad, empresa o institucion. También pueds enviar sus preguntas
o comentarics al correo: rendiciondecuentas@copnia.gov.co

Cordialments,

Invitaciones secretarias seccionales

Eldia 27 de febrero se envié a cada uno de los secretarios el modelo de invitacion y se solicité a través
de correo electrdnico realizar la gestion para conseguir un sitio para realizar la actividad presencial.
Segunda reunién (21 de febrero de 2020)- Revision de presentaciones

La seqgunda reunidn, para revision de las presentaciones, se realizd el dia 21 de febrero de 2020, en la
sala de juntas, de la direccion general. Alli se revisaron las presentaciones y se ajustaron de acuerdo
con las observaciones recibidas durante la reunion.

Quedando establecido que los ajustes que salgan de la reunion se deberian hacer entre el 24 y el 27
de febrero de 2020, y por ultimo se establecio que la version final de la presentacion para ser publicada
en el portal web, debe ser enviada al drea de comunicaciones a mds tardar el 28 de febrero de 2020.

La presentacion se publicé el 28 de febrero de 2020 en el portal web, seccion Transparencia, Rendicion
de cuentas, vigencia 2019. http://bit.ly/Cuentas2019

MEDIDAS TRANSITORIAS — EMERGENCIA SANITARIA
La entidad emitic la Resolucion 0198 del 19 de marzo de 2020, por medio de la cual la atencion
presencial y telefénica se suspende desde el 20 de marzo hasta el 17 de abril de 2020, en las
17 secretarias seccionales y sede nacional de la entidad, de acuerdo con las indicaciones del

gobierno nacional para prevenir la propagacion del COVID-19.

APLAZAMIENTO DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS


http://bit.ly/Cuentas2019
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Teniendo en cuenta las medidas adoptadas a nivel nacional por la emergencia sanitaria y la

instruccion de suspender todos los eventos masivos, se decidid aplazar la Audiencia Publica de
Rendicion de cuentas, el dia 17 de abril se comunicd a través de correo electronico a todos los invitados
y al interior de la entidad el aplazamiento de la actividad.

NUEVA PROGRAMACION

Teniendo en cuenta la extension de la cuarentena obligatoria, se definid realizar la Audiencia Publica
Virtual de Rendicion de Cuentas el dia 8 de mayo de 2019, a través de nuestro canal de YouTube y
nuestra pdgina de Facebook.

REALIZACION DE LA AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTA

El dia 08 de mayo de 2020 se llevd a cabo la rendicion de cuentas virtual, se contd con la participacion
de manera virtual de 962 reproducciones, lo cual tuvo participacién de personas en representacion
de entidades, organismos, y funcionarios de las seccionales a nivel nacional.

La presentacion fue transmitida por redes sociales, como se puede constatar en el siguiente link:
Para ello, se habilito el siguiente enlace: https://www.youtube.com/watch?v=0gnOIKkB2d0

Lo anterior significd un incremento del 782% en el nimero de personas asistentes al evento en el
2020, si se tiene en cuenta que segun el registro, el afio anterior (2019) asistieron fisica y
virtualmente 109 personas, el cual habia mostrado un incremento del 76% respecto al afio de 2018,
como se puede observar en el siguiente cuadro.

VICNSENCIA DE RENDICION | NUMERO  ASISTENTES O | VARIACION PORCENTUAL
/ANO DE LA RENDICION ESPECTADORES

2017/ 2018 62

2018 / 2019 109 76%

2019/ 2020 1133 939%

Como se menciond anteriormente, la rendicion de cuentas fue transmitida en vivo en YouTube, con
lo cual se obtuvo un ejercicio participativo por parte de la audiencia tanto asi que se tiene el registro
emitido por el Area de Comunicaciones frente a la participacion arrojando resultados como 962
reproducciones, 9 suscriptores y una duracién de 2 horas con 05 segundos, como a continuacion se
detalla:


https://www.youtube.com/watch?v=0gnOIKkB2d0
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Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas - Vigencia 2019

COPNIA

962

2:05:01 16 dias

Fuente: Estadisticas Transmision de YouTube Area de Comunicaciones

Las memorias de rendicion de cuentas virtual como la presentacion se pueden observar a través del
link:

Pagina web del COPNIA, seccion transparencia y acceso a la informacion, rendicion de cuentas
Presentacion Rendicion de Cuentas Vigencia 2019:

https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/transparencia/rendicion-de-cuentas/2019-01-01-
000000/rendicion_cuentas_vigencia 2019.pdf

Para ello, se habilito el siguiente enlace: https://www.youtube.com/watch?v=0gnOIKkB2d0

Registro fotografico de la audiencia de rendicion de cuentas virtual


https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/transparencia/rendicion-de-cuentas/2019-01-01-000000/rendicion_cuentas_vigencia_2019.pdf
https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/transparencia/rendicion-de-cuentas/2019-01-01-000000/rendicion_cuentas_vigencia_2019.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=0gnOIKkB2d0
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Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas - Vigencia 2019

938 vistas - Transmitido en vivo el 8 may. 2020 s 41 &0 & COMPARTIR =i GUARDAR

2N COPNIA .

= Youlube™ RENDICION DE CUENTAS COPNIA 2019
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MIEMBROS JUNTA NACIONAL

a) El Ministro de Transporte o su delegado;

b) El Ministro de Agricultura o su delegado;

) El Rector de la Universidad Nacional o el Decano de la Facultad
de Ingenieria de la misma;

d) El de las U Privadas, elegido en
junta de decanos de las facultades o escuelas correspondientes,
convocada para tal fin por el Presidente del COPNIA.

e) El Presidente de la Sociedad Colombiana de Ingenieros;

f) El Presidente Nacional de uno de los gremios de las profesiones
de las que trata la Ley 1325 de 2009, elegido en junta de las
agremi de estas para tal fin por
el Presidente del COPNIA.

> o) 11:28/20312

Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas - Vigencia 2019

938 vistas * Transmitido en vivo el 8 may. 2020 ifs 41 &l o & COMPARTIR
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Repeticion de Top chat ~ 2
cemall sas Buenos dias

Adriana Ramos Buenos dias

Hernando Rojas Buenos dias para todos

Marjholly Gomez Amaya Buenos dias

@801

Sebastian Diaz Velasquez Buenos dias
DIANA MARIA INSUASTY HIDALGO Buenos dias!

Seccional Caldas Martha Reinosa buenos dias
Compafieros

Juan Manuel Diaz buenos dias

Jenny Tabares Buenos dias para todos!!
E-TICSINN buenos dias

marlon martinez Buenos Dias

Cristian David Gonzalez Valderrama buenos dias
Enrique Valderrama Buenos dias para todos! &
Carlos Arturo Manosalva Quintero Buenos dias

Livis Martinez Buenos dias a todos

PDDE@FODDC O 2

AL A i T st R A e AN

Repeticion de Top chat «

Nalana vanuy LuSHUS wias
Felipe Hernandez Buenos dias
Juanys Arias Buenos dias
ANDRES DUQUE RIANO Buen diap
Viviana Hernandez Buenos dias
Nicol Garcia Buenos Dias a tod@s

DIANA

VIILENA GUERRERO GARCl/
Viviana Hernandez escuchando bi

Hanni Novoa Martinez Buenos dia

Francisco Javier Londono G buenc
todos

edwin calvo Buenos dias
Fabian Cadavid Buenos dias
FABIAN DIAZ Buenos dias

Adriana Lopez Buenos dias para tc

D2ePGD DDHCDHD DG

yamil ripoll buenos dias
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Repeticion de Top chat ~

Colombia

MARIA EUGENIA LOPEZ HERNANDEZ Gracias a
nuestros directivos por la informacion

David Palomino gracias

Luisa Ovalle Rojas Gracias Richard
Jaime Bonnet Gracias

yury hernandez Gracias Dr Richard
Mauricio Aguirre Builes gracias

Cesar Mejia Muchas gracias

Nathalia Cufifio Gracias Dr. Richard
Angelica Toro Muchas gracias a todos
ANGELA NOVA GOMEZ Gracias

LUIS CARLOS CABEZAS PULECIO Gracias Dr.

DEODCODDOEC@M0E

: . i s g g Richard!
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas - Vigencia 2019 o )
LUIS CARLOS SIERRA ROPAIN Muchas gracias Dr
938 vistas * Transmitido en vivo el 8 may. 2020 41 &0 & COMPARTIR =, GUARDAR Richard
FABIAN DIAZ ;Es posible nos conceda las
presentaciones al correo?
£\ copnia I @ oo e Lonkono 6 FELCTACIONES, _

Fuente: https://www.youtube.com/watch?v=0gnOIKkB2d0

Como se puede evidenciar en los enlaces anunciados, el COPNIA rindi6 cuentas sobre los aspectos
que normativamente se exigen, entre ellos los relacionados con:

TEMAS ASPECTOS CONTENIDOS GENERALES
PROCESOS < Direccionamiento https://www.copnia.gov.co/transparencia/rendi
ESTRATEGICOS Estratégico cion-cuentas
% Gestion de Tecnologias de | https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/tr
informacion 'y de las | ansparencia/rendicion-de-cuentas/2019-01-01-
comunicaciones. 000000/rendicion cuentas vigencia 2019.pdf
< Relacionamiento
Institucional
PROCESQS < Objetivos estratégicos https://www.copnia.gov.co/transparencia/rendi
MISIONALES cion-cuentas

< Cumplimiento metas
matriculas 'y  permisos
temporales, proceso ético

profesionales, registro | 000000/rendicion_cuentas vigencia 2019.pdf
profesional, atencion al
ciudadano.

o,
Q

% Cumplimiento Plan de
Accién 2019.

https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/tr
ansparencia/rendicion-de-cuentas/2019-01-01-



https://www.youtube.com/watch?v=0gnOIKkB2d0
https://www.copnia.gov.co/transparencia/rendicion-cuentas
https://www.copnia.gov.co/transparencia/rendicion-cuentas
https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/transparencia/rendicion-de-cuentas/2019-01-01-000000/rendicion_cuentas_vigencia_2019.pdf
https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/transparencia/rendicion-de-cuentas/2019-01-01-000000/rendicion_cuentas_vigencia_2019.pdf
https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/transparencia/rendicion-de-cuentas/2019-01-01-000000/rendicion_cuentas_vigencia_2019.pdf
https://www.copnia.gov.co/transparencia/rendicion-cuentas
https://www.copnia.gov.co/transparencia/rendicion-cuentas
https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/transparencia/rendicion-de-cuentas/2019-01-01-000000/rendicion_cuentas_vigencia_2019.pdf
https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/transparencia/rendicion-de-cuentas/2019-01-01-000000/rendicion_cuentas_vigencia_2019.pdf
https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/transparencia/rendicion-de-cuentas/2019-01-01-000000/rendicion_cuentas_vigencia_2019.pdf
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GESTION
JURIDICA

Proceso Etico Profesionales

Procesos  judiciales vy
extrajudiciales

https://www.copnia.gov.co/transparencia/rendi
cion-cuentas

https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/tr
ansparencia/rendicion-de-cuentas/2019-01-01-
000000/rendicion_cuentas_vigencia_2019.pdf

PROCESOS DE
APOYO

X3

*

X3

*

Gestion Humana
Gestion contractual

Area administrativa:
Gestion Documental,
Administracion de Bienes,
Gestion Administrativa

Gestion Financiera

Estados Financieros

https://www.copnia.gov.co/transparencia/rendi
cion-cuentas

https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/tr
ansparencia/rendicion-de-cuentas/2019-01-01-
000000/rendicion_cuentas_vigencia_2019.pdf

PROCESOS DE

X3

*

Ejecucion Programa Anual

https://www.copnia.gov.co/transparencia/rendi

EVALUACION de Auditorias cion-cuentas
% Promedios criterios de | https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/tr
auditoria ansparencia/rendicion-de-cuentas/2019-01-01-
000000/rendicion_cuentas vigencia 2019.pdf
< Cumplimiento acciones de
mejora 2019
GESTION <% Logros https://www.copnia.gov.co/transparencia/rendi
DISCIPLINARIA cion-cuentas
< Procesos activos y
terminados https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/tr

ansparencia/rendicion-de-cuentas/2019-01-01-
000000/rendicion cuentas vigencia 2019.pdf

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Se observa un comportamiento adecuado en la ejecucion de la rendicion de cuentas, evidenciando
el cumplimiento de las acciones previstas en las fases de planeacion y ejecucion.

Se observo realizacion de publicaciones en los diferentes medios de difusion con los que cuenta
actualmente la Entidad, para dar cumplimiento a la estrategia de rendicion de cuentas en redes
sociales, pagina web entre otros.

Se recomienda realizar seguimientos al ejercicio de rendicién de cuentas, en lo relacionado con las
preguntas producto de este espacio por partes de las partes interesadas, asi como de las encuestas
que permitan indagar sobre la percepcion en relacién con la metodologia utilizada para el proceso de
rendicion de cuentas y la calidad de la informacion en términos de veracidad, pertinencia, claridad

entre otros.
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Fueron validados por parte de la Oficina de Control Interno, la divulgacion de este espacio en el cual
se observo una activa y amplia divulgacion tanto en redes sociales como en YouTube, lo que garantiza
la alta participacion de este espacio, asi mismo, se resalta que los enlaces de acceso fueron
verificados y se observa el total funcionamiento de estos que conllevo a poder consultar y evidenciar
la transmision en vivo, anotando y resaltando el incremento en el nimero de personas participantes
en el ejercicio del 939% respecto al ejercicio del afio anterior.

Igualmente, la OCI recomienda que para la realizacion de este ejercicio de rendicion de cuentas, se
consolide una estrategia de largo alcance, para incentivar a los partes interesadas a tener una mayor
y numerosa participacion, estrategia que puede incluir herramientas de socializacion, divulgacion y
comunicacion ampliadas a otros espacios, como foros, seminarios, encuentros, reuniones asi como
implementar la rendicion de cuentas por medios electrénicos de manera definitiva, para intercambiar
opiniones e informacién sobre el ejercicio de rendicion de cuentas de la Entidad.

Cordialmente,

ALBERTO CASTIBLANCO BEDOYA
Jefe de la Oficina de Control Interno
COPNIA



