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1. INFORMACION GENERAL
Tipo de Informe C] Auditoria C] Seguimiento

Procesos auditados
/Evaluado

Gestion Documental

Auditor lider

Alberto Castiblanco

Equipo | Angie Carolina Bonilla
Auditor | Medina-Auditora

Responsable del proceso, dependencia,
area o actividad auditada /evaluada

Edwar Barragan- Profesional de Gestion
Administrativa

2. OBJETIVOS

Determinar la conformidad de los lineamientos establecidos por la entidad en el proceso de
Gestiéon Documental.

3. ALCANCE

Verificar cumplimiento de

los procedimientos,

instructivos, politicas, riesgos y demas

documentacién relacionada con el proceso de Gestion Documental correspondientes a la
vigencia 2025 hasta la fecha.

4. ACTIVIDADES DESARROLLADAS

4.1. CUMPLIMIENTO REQUISITOS NORMA ISO 9001:2015

A continuacidn, se presentan los resultados de la evaluacidén de la revisidn realizada frente a la
conformidad de los requisitos de la norma ISO 9001:2015 aplicados al proceso auditado:

REQU
ISIT

LINEAMIENTO

VERIFICACION/EVIDENCIA OCI

4.4.1.

4.4.1. La organizacion debe
establecer, implementar, mantener
y ~mejorar continuamente un
sistema de gestion de la calidad,
incluidos los procesos necesarios y
sus interacciones, de acuerdo con

Se revisé el documento de caracterizacion del
proceso, codigo GD-CP-01, versién del 9 de
abril de 2024, publicado en la pagina web de la
entidad. Se evidenci6 que el documento se
encuentra actualizado en relacion con los
objetivos estratégicos y de calidad asociados al

los requisitos de esta Norma |proceso, conforme al Plan Estratégico 2023-
Internacional 2026. Asimismo, se verifico que el documento
a) determinar las entradas |identifica claramente los insumos y productos
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R VERIFICACION/EVIDENCIA OCI
ISIT LINEAMIENTO
requeridas y las salidas esperados |de las actividades, asi como la interaccién entre
de estos procesos; | los procesos. Lo anterior se considera dentro de
b) determinar la secuencia e|las conformidades del presente informe.
interaccion de estos procesos;
6.1 El proceso tiene identificadas acciones para
. abordar los riesgos en la matriz de riesgos del
Accio . . 2
nes proceso V15, como se evidencia en el siguiente
Para enlace
Abord 6.1.2 La organizacion debe | https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/u
ar planificar: ploads/mapa-procesos/archivos/gestion-
. a) Acciones para abordar los riesgos | documental/riesgos_gd.pdf
Riesg - . . .
os yl|Y oportunidades identificados; )
Nota: La evaluacion de los riesgos y controles
Oport laci | | luacid |
unida se relaciona en el numera 6. Evaluacién de
riesgo del presente informe.
des
Se observdo que la organizacion planificd los
e g . cambios recientes asociados a la
6.3 Planificacion de los cambios |. i . .,
6.3 . ; implementacion del nuevo Sistema de Gestion
... | Cuando la organizacion determine la P )
Planifi . : . Documental Electronico y de Archivo (SGDEA),
., | necesidad de cambios en el sistema - X k .
cacion ! . considerando la integridad del Sistema de
de gestion de la calidad, estos iy .
de los : Gestion de la Calidad.
- | cambios se deben llevar a cabo de . . . iy -
cambi e . Como evidencia, la Subdireccion de Planeacion,
manera planificada (véase 4.4). . S .
0s . . ; Control y Seguimiento suministro, mediante
b) la integridad del sistema de Py .
b) astion de la calidad: correo electronico del 6 de noviembre de 2025,
9 ! el formato de Solicitud de Cambios al Sistema
de Gestién Integral.
Se observd que las herramientas archivisticas,
7.5.2 |La organizacion debe asegurar|los procedimiento, manuales e instructivos del
Creaci |cuando se crea y actualiza|proceso se crean y se actualizan de acuerdo con
on vy |informacion documentada: | lo establecido en el procedimiento de control de
actual [c) La revision y aprobacion con|documentos DE-pr-01 Vigente a partir de
izacid |respecto a la idoneidad y |octubre 2021 82 Actualizacién. La anterior
n adecuacion. anotacion hace parte de las conformidades del
presente informe.
7.1.6 |La organizacion debe determinar los |Se evidencié que el Normograma version 16,
Conoc | conocimientos necesarios para la|publicado en la pagina web de la entidad, se
imient | operacién de sus procesos y para|encuentra desactualizado en normas tales
os de|lograr la conformidad de los|como:
la productos y servicios. e Resolucién - COPNIA R2023053888 de
organi | Cuando se aborden las necesidades 29/12/2023 “Se actualiza el Modelo
2
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REQU .
ISIT LINEAMIENTO VERIFICACION/EVIDENCIA OCI
zacién |y  tendencias cambiantes, la Integrado de Planeacidon y Gestion del

organizacion debe considerar sus
conocimientos actuales y
determinar cdmo adquirir o acceder
a los conocimientos adicionales
necesarios y a las actualizaciones
requeridas.

COPNIA vy se reglamentan sus
respectivos comités" -  Subcomité
Interno de Archivo”.

Resolucion - COPNIA 292 de 30/06/2020
“Ajusta Politica Austeridad en el gasto
para el COPNIA - Politica Cero Papel”
Resolucion - COPNIA 2078 de
27/12/2019 “Se adopta el Programa de
Gestién Documental vy el Plan
Institucional de Archivos del COPNIA”
Resolucion - COPNIA 2068 de
24/12/2019 "Por medio de la cual se
adopta la Politica de Gestiéon vy
Desempefio de Seguridad Digital para el
COPNIA"

Resolucion - COPNIA 2067 de
24/12/2019 “Por medio de la cual se
adopta la Politica de Gestiéon vy
Desempefio de Gestidon Documental para
el COPNIA"

Resolucion - COPNIA 1676 de
10/10/2019 "Por medio de la cual se
adopta la politica de gestiébn vy
desempefio de transparencia, acceso a la
informacion publica y lucha contra la
corrupciéon”

Resolucion - COPNIA 1541 de
23/09/2019 "Por la cual se adoptan
herramientas de gestion documental
para la aplicacion en el COPNIA"
Resolucion - COPNIA 1031 de 8/07/2019
"Por medio de la cual se adopta Ia
politica de gestion y desempefio de
Planeacion Institucional del COPNIA"
Resolucion - COPNIA 498 de 3/04/2019
"Por medio de la cual se adopta el
Modelo Integrado de Planeaciéon vy
Gestién del COPNIA y se reglamentan
sus respectivos comités"

Sin embargo, en las evidencias de ejecucion del
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REQU
ISIT

LINEAMIENTO

VERIFICACION/EVIDENCIA OCI

PINAR se observd que se esta trabajando en la
actualizaciéon del documento. Por lo tanto, se
procede a dejar esta anotacibn como una
conformidad con observaciones.

7.5.3.1 La informacién
documentada requerida por el
sistema de gestién de la calidad y
por esta Norma Internacional se
debe controlar para asegurarse de
que: a) esté disponible y sea iddnea
para su uso, donde y cuando se
necesite.

Con relacidon a los documentos de calidad del
proceso (procedimientos, guias, instructivos,
programas, planes, etc.), se observé que la
siguiente documentacion se encuentran
desactualizada frente al funcionamiento del
nuevo sistema de informacién de la entidad:

e Programa de gestion documental
Vigencia 2023 - 2026 V1: Anexo 7
Programa Especifico de Gestion de
Documentos Electronicos

e Procedimiento de
oficiales GD-pr-01 V18.

e Procedimiento de control de registro y
archivos GD-pr-02 V12.

e Tablas de control de acceso V1

¢ Instructivo de las tablas de control de
acceso GD-it-01 V1.

o Listado maestro de documentos externos
V3.

En consecuencia, esta anotacion se registra
como una conformidad con observaciones
en el presente informe, dado que Ia
actualizacién correspondiente se encuentra
planificada en el “Formato de Solicitud de
Cambios al Sistema de Gestién Integral” para
inicios de la siguiente vigencia.

Ademas, se advierte sobre un posible riesgo
asociado a errores en la ejecucion del proceso,
ya que el personal podria aplicar procedimientos
incorrectos, lo que afectaria la calidad y Ia
consistencia de los resultados. Asimismo, la
existencia de documentos desactualizados
dificulta el seguimiento, control y evaluacion del
proceso, asi como la adecuada identificacion de
los responsables y de las actividades clave.

comunicaciones
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REQU VERIFICACI()N/EVIDENCIA OCI
ISIT LINEAMIENTO
9.1.3
Analis |9.3.2 Entradas de la revisién por la
isy |direccidon
evalu |La revisidon por la direccion debe|Se observdé que el proceso auditado realiza
acion, | planificarse y llevarse a cabo |seguimiento y control al indicador
y incluyendo consideraciones sobre: “Cumplimiento del plan de gestién documental”
9.3.2 e Los resultados |y a la fecha de corte del III trimestre tiene un
Entra de seguimiento y medicion avance de cumplimiento de 73,65% frente a
das e El grado en que se han una meta de 75%. Lo anterior hace parte de las
de la logrado los objetivos de la conformidades del presente informe.
revisi calidad
on
por la
4.2. Procedimiento de comunicaciones oficiales

4.2.1. Comunicaciones oficiales de entrada

Se revisoé el procedimiento de comunicaciones oficiales, cédigo GD-PR-01, versién 18, vigente
desde diciembre de 2023. En este documento se identifica la figura denominada Unidad de
Correspondencia, cuyo objetivo es funcionar como la unidad central para la recepcion,
registro, radicacion y distribucion de las comunicaciones.

En consecuencia, para verificar el cumplimiento de sus funciones y controles, durante este
ejercicio de auditoria se tomd una muestra aleatoria de 381 registros, seleccionados de un
total de 8.633 radicados de entrada de la base de comunicaciones oficiales del nuevo gestor
documental, reportada por el area de TIC con corte al 1 de noviembre de 2025. A partir de
dicha muestra se obtuvieron las siguientes observaciones:

Respecto al literal a) del numeral 6.1 del procedimiento, se observé que en 89 casos
las comunicaciones oficiales recibidas dentro del horario de atencidon de la Entidad no
fueron radicadas el mismo dia. Ver anexo 1

Frente al literal r) del numeral 6.1 del procedimiento, se identificaron 39 radicados
en los que el formato original de la comunicacién oficial no fue anexado conforme a
lo establecido en el procedimiento. Ver anexo 1

Con relacion al literal h), durante el ejercicio auditor realizado al proceso de registro
profesional en la presente vigencia, se evidencid que en tres casos del tramite de
matriculas y certificados las comunicaciones de respuesta a solicitudes de ajuste de

EG-fr-04
v.5 Ene.24



https://www.ingenioempresa.com/seguimiento-medicion-analisis-evaluacion-iso-9001/
https://www.ingenioempresa.com/objetivos-de-calidad-iso-9001/
https://www.ingenioempresa.com/objetivos-de-calidad-iso-9001/

o Auditoria no. 09-25

<.> COPNIA INFORME DE AUDITORIA Fecha del informe
Dia Mes Anho
23 12 2025

requisitos fueron tramitadas sin haber sido radicadas previamente. Ver informe
de auditoria 01-25 Hallazgo 5-0125
https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/node/report/field file/Informe%20final
%20auditoria%2001-25%20Re.pdf

e Respecto a los literales c), d), j) y n), se evidencid en la entrevista realizada el 13 de
noviembre de 2025 que el nuevo sistema de informacién incorpora dos controles
adicionales que mitigan la probabilidad de incumplimiento de los literales
mencionados. Dichos controles incluyen mecanismos preventivos —como el rol de
radicador mediante botdén, manual o buzén— y controles detectivos, entre ellos el rol
de sustanciador, encargado de verificar que la informacién sea cargada correctamente
y, en caso contrario, devolverla al control preventivo correspondiente.

Sin embargo, es importante reforzar estos controles para los funcionarios que tienen
habilitado el botdn de radicacion, ya que tanto en la presente auditoria como en la
realizada a la Zona 3 (Quindio, Risaralda y Caldas) se evidencid que persisten
incumplimientos frente a los lineamientos generales para la radicacion y distribucion
de las comunicaciones oficiales de entrada.

En consecuencia, estas observaciones quedan como una no conformidad reiterativa en el
presente informe.

4.2.2. Uso de servicios postales

e En la prueba de recorrido realizada el 20 de noviembre de 2025 en la ventanilla de
radicacion de la sede Nacional, se observé que, en relacion con el control de los elementos
enviados a través del servicio de valijas, la Unidad de Correspondencia genera las guias de
cada valija en el sistema de correspondencia dispuesto por la empresa contratista, conforme
a los criterios establecidos en el procedimiento.

e En cuanto al mecanismo de control sefialado en el literal h) del numeral 9.2 del
procedimiento, se evidencié que actualmente se esta ejecutando el control mediante el envio
del correo electrénico que contiene la relaciéon de los documentos y/o paquetes a remitir por
parte del remitente.

e Adicionalmente, se observé que toda solicitud de envio de paqueteria o correspondencia se
realiza a través del correo electronico gestion472@copnia.gov.co, adjuntando el formato
“Solicitud de servicios 4-72" (cédigo GD-FR-27).

Estas anotaciones hacen parte de las conformidades del presente informe.
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4.3. Procedimiento de control de registro y archivo

Se revisé el procedimiento de control de registro y archivo, cédigo GD-pr-02, versién 12,
vigente a partir de septiembre de 2023; para la verificacién de su cumplimiento se reviso la
informacidon enviada por correo electronico el dia 10 de octubre por parte del proceso
auditado, con los siguientes resultados:

e Con relacion al numeral 5.3 del procedimiento, se observé que actualmente el area
administrativa lleva el control del consecutivos de las radicados de entrada y de
salida, asi como de las comunicaciones internas en el libro de consecutivo de
comunicaciones oficiales. Lo anterior hace parte de las conformidades del presente
informe.

e Por otra parte, en relaciéon con la actividad de consultas y préstamos, se observé que
se lleva un control de los préstamos de unidades documentales a los funcionarios del
COPNIA mediante la matriz de registro de consulta y préstamo de documentos. Sin
embargo, para esta vigencia se evidencid nuevamente que los requerimientos de
consulta o préstamo (1.120) contindan realizandose por diferentes medios —correo
electrénico (25 %), Microsoft Teams (71 %) y de manera presencial (3 %) y no
exclusivamente por el correo institucional, como lo establece el procedimiento de
control y registro de archivo en el numeral 12. “Préstamo documental: Las
consultas se deben canalizar a través del Area Administrativa, grupo de
Gestion Documental o encargados del Archivo Central, a través del correo
electronico institucional”.

Esta situacion resulta relevante, dado que el uso del correo institucional constituye un
mecanismo de control que permite garantizar la trazabilidad del seguimiento de los
préstamos, asi como contar con un respaldo documental ante auditorias, revisiones
internas o eventuales inconvenientes relacionados con el uso de la informacion. En
consecuencia, esta condiciéon se califica como no conformidad, y se recomienda
fortalecer los controles asociados a las asesorias y acompafiamientos en materia de
gestién documental.

Lo anterior, considerando que durante la auditoria 15-25 realizada a las secretarias de
la Zona 3 se evidencid una posible materializacién del riesgo reputacional asociado a
la “insatisfacciéon y pérdida de credibilidad de los grupos de valor originada por la
emision de informacion equivocada y/o ambigua”. Esta situacidon se derivo de
informacidén imprecisa, originada por error humano desde el area de Gestidon
Documental, respecto a la descripcion de los expedientes correspondientes a la
subserie “Programa de divulgacion” los cuales fueron creados con la descripcion
documental de un “programa de inspeccidon y vigilancia”, lo que generd la creacién de
multiples expedientes en las secretarias bajo este lineamiento.
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1.

Con respecto a la eliminacidon o destruccion de documentos se observd que, para la
vigencia 2025, se llevaron a cabo actividades de eliminacién de documentos de
acuerdo con los lineamientos establecidos en el procedimiento, tales como, la
publicacidon de los documentos que han cumplido su tiempo de retencidon por 60 dias,
el acta de eliminacién y el inventario documental, asi mismo se evidencio que estos se
encuentra publicados en la pagina web de la entidad en el menu de transparencia en
la seccidén de instrumentos de gestion de la informacién publica. Esta anotacion hace
parte de las conformidades del presente informe.

Con relacion al numeral 6.3 Descripcion documental literal f), en visita realizada el
20 de noviembre y 11 de diciembre de 2025 al drea de gestion documental se realizd
prueba sustantiva de expedientes fisicos (10) y cajas (5) contra el inventario oficial.
Con las siguientes observaciones:

Nombre de la Serie o contenido: De la muestra analizada se evidencié que en uno de

los casos el nombre identificador consignado en el rdtulo no coincide con el contenido
registrado en el FUID.

L Cédigo Area / Seccional

(=) copnia

iy, 1470

|_Cédigo Serie / Subserie | }

L 29.01 L

REGISTRO DE ENTRADA™

UNIDAD PRODUCTORA AREA ADMINISTRATIVA =

ANO MES DIA | NT*

RESPONSABLE DE LOS DOCUMENTOS EDWAR LEONARDO BARRAGAN 2025 Septiembre 30

OBJETO Inventario Documental NT = Numero de transferendia

COMSECUTNG FECHAS EXTREMAS Toma i Yol

No.
consecu(1 -

Unidad de Frecuencia No. |Proce

CédiE NDMBREDELASERIEDL‘DNTENIE\? DesdB Hale IniCiE FinaE Ini; - FiE ConseruaciE SDDDE‘ L‘onsuIlE FolioE Observaciones E L‘aE

&

175244

O M-CE-2013-00653 - LNIVERSIDAD 2
moesnﬁ sun;:m-oMB;ANA D'E ER A0S | D200 1 1 CARPETA Fizico Eajs 57 14700200
000503: — 1 57 03033
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2. Fechas Extremas (inicial / Final): Se observd, a partir de la muestra analizada, que en

uno de los casos la fecha final consignada en el FUID y en el rétulo no coincidia con la fecha
final del Ultimo folio del expediente.

REGISTRO DE ENTRADA™*
UNIDAD PRODUCTORA AREA ADMINISTRATIVA Ajio MES pIA | NT*
RESPONSABLE DE LOS DOCUMENTOS EDWAR LEONARDO BARRAGAN 2025 Septiembre 30
OBJETO Inventario Documental NT= Numero de transferencia
CONSECUTID FECHASEXTREMAS | Tomaliel
Mo. | igic- | NOMERE DE LA SERIE O CONTENIDN | Desde | Hast= | Inicia' | Final |lnic-| Fi- | Unidadde o |Frecuencial ¢ . Observaciones Lo, | g
conseculi v v - v v v v v + | Conservacii + + | Consult + v +|Cajr| "+
20
73N Jo0ieTonign |7 T 1o IOHES BLEJAS Y RECLAMOS SECCIONAL < oEoNzI | 20M0r2on >1 CARRETA Fizica Bajn 54 uar
- NORTE DE SANT ANDER: 2014 02225
3. Consecutivo (desde / hasta): En la muestra analizada se evidencié que, en trece (13)

casos donde los documentos no cuentan con un consecutivo de radicacién, no se diligenci6 en
las casillas (desde-hasta), el consecutivo asignado a la foliacion de acuerdo con lo
establecido en el instructivo de diligenciamiento del Formato Unico de Inventario Documental.
Por ejemplo, para el expediente “Corporacién Universidad Antonio Narino - Fundacion
Universidad catédlica de Oriente”, se observd que, este cuenta con 4 tomos de los cuales no se
indica el consecutivo de foliacion de cada carpeta, dificultando la identificacion y localizacion
de los documentos en los diferentes tomos.
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M FECHAS EXTREMAS Tomo ol
Mo, consecutiva Cadiga SEEEEBSSN?TEEh?DD /Desde HaA Imicial Final Inicia Fin
e e
UMIVERSIDAD
AMTOMIO MARIFD-
2ESTO3 5003402008035 | FUNDACION 20 1BAIHZ005 1
UMIVERSIDAD
CATOLICS DE
EEEA SR
UNIVERSIDAD
AMTOMIO MARIFD-
2ESTO04 OE003402009040 | FUNDACION TBAIHE005 1502008 H
UMIVERSIDAD
CATOLICE DE
EEEA ST
UNIVERSIDAD
ANTOMIO MARIFD-
ZESTOS OEOD3402008041 [ FUNDIACION 4042009 oW4z01 3
UMIVERSIDAD
CATOLICA DE \
EERR o
UNIVERSIDAD
AMTOMIO MARIFD-
ZBETO6 OBO03402008042 | FUNDACION 401 HOHOEAZOTE 4
UMIVERSIDAD
CATOLICE DE
moicniTE
4, Tomo / Vol. (Inicia / Fin): De la muestra tomada se evidencido que, en un caso, el

numero de unidad o tomo registrado en el FUID no coincide ni con la cantidad de carpetas del
expediente incluidas en las cajas ni con el orden numérico de dichas carpetas. En el FUID se
reportan siete tomos, mientras que en el inventario fisico se identificaron ocho.

Asimismo, durante la revision fisica, verificando los folios iniciales y finales de cada carpeta,
se confirmd el orden numérico real del expediente. Se determind que la carpeta con codigo
201-120524001300075933 corresponde al tomo 6 y no al tomo 1, como aparece en el FUID.
Del mismo modo, las carpetas 201-120524001300075934 y 201-120524001300075935
corresponden a los tomos 7 y 8, respectivamente, y no a los tomos 6 y 7, como estan
registradas en el inventario.
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COMSECUTIVO FECHAS EXTREMAS
. am MNOMBRE DE L& - . Unidad de
Mo, consecutiva Cédiga SERE B T D Desde Hasta Inicial Final .
. FLAMILLAS DE \
130793 ) LIGUIDACION DE 080THE01E J0R0TAE013 1 CARPETA
120524001300075933 |- \
a FLANILLAS DE
G125 ) LIGUIDACION DE 02012013 270242013 1 7 CARPETA
120524001300075928. |00 I
i FLAMILLAS DE ’ ‘
151624 ) LIGUIDACION DE 032013 22032013 2 7 CARPETA
120524001300075928 |
a FLANILLAS DE
154130 ) LIGUIDACION DE 042013 250442013 3 7 CARPETA
12052400300075930 |
a FLANILLAS DE
156925 - LIGUIDACION DE 0240502013 FH05H2013 4 7 CARPETA
1052400130007583 | T
i FLAMILLAS DE \
153337 ) LIGUIDACION DE 040642013 2300642013 5 7 CARPETA
12052400300075932 | \
i FLAMILLAS DE ,
165204 ) LIGUIDACION DE 0502013 F0P032013 6 7 CARPETA
T0RRA00T000TEII | /
a FLANILLAS DE
170663 ) LIGUIDACION DE o020 Fatz03 7 7 CARPETA
T0RRA00T000TEIE ||
- . . - . .-’ e - -
5. Folios: Durante el ejercicio de revision del Formato Unico de Inventario Documental se

identificaron cinco casos en los que no se registré el total de folios (No. paginas) de cada
unidad documental o apartado correspondiente.

CONSECUTIVO FECHAS EXTREMAS Toma ! Vol
MNOMERE DE LA
Cadige ZERIEQ Desde Hazta Inicial Final Inicia Fin Folioz Observaciones M. Caja Frozed®

CONTENIDO

F SERVICIOHACIOHAL

ZEO0EA0I00FEZ0 DEAFRENDIZAJE ZEMar 9z 00 PZO0E 1 42101782
SENA

F COMPROEANTES DE

OIOZOEONN0TTES HOMING - GAUSACION 00 PZO0E MO AZ00E 1 Adz1- 00109
Y TRANSFERENCIAS -
200 AERIL HMAYD

F CORRESFONDENCIA

ZE00010 1009170 REGIEIDAEXTERHS 00 PZO0E ZAMOAIZO0E 10 J ZEA0- 004935
CUNDIHAMARGA -
200K

" TEOOOIOOO05EZ CGORRESPONDENCIA ATHOAZO0E AEDEAZO0E z r ZEA0-00TE
EHVIADA YALLE - 2006 | Exll

F SERVICIO HACIOHAL

ZEO0ZA0I00FEE] DEAFRENDIZAJE AEM0dIZO0E 0dMZIE00E 1 42101782
SEHA

. - .7 ’ . -
6. Datos duplicados: En la revision del Formato Unico de Inventario Documental se

identificaron dos casos en los que la informacion correspondiente a cada unidad documental
aparece duplicada. Como se evidencia a continuacion:

El nombre de la serie o contenido “BYC-PD-2015-00002 - EXP2015/012104 - BARRIO
HERNANDEZ IADER WILHELM - SECCIONAL BOYACA - 2014”, correspondiente a cinco
tomos, aparece registrado en las filas 193113, 193114, 238225, 257551 y 258418 del
archivo Excel; sin embargo, la misma informacion se repite nuevamente en las filas 270434,
270435, 270436, 270437 y 270438.
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= Fuente Mlineacign | Buscary reemplazar o x
v i ﬁr BYC -PD-2015-00002 - EXP2015/012104 - BA Busar  Reemplazar
A B c D Buscar: BARRIO HERNANDEZ |ADER WILHELM M
DAD PRODUCTORA AREA ADM Opdiones > >
#PONSABLE DE LOS DOCUMENTOS EDWAR LE(
Buscar todos Cerrar
OBJETO
Hoja Mombre Celda Valor
CONSEC
N Inventario COPNIA SCS193113  BYC -PD-2015-00002 - EXP2015/012104 - BARRIO HERNANDEZ IADER WILHELM - SECCIONAL BOYACA - 2014
oot - | Codic~ | NOMBRE DE LA SERIE O CONTENID? | Desde | | inventario COPNIA 55193114 BYC -PD-2015-00002 - EXP2015/012104 - BARRIO HERNANDEZ IADER WILHELM - SECCIONAL BOYACA - 2014
e e e ~ Inventario COPNIA §C$238225  BYC -PD-2015-00002 - EXP2015/012104 - BARRIO HERNANDEZ IADER WILHELM - SECCIONAL BOYACA - 2014
133105 14152903140 | HERNANDEZ |ADER: WILHELM - SECCIONAL BOTACA - Inventario COPMIA §C8$257551 BYC -PD-2015-00002 - EXP2015/012104 - BARRIO HERNANDEZ IADER WILHELM - SECCIOMAL BOYACA - 2014
oosses feo 1| inventario COPNIA SCS258418  BYC -PD-2015-00002 - EXP2015/012104 - BARRIO HERNANDEZ IADER WILHELM - SECCIONAL BOYACA - 2014
202 |BYD PD-20%-00002 EXPAOEDIZING - BARRIO Inventario COPNIA SCS270434  BYC -PD-2015-00002-EXP2015/012104-BARRIO HERNANDEZ IADER WILHELM-SECCIONAL BOYACA-2014
193106 1415230350 |HERNANDEZ |ADER WILHELM - SECCIONAL BOTACA -|
wonsess [ | 2| | Inventario COPNIA SCS270435  BYC -PD-2015-00002-EXP2015/012104-BARRIO HERNANDEZ IADER WILHELM-SECCIONAL BOYACA-2014
S Inventario COPNIA SCS270436  BYC -PD-2015-00002-EXP2015/012104-BARRIO HERNANDEZ IADER WILHELM-SECCIONAL BOYACA-2014
133107 | 130026001 | PERMISDS TEMPORALES 2014 Inventario COPNIA SCS270437  BYC -PD-2015-00002-EXP2015/012104-BARRIO HERNANDEZ IADER WILHELM-SECCIONAL BOVACA-2014
e Inventaria COPHIA $C$270438  BYC -PD-2015-00002-EXP2015/012104-BARRIO HERNANDEZ |ADER WILHELM-SECCIONAL BOYACA- 2014
193108 | 10053401140 | REPORTE DE EGRESADIDS PRIMERA INSTANCIA 201
D060
2m-
IAFIA | 45m0ANH1An | AOMIMIRATIANES NF 841N 2010

El nombre de la serie o contenido “CORPORACION UNIVERSIDAD ANTONIO NARINO-
FUNDACION UNIVERSIDAD CATOLICA DE ORIENTE”, con cuatro tomos, aparece registrado
en las filas 36505, 72632, 93753 y 154200 del archivo Excel; sin embargo, la misma
informacidén se repite nuevamente en las filas 268711, 268712, 268713 y 268714.

Le T . N = RIEss S Copilot Crear
= s = ===+>|8 o o - un PDF
seles I Bli=cayvlisen plazay o X mentos Adobe Acrobat
~ i || Buscar Reemplazar
A Buscar: FUNDACION UNIVERSIDAD CATOLICA DE ORIENTE o o P Q
\DA*
UNIDAD PI Opciones > > pIa | nr*
RESPONSA 30
[resros Fp— Ceror
Libro Hoja MNombre Celda Valor F..
FUID 2025_Publicar_3_0 (1).xlsx  Inventario COPNIA $C536505 CORPORACION UNIVERSIDAD ANTONIO NARINO - FUNDACION UNIVERSIDAD CATOLICA DE ORIENTE
nnns':‘:;-ull E FUID 2025_Publicar_3_0 (1).xsx  Inventario COPNIA 5C572632 CORPORACION UNIVERSIDAD ANTONIO NARIRO - FUNDACION UNIVERSIDAD CATOLICA DE ORIENTE E CN:i-v PW_“:
—— FUID 2025_Publicar_3_0 (1}.xlsx  Inventario COPNIA §C593753 CORPORACION UNIVERSIDAD ANTONIO NARIFIQO - FUNDACION UNIVERSIDAD CATOLICA DE ORIENTE Bl 220
268638 | FuIp 2025_Publicar_3_0 [)xlsx  Inventario COPNIA §C5154200  CORPORACION UNIVERSIDAD ANTOMIO NARIFIO - FUNDACION UNIVERSIDAD CATOLICA DE ORIENTE e
2EEEAT FUID 2025_Publicar_3_0 (1).xlsx  Inventario COPNIA 5C5268711 CORPORACION UNIVERSIDAD ANTONIO MARIFIO-FUNDACION UNIVERSIDAD CATOLICA DE QRIENTE 2210-
—————— FUID 2025_Publicar_3_0 (1).xlsx  Inventario COPNIA 55268712 CORPORACION UNIVERSIDAD ANTONIO NARIFIO-FUNDACION UNIVERSIDAD CATOLICA DE ORIENTE nan;:z?
i 258708 xlsx  Inventario COPNIA 5C5268713 CORPORACION UNIVERSIDAD ANTOMIO NARIF UNDACION UNIVERSIDAD CATOLICA DE ORIENTE 00006
| ZBETON CORPORACION UNIVERSIDAD ANTONIO NARI UNDACION UNIVERSIDAD CATOI l— 28t
o000k
|| esaroe g2te-
00008
268703 1zt
8 celda(s) encontradas is3d
[ 268704 16032005 | 15H02005 z CARPET4 Fisico Bajz 200 et
| 5040 | FUNDACION UNIVERSIDAD CATOLICA DE ORIENTE 0is33
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| 2BET05 ot | eemsypitens iy e S L 140412009 | 0110412013 3 CARPETA Fizico. s 198 et
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8042 | FUNDACION UNIVERSIDAD CATOLICA DE ORIENTE e - o133
PRATNT | mnsnnnazs | pwserimivn roRerseoNnER PRt s an nemsase | snnasse | o e Fisien Fain aat-

En consecuencia, estas anotaciones se registran como una no conformidad en el presente
informe, debido al incumplimiento en la descripcion precisa y completa de los datos
correspondientes a cada una de las unidades de conservacidn que integran las series
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documentales en el FUID, asi como a las debilidades en el seguimiento propio del proceso
“Cumplimiento de directrices en archivos de gestion y FUID".

4.4. Actas del subcomité Interno de Archivo

Respecto de este criterio, se solicitd al area de Gestion Documental las actas del Subcomité
Interno de Archivo correspondientes a la vigencia 2025, con corte a la fecha. Esto en
atencion a lo dispuesto en el articulo décimo cuarto de la Resolucién Nacional R2024043248
de octubre de 2024, el cual establece que “el subcomité se reunira de manera ordinaria por lo
menos tres veces en el afio (..)". En consecuencia, durante el ejercicio auditor se observd
que, en la vigencia auditada, se han realizado dos (2) reuniones a la fecha de cierre de la
presente auditoria, evidencidndose un cumplimiento parcial de dicho requisito.

Asi mismo, se verificO6 en las actas del subcomité el cumplimiento de sus funciones,
abordando temas como la aprobacion de herramientas archivisticas, asi como de los
programas y planes de gestiéon documental.

4.5. Instrumentos Archivisticos:

En atencion a lo dispuesto en el Decreto 2609 de 2012, “Por el cual se reglamenta el Titulo V
de la Ley 594 de 2000, parcialmente los articulos 58 y 59 de la Ley 1437 de 2011 y se dictan
otras disposiciones en materia de gestion documental para todas las entidades del Estado”,
compilado en el Decreto 1080 de 2015, “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Cultura”, se realizd una revisidon en la pagina web de la Entidad,
especificamente en la seccidn de Transparencia, de los documentos asociados a los
Instrumentos de Gestiéon de Informacion Publica. Esta revisién fue contrastada con lo
establecido en la normativa vigente, a partir de lo cual se determind que:

Tabla 1. Verificacion Instrumentos Archivisticos

Instrume Observaciones
ntos
Archivisti
cos
Cuadro En el mapa de procesos de la pagina web de la entidad, se observé enlace
de “Cuadro de clasificacion documental”, que direcciona a la versiéon 5 del

Clasificac documento, con fecha de cambio o de modificacién de enero de 2024.

ion

Documen https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/node/report/field file/CCD%20G%
tal 20V5 Consolid 0.pdf

(CCD):

Con relacién a la proyeccién, revisién y aprobacion de la estructura documental
del COPNIA, se observdé que se realizd de acuerdo con lo indicado en el
procedimiento de control de documentos. En consecuencia, esta anotacion

13
EG-fr-04
v.5 Ene.24


https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/node/report/field_file/CCD%20G%20V5_Consolid_0.pdf
https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/node/report/field_file/CCD%20G%20V5_Consolid_0.pdf

Consejo Profesional

(> CoPNiA

Auditoria no. 09-25

INFORME DE AUDITORIA Fecha del informe

Nacional de Ingenieria

Dia Mes Ano

23 12 2025

Tabla de
Retencid
n
Documen
tal

(TRD):

Inventari
o
Documen
tal:

Banco
Terminol
ogico:

Mapas de
procesos,
flujos

documen
tales y la
descripci
on de las
funciones
de las
unidades
administr

queda como una conformidad en el presente informe.

Se observd en el enlace de Tabla de Retencion Documental (TRD), pestanas con
las diferentes versiones de la herramienta archivistica. En su ultima version, se
observd publicado el acta de aprobacién de la herramienta por parte del comité
institucional y desempefio y la TRD V5, el certificado de convalidacion por parte
del Archivo General de la Nacién.

https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/node/report/field file/TRD%20Déefi
nitiva V5 0.pdf

Con relacién a la proyeccion, revisidon y aprobacién de la estructura documental
del COPNIA, se observdé que se realizd de acuerdo con lo indicado en el

procedimiento de control de documentos. Lo anterior hace parte de las
conformidades del presente informe.
Con respecto a este elemento, se encontré publicado en el menu de

transparencia de la pagina web de la entidad, en numeral 10. Instrumentos de
gestion de informacidon publica; alli se observd Excel actualizado con fecha de
corte de septiembre de 2025, cumpliendo asi con el cronograma de trabajo del
plan accion anual del PINAR vigencia 2025, en donde trimestralmente se realiza
su actualizacién. Esta anotacién hace parte de las conformidades de este
informe.

Se verific6 en la pagina web y se evidencié publicado en el mend de
transparencia en el numeral 10. Instrumentos de gestion de informacion publica
y en el mapa de procesos de la entidad; alli se observé Banco terminoldgico en
formato Excel en su versién 5.

Con relacién a la proyeccion, revisidon y aprobacién de la estructura documental
del COPNIA, se observd que se realizd de acuerdo con lo indicado en el
procedimiento de control de documentos y se indicé en el control de cambios el
acta por el cual fue aprobada la herramienta archivista para su formalizacion.

En la seccion transparencia de la pagina web, se observd mapa de procesos, el
cual fue aprobado bajo la Resolucion Nacional 2023034369 del 30 de agosto de
2023. Cabe anotar que cada uno de estos procesos cuenta con su respectiva
caracterizacion.

https://www.copnia.gov.co/transparencia/mapa-de-procesos

Con respecto a la descripcion de las funciones de las unidades administrativas
de la entidad, se observo publicado en la pagina web de la entidad en el
micrositio de transparencia en el enlace del organigrama la Resolucion Nacional
R2025035780 14 agosto de 2025 "“Por la cual se modifica la estructura organica
del Consejo Profesional Nacional de Ingenieria - COPNIA y se actualizan las
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ativas de
la
entidad:

Tablas de
Control
de
Acceso:

Modelo
de
requisito
s para la
gestion
de
documen
tos
electroni
cos

4.6.

funciones de las dependencias y areas”.

https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/node/page/field insert file/R2025
035780 modificaci%C3%B3n%20estructura.pdf

Por lo tanto, esta anotaciéon hace parte de las conformidades del presente
informe.

Se observo documento de Tablas de Control de Acceso GE- it 01, vigente a
partir de septiembre de 2021, publicado en la pagina web de la entidad en su
1ra version, sin embargo, la actualizacién del documento alun sigue pendiente
por actualizacion en el 2025 con la entrada del nuevo sistema de informacion de
la entad. Por lo tanto, este criterio serd objeto de evaluaciéon en la préoxima
auditoria realizada al proceso.

https://www.copnia.gov.co/sites/default/files/uploads/mapa-

procesos/archivos/gestion-documental/Tabla control acceso.pdf

Se recomienda, realizar la estructura de la proyeccion, revision y aprobacién del
documento de la herramienta archivistica, de acuerdo con el procedimiento
Control de documentos DE-pr-01, 8va actualizacion vigente a partir de octubre
de 2021.

Se observd publicacion en el mapa de procesos de la entidad el documento
Modelo de requisitos para la gestion de documentos electronicos- MOREQ,
vigencia 2024-2026, el cual, de acuerdo con la nueva documentacion del
sistema de gestién de la entidad ha sido actualizado (Plan estratégico 2023-
2026, PINAR 2023-2026). Lo anterior hace parte de las conformidades de este
informe.

Plan de conservacion documental

Con relacion al Plan de Conservacion Documental V2, vigente a partir de julio de 2024, se
observo que, frente a los hallazgos de la vigencia 2023 asociados al Programa de Prevencion
de Emergencias y Atencion de Desastres, se incluyd en el mapa de riesgos del proceso un
control relacionado con las inspecciones visuales a las instalaciones y a la infraestructura
fisica. Asimismo, se realizd la publicacién del Programa de Emergencias en la pagina web
institucional el 30 de septiembre de 2025.
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En cuanto al mantenimiento de la infraestructura de la sede calle 64, se evidencié que se
adelantd el proceso de contratacion N° 43-2025, con acta de inicio del 26 de septiembre de
2025, el cual actualmente se encuentra en ejecucién. Por lo anterior, este hallazgo continta
en estado abierto en el plan de mejoramiento, hasta tanto se culminen las actividades
previstas.

Con relacién a los demas programas especificos, es importante mencionar que durante la
presente vigencia no fue posible, desde este ejercicio auditor, realizar inspeccion ocular al
cumplimiento de las actividades alli descritas, dado que, como se comentd anteriormente, en
la actualidad se adelantan labores de mantenimiento de la infraestructura de la sede calle 64.
En consecuencia, los archivos central e histérico se encuentran, en este momento, bajo la
custodia de un tercero.

Por lo anterior, en las préximas auditorias realizadas al proceso se llevara a cabo la
respectiva evaluacién de las actividades alli contempladas.

4.7. Programa de gestion documental

Se revis6 el documento Programa de Gestion Documental (PGD) 2023-2026, el cual
desarrolla diversos programas especificos que deben implementarse para garantizar la
adecuada gestion y manejo de los documentos en el COPNIA, entre ellos el Programa de
Auditoria, en el cual se establece que el proceso realiza monitoreo y seguimiento a diferentes
actividades, entre ellas el cumplimiento de las directrices en los archivos de gestion y el
FUID.

En consecuencia, para verificar su cumplimiento, en el marco de esta auditoria se procedio a
solicitar al proceso evidencias de la evaluacién de los diferentes expedientes de las areas y
secretarias de la entidad, asi como su respectiva retroalimentacion durante la vigencia. No
obstante, el proceso informd que durante este periodo no se habia desarrollado dicha
actividad, debido a la implantacién del nuevo sistema de informacién. En consecuencia, la
evaluacion de estas actividades se realizara en la proxima vigencia.

5. HALLAZGOS

El resultado de este ejercicio auditor obtuvo un cumplimiento de 92,5%. Dos (02)
conformidades con observaciones y tres (03) No Conformidades. Cémo se detalla a
continuacion:
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5.1 REQUISITOS CON CUMPLIMIENTO -

CONFORMIDADES CON OBSERVACION

Criterio

Evidencia

ISO 9001:2015
7.1.6 Conocimientos de la organizacién

La organizacién debe determinar los
conocimientos necesarios para la
operacién de sus procesos y para lograr la
conformidad de los productos y servicios.
(...) Cuando se aborden las necesidades y
tendencias cambiantes, la organizacion
debe considerar sus conocimientos
actuales y determinar como adquirir o
acceder a los conocimientos adicionales
necesarios y a las actualizaciones
requeridas.

Se observd normograma V16 desactualizado en
la pagina web de la entidad. Sin embargo, en
las evidencias de ejecucion del PINAR se
observd que se estd trabajando en |Ia
actualizacion del documento.

Criterio

Evidencia

ISO 9001:2015

7.5.3.1 La informacion documentada
requerida por el sistema de gestién de la
calidad y por esta Norma Internacional se
debe controlar para asegurarse de que: a)
esté disponible y sea idénea para su uso,
donde y cuando se necesite.

Con relacién a los documentos de calidad del
proceso (procedimientos, guias, instructivos,
programas, planes, etc.), se observd que la
siguiente documentacion se encuentran
desactualizada frente al funcionamiento del
nuevo sistema de informacidn de la entidad:

e Programa de gestion documental
Vigencia 2023 - 2026 V1: Anexo 7
Programa Especifico de Gestion de
Documentos Electrénicos

e Procedimiento de
oficiales GD-pr-01 V18.

e Procedimiento de control de registro y
archivos GD-pr-02 V12.

e Tablas de control de acceso V1

e Instructivo de las tablas de control de
acceso GD-it-01 V1.

e Listado maestro de documentos externos
V3

comunicaciones
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5.2 REQUISITO DE NO CUMPLIMIENTO - NO CONFORMIDADES

de la Entidad deben ser radicadas
en las Unidades de
Correspondencia de la Entidad el
mismo dia. En caso de que una
comunicacidon sea recibida fuera de
este horario esta serd radicada al
dia habil siguiente

h) Todas las comunicaciones
relacionadas con la competencia
del COPNIA, independiente del
medio en que se reciban (entrega
personal, entrega por mensajeria,
correo electrénico, portal web), son
de caracter institucional, por lo que
ningun funcionario podra atender o
despachar directamente asuntos
relacionados con documentos que
no hayan sido previamente
radicados.

r) Con el fin de preservar la

Col\c‘:légo Descripcion de la No Conformidad
Criterio No Conformidad
Procedimiento de
comunicaciones Oficiales o .
Incumplimiento del numeral 6.1. literal a),
GD-pr-01 V18 o
. . r) y h) del procedimiento de
6.1. Lineamientos generales para la S .
o o ., comunicaciones oficiales, frente a los
radicacion y  distribucion de | . L
. o lineamientos generales para la radicacion
comunicaciones oficiales de o e o
. y distribucion de comunicaciones oficiales
entrada y Correspondencia.
. de entrada.
Literal @), r) y h)
Descripcion de Criterio Evidencia
Procedimiento de comunicaciones e Respecto al literal a) del numeral
Oficiales GD-pr-01 V18 6.1 del procedimiento, se observo
6.1. Lineamientos generales para la que en 89 casos las
radicacion y  distribucion  de comunicaciones oficiales recibidas
comunicaciones oficiales de dentro del horario de atencidén de
entrada y Correspondencia. la Entidad no fueron radicadas el
a) . Todas las comunicaciones mismo dia. Ver anexo 1
01-0925 allegadas en el horario de atencién e Frente al literal r) del numeral 6.1

del procedimiento, se identificaron
39 radicados en los que el
formato original de la comunicacién
oficial no fue anexado conforme
a lo establecido en el
procedimiento. Ver anexo 1

e Con relacién al literal h), durante el
ejercicio auditor realizado al
proceso de registro profesional en
la presente vigencia, se evidencid
que en tres casos del tramite de
matriculas y certificados las
comunicaciones de respuesta a
solicitudes de ajuste de requisitos
fueron tramitadas sin haber
sido radicadas previamente. Ver
informe de auditoria  01-25
Hallazgo 5-0125.
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originalidad de las comunicaciones
recibidas de forma electrénica, si
se requiere radicar mediante la
cuenta contactenos@copnia.gov.co,
los correos no deben ser
reenviados por parte de los
funcionarios, sino deben ser
anexados en su formato original
del Outlook (*.msg” o “.eml”).

Criterio

No Conformidad

Procedimiento de control de
registros y archivo

GD-pr-02 V12
12 PRESTAMO DOCUMENTAL

Incumplimiento del numeral 12 del
Procedimiento de Control de Registros y
Archivo, relacionado con la canalizacion de
las consultas a través del correo
electrdnico institucional.

02-0925 Descripcién de Criterio

Evidencia

12 PRESTAMO DOCUMENTAL

(..) Las consultas se deben
canalizar a través del Area
Administrativa, grupo de Gestion
Documental o encargados del
Archivo Central, a través del correo
electrdnico institucional.

Para esta vigencia se evidencid
nuevamente que los requerimientos de
consulta o préstamo (1.120) contindan
realizandose por diferentes medios —
correo electronico (25 %), Microsoft
Teams (71 %) y de manera presencial (3
%) y no exclusivamente por el correo
institucional.

Criterio

No Conformidad

Procedimiento de control de
registros y archivo

GD-pr-02 V12

6.3 Descripcion documental

Literal f

PROGRAMA ESPECIFICO DE
AUDITORIA Y CONTROL

9.3. Generacién del plan,
cronograma y criterios finales de
evaluacion 'y control en las
auditorias internas.

03-0925

Incumplimiento del numeral 6.3, literal f)
del Procedimiento de Control de Registros
y Archivo, respecto al diligenciamiento de
la informacién en el Formato Unico de
Inventario Documental (FUID), en
concordancia con lo establecido en el
instructivo de diligenciamiento de este
documento.

Descripcion de Criterio

Evidencia
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Procedimiento de control de
registros y archivo
o Ver numeral 4.3 “Procedimiento de
6.3 Descripcion documental Control de Registros y Archivo” del
Literal f presente informe, especificamente los

El Formato Unico de Inventario
Documental (FUID) (formato GD-
fr-06), entendido como un
instrumento de control y de
recuperacion de informacion en el
que se describen de manera exacta
los datos de cada una de las
unidades de conservacion que
conforman las series o asuntos de
un fondo documental. El inventario
documental debe realizarse en
cada una de las fases del archivo,
especialmente en la de Archivo
Central e Historico vy dicho
inventario podra llevarse de forma
electréonica en el Sistema de
Gestion Documental adoptado por
la Entidad. Para los fines
pertinentes se adjunta el formato
GD-fr-06 cuyo archivo incluye el
instructivo de diligenciamiento de
este documento.

PROGRAMA ESPECIFICO DE
AUDITORIA Y CONTROL

9.3. Generacion del plan,
cronograma y criterios finales de
evaluacion 'y control en las
auditorias internas.

(...) Referente al monitoreo vy
seguimiento  propios del Area
Administrativa, estos se realizaran
de la siguiente forma:
“Cumplimiento de directrices en
archivos de gestion y FUID”

I A\}

items correspondientes a
literal f)” del procedimiento.

numeral 6.3,
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6. EVALUACION DEL RIESGO

Riesgo
identificado /
Posible riesgo

Observacion

Posibilidad de
afectacion
reputacional por
imposibilidad de
acceso a la
informacioén
requerida por

extravio o dafio en
el respectivo medio
de soporte.

Control 1: Todas las unidades productoras deben garantizar el
cumplimiento y aplicacién de directrices en archivos de gestién, central

e histdrico y la actualizacién periddica del FUID como mecanismo de

control de la informacidn.

Con respecto al disefio de control se observo:

e El control no indica el responsable de llevar a cabo la actividad
de control o el nombre del sistema o aplicacion encargado de
ejecutar el mismo.

e Se recomienda definir una periodicidad para su ejecucién (diario,
mensual, quincenalmente, etc.).

e El control no indica la evidencia de la ejecucién.

e El verbo rector “garantizar” no es una accidén que implica control,
como lo son, por ejemplo, vigilar, inspeccionar, examinar,
verificar, comparar, cotejar, revisar, validar, etc.

Control 2: El profesional de gestién del area Administrativa realiza
Segquimiento de Indicadores de cumplimiento de transferencia
documental.

Con respecto al disefio de control se observo:

e El control cumple con las variables de disefio de responsable.

e Se recomienda definir una periodicidad para su ejecucién
(diario, mensual, quincenalmente, etc.).

e El control no indica la evidencia de la ejecucion.

e El verbo rector “realiza” no es una accion que implica control,
como lo son, por ejemplo, vigilar, inspeccionar, examinar,
verificar, comparar, cotejar, revisar, validar, etc.

Control 3: Todos los responsables de las ventanillas de radicacion
deben garantizar el control de envio de expedientes entre secretarias
regionales y seccionales, o sedes a través de planilla envios valijas

Con respecto al disefio de control se observo:

e El control no indica el responsable de llevar a cabo la actividad
de control o el nombre del sistema o aplicacién encargado de
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Riesgo
identificado /
Posible riesgo

Observacion

ejecutar el mismo.

e Se recomienda definir una periodicidad para su ejecucién (diario,
mensual, quincenalmente, etc.).

e El control no indica la evidencia de la ejecucién.

e El verbo rector “garantizar” no es una accidén que implica control,
como lo son vigilar, inspeccionar, examinar, verificar, comparar,
cotejar, revisar, validar, etc.

Por ejemplo:

El Técnico Administrativo encargado de la unidad de correspondencia
Nacional o Seccional / Regional, diariamente valida que el contenido de
la correspondencia o de los expedientes a enviar correspondan a lo
solicitado en el formato de solicitud de servicios 4-72, una vez validado
se procede a informar al destinario el contenido de cada valija a fin de
que se facilite la actividad de verificacién y reporte de novedades de
forma oportuna. Como evidencia se deja el formato de planilla de envio
de valijas.

Control 4: El profesional de gestion del Area de las TIC debe garantizar
el seguimiento al mantenimiento y actualizacidn oportuna de los
Sistemas de Informacidén

Con respecto al disefio de control se observo:

e El control cumple con las variables de disefio de responsable.

e Se recomienda definir una periodicidad para su ejecucién (diario,
mensual, quincenalmente, etc.).

e El control no indica la evidencia de la ejecucion.

e El verbo rector “garantizar” no es una accién que implica control,
como lo son vigilar, inspeccionar, examinar, verificar, comparar,
cotejar, revisar, validar, etc.

e Se recomienda redactar la accidon de control, es repuesta a la
pregunta ¢CoOmo se hace o como se ejecuta el control?, es decir,
écomo se realiza el seguimiento del mantenimiento vy
actualizacion de los sistemas de informacion?

Control 5: El profesional de gestion de la Oficina de Sequridad vy
Privacidad de la Informacion debe garantizar la implementacion y
gestidén de politicas de sequridad gue mitiguen los riesgos de intrusion.

Con respecto al disefio de control se observo:
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Riesgo
identificado /
Posible riesgo

Observacion

e El control cumple con las variables de disefio de responsable.

e Se recomienda definir una periodicidad para su ejecucién (diario,
mensual, quincenalmente, etc.).

e El control no indica la evidencia de la ejecucién.

e El verbo rector “garantizar” no es una accion que implica control,
como lo son vigilar, inspeccionar, examinar, verificar, comparar,
cotejar, revisar, validar, etc.

Control 6: Los funcionarios del Area Administrativa Realizan
inspecciones visuales a las instalaciones e infraestructura fisica de los
lugares donde se almacenen documentos, con el fin de detectar
peligros que puedan afectar los archivos.

Con respecto al disefio de control se observo:

e El control no indica el responsable de llevar a cabo la actividad
de control o el nombre del sistema o aplicacion encargado de
ejecutar el mismo.

e Se recomienda definir una periodicidad para su ejecucién (diario,
mensual, quincenalmente, etc.).

e El control no indica la evidencia de la ejecucién.

Control 7: El profesional de gestién del Area Administrativa valida que
se incluyan mantenimientos de las instalaciones (Alarmas de incendio,
detectores de humo, revisiones de extintores, equipos de monitoreo
ambiental, deshumidificadores, extractor de aire, instalaciones

eléctricas)

Con respecto al disefio de control se observo:
e El control indica el responsable de llevar a cabo la actividad
e Se recomienda definir una periodicidad para su ejecucién (diario,
mensual, quincenalmente, etc.).
e El control no indica la evidencia de la ejecucion.
e Con respecto a la redacciéon de control es importante indicar
como valida que se incluyan los mantenimientos.

Control 8: La profesional de gestion del Area Administrativa elabora el
Programa de emergencias de atencidon de desastres.
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identificado /
Posible riesgo

Observacion

Con respecto al disefio de control se observo:

e El control indica el responsable de llevar a cabo la actividad

e Se recomienda definir una periodicidad para su ejecucién (diario,
mensual, quincenalmente, etc.).

e El control no indica la evidencia de la ejecucién.

e El verbo rector “Elabora” no es una acciéon que implica control,
como lo son vigilar, inspeccionar, examinar, verificar, comparar,
cotejar, revisar, validar, etc.

Posibilidad de
afectacion
reputacional por
alteracion 'y uso
indebido de la
informacioén o}
archivos del
COPNIA.

Control 1: El profesional de gestion del Area de las TIC debe garantizar
la verificacion de integridad del Hash / Logs de auditoria / Controles de

acceso del gestor documental.

Con respecto al disefio de control se observo:

e El control indica el responsable de llevar a cabo la actividad

e Se recomienda definir una periodicidad para su ejecucién (diario,
mensual, quincenalmente, etc.)

e El control no indica la evidencia de la ejecucién.

e El verbo rector “garantizar” no es una accion que implica control,
como lo son vigilar, inspeccionar, examinar, verificar, comparar,
cotejar, revisar, validar, etc.

Control 2: El profesional especializado / universitario del &area

Administrativa verifica la aplicacién de Protocolos de acceso a
documentos fisicos y / o digitales.

Con respecto al disefio de control se observo:

e El control indica el responsable de llevar a cabo la actividad

e Se recomienda definir una periodicidad para su ejecucién (diario,
mensual, quincenalmente, etc.)

e El control no indica la evidencia de la ejecucion.

e Con respecto a la accién que implica control “verificar”, es
importante indicar o describir dentro del control la respuesta a la
pregunta ¢Cémo se hace?

Control 3: Todos los funcionarios deben garantizar la aplicacién del
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Riesgo
identificado /
Posible riesgo

Observacion

procedimiento de procesamiento documental en transferencias.

Con respecto al disefio de control se observo:

e El control no indica el responsable de llevar a cabo la actividad
de control o el nombre del sistema o aplicacion encargado de
ejecutar el mismo.

e Se recomienda definir una periodicidad para su ejecucién (diario,
mensual, quincenalmente, etc.).

e El control no indica la evidencia de la ejecucién.

e El verbo rector “garantizar” no es una accién que implica control,
como lo son, por ejemplo, vigilar, inspeccionar, examinar,
verificar, comparar, cotejar, revisar, validar, etc.

Control 4: El profesional de gestion del Area de las TIC debe garantizar

que al momento de crear o editar un usuario los roles, perfiles y

permisos correspondan a lo indicado en la Tabla de Control de Acceso.

Con respecto al disefio de control se observo:

e El control indica el responsable de llevar a cabo la actividad de
control o el nombre del sistema o aplicacidon encargado de
ejecutar el mismo.

e Se recomienda definir una periodicidad para su ejecucién (diario,
mensual, quincenalmente, etc.).

e El verbo rector “garantizar” no es una acciéon que implica control,
como lo son, por ejemplo, vigilar, inspeccionar, examinar,
verificar, comparar, cotejar, revisar, validar, etc.

e Co respecto a la accién que implica control, es importante
indicar o describir dentro del control la respuesta a la pregunta
¢Como se hace?

Posibilidad de
afectacion

reputacional por
generacion o
divulgacion de

comunicaciones
institucionales

Control 1: El profesional de gestidn y el profesional especializado /
universitario del drea Administrativa realizan la revisidon y actualizacion
de procedimientos a partir de nuevas dindmicas y normas a nivel
interno y externo

Con respecto al disefio de control se observo:

e La redaccion se asocia mds a una actividad de planificacién de
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Riesgo
identificado /
Posible riesgo

Observacion

oficiales sin el lleno
de requisitos
legales para avalar
los atributos de
originalidad y
legalidad de actos
administrativos

un procedimiento que a un control, el cual, se deberia ejecutar
cada vez se produce el evento generador del riesgo (causas).

e El control cumple con las variables de disefio de responsable

e Se recomienda indicar la frecuencia con que se realiza el control.

¢ Se recomienda incluir dentro de la redaccion la evidencia de la
ejecucion del control.

Control 2: El profesional de Gestion y el profesional especializado /

universitario del drea Administrativa realizan la definicion y

parametrizacion de controles de acceso y generacion de

comunicaciones oficiales en el gestor documental.

Con respecto al disefio de control se observo:

e La redaccién se asocia mas a una actividad de planificacion que
a un control, el cual, se deberia ejecutar cada vez se produce el
evento generador del riesgo (causas).

e El control cumple con las variables de disefio de responsable

e Se recomienda indicar la frecuencia con que se realiza el control.

e Se recomienda incluir dentro de la redaccion la evidencia de la
ejecucion del control.

Control 3: Todos los funcionarios deben garantizar el cumplimiento vy
aplicacion de directrices del procedimiento de comunicaciones oficiales,
manual de identidad visual y el procedimiento de Control de Registros
de archivos.

Con respecto al disefio de control se observo:

e El control no esta asignado a un cargo especifico sino de manera
general a todos los funcionarios de la entidad.

e Se recomienda definir una periodicidad para su ejecucion (diario,
mensual, quincenalmente, etc.).

e Se recomienda incluir dentro de la redaccién la evidencia de la
ejecucién del control.

e El verbo rector “garantizar” no es una accidén que implica control,

como lo son, por ejemplo, vigilar, inspeccionar, examinar,
verificar, comparar, cotejar, revisar, validar, etc.
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Riesgo
identificado /
Posible riesgo

Observacion

Control _4: El Area TIC debe realizar oportunamente el soporte,

mantenimiento y actualizacidn de los sistemas de informacidn, asi como

la_actualizacion de plantillas, garantizando los atributos de validez vy

originalidad de la documentacidon almacenada

Con respecto al disefio de control se observé:

El control no indica el responsable de llevar a cabo la actividad
de control o el nombre del sistema o aplicacion encargado de
ejecutar el mismo.

Se recomienda definir una periodicidad para su ejecucién (diario,
mensual, quincenalmente, etc.).

El control no indica la evidencia de la ejecucién.

El verbo rector “realizar” no es una accion que implica control,
como lo son, por ejemplo, vigilar, inspeccionar, examinar,
verificar, comparar, cotejar, revisar, validar, etc.

Control 5: La oficina de Sequridad y Privacidad de la Informacion debe

realizar el seqguimiento técnico vy funcional con miras a garantizar que el

sistema de informacién cumpla con los principios de Confidencialidad,

Integridad, Disponibilidad y Autenticidad

Con respecto al disefio de control se observo:

El control indica el responsable de llevar a cabo la actividad de
control.

Se recomienda definir una periodicidad para su ejecucion (diario,
mensual, quincenalmente, etc.).

El control no indica la evidencia de la ejecucion.

El verbo rector “realiza seguimiento” no es una accion que
implica control, como lo son, por ejemplo, vigilar, inspeccionar,
examinar, verificar, comparar, cotejar, revisar, validar, etc.

Con relacién a la accién que implica control, es importante
describir dentro del control la ejecucion de este o responder a la
pregunta écomo se hace?
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7. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El resultado del ejercicio auditor obtuvo un cumplimiento del 92.5%, frente a los criterios de
auditoria evaluados. En este sentido, se realizan las siguientes conclusiones vy
recomendaciones:

En primer lugar, hay que destacar la gestién positiva del proceso de gestion documental con
relacion a las mejoras implementadas a partir de los ejercicios de auditoria anteriores:

1. Se observé que las herramientas archivisticas se crean y se actualizan de acuerdo con
lo establecido en el procedimiento de control de documentos DE-pr-01 Vigente a partir
de octubre 2021 82 Actualizacién.

2. Con respecto a la eliminacion o destruccion de documentos se observd que, para la
vigencia 2025, se llevaron a cabo actividades de eliminacion de documentos de
acuerdo con los lineamientos establecidos en el procedimiento.

3. Se observé durante el presente ejercicio auditor que el proceso viene implementando
el control del envio de correos electronicos con la relacion de documentos y/o
paquetes remitidos a la ventanilla de correspondencia.

4. Con relacion a los formatos se observé que el proceso los utiliza de manera adecuada,
conforme a la estructura y codigos establecidos.

5. Se observd que se realizd la publicacién del Programa de Emergencias en la pagina
web institucional el 30 de septiembre de 2025.

6. Respecto a la implementacién del nuevo sistema de informaciéon en relacién con la
radicacion de comunicaciones oficiales de entrada se destaca la incorporacién de dos
controles adicionales que mitigan la probabilidad de incumplimiento de los literales
mencionados. Dichos controles incluyen mecanismos preventivos y controles
detectivos.

Como oportunidades de mejora/recomendaciones, se relacionan las siguientes:

1. Se recomienda estandarizar la operacién de préstamos, a través de la recepcion de
solicitudes por medio del correo electrdnico institucional exclusivo para préstamos y
consultas.

2. Con respecto al procedimiento de radicacion, se recomienda incluir un nuevo riesgo
o ajustar la redaccion del riesgo N.° 3, denominado “Posibilidad de afectacion
reputacional por la generacion o divulgacion de comunicaciones institucionales
oficiales sin el cumplimiento de los requisitos legales que avalen los atributos de
originalidad y legalidad de los actos administrativos”, teniendo en cuenta que dicho
riesgo hace alusién Unicamente a la generacién o divulgacion de comunicaciones
oficiales (comunicaciones de salida), sin considerar que la gestién de las
comunicaciones oficiales también comprende las etapas de recepcion, radicacion y
distribucion de las comunicaciones oficiales de entrada.

3. En relacién con el punto anterior, se recomienda incluir en la matriz de riesgos los
controles incorporados en la radicacion de las comunicaciones oficiales de entrada
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en el nuevo sistema de informacién. Adicionalmente, se sugiere reforzar dichos
controles para los funcionarios que tienen habilitado el boton de radicacion, ya que
tanto en la presente auditoria como en la realizada a la Zona 3 (Quindio, Risaralda y
Caldas) se evidencid que persisten incumplimientos frente a los lineamientos
generales para la radicacién y distribucidn de las comunicaciones oficiales de
entrada.

Adicionalmente, se advierte un posible riesgo asociado a errores en la ejecucién del
proceso derivados del uso de documentacion desactualizada, toda vez que el
personal podria aplicar procedimientos incorrectos, lo que afectaria la calidad,
coherencia y consistencia de los resultados. Asimismo, la existencia de documentos
desactualizados dificulta el seguimiento, control y evaluaciéon del proceso, asi como
la adecuada identificacion de los responsables y de las actividades clave.

Por Gltimo, se recomienda incluir en el mapa de riesgos del proceso el riesgo
asociado a la “insatisfaccion y pérdida de credibilidad de los grupos de valor
originada por la emision de informacion equivocada y/o ambigua”, asi como disefiar
controles que mitiguen la materializacion de dicho riesgo, especialmente en lo
relacionado con consultas y capacitaciones.

8. SEGUIMIENTO A PLANES DE MEJORAMIENTO

Codig Descripcion
o NC Evaluacion de eficacia Eficaz/No Eficaz
Incumplimiento
normativo del
Archivo General de
la Nacién vy del
numeral 6.1 de la | |3 presente accién se considera NO
norma tecnica de | EFICAZ, dado gue aun no se ha dado
calidad, dado que | cumplimiento a la totalidad de las
el Proceso | gcciones programadas para subsanar
03- auditado NO | la No Conformidad, en razén a que su
0923 contempla dentro | ejecucion se encuentra prevista a No eficaz

de su mapa de | fyturo. En consecuencia, una vez se
riesgo, acciones | culminen dichas acciones, la Oficina
para abordar | de Control Interno (OCI) procederd a

riesgos asociados a | realizar la correspondiente evaluacion
la infraestructura | de eficacia

fisica de la oficina
de la calle 64,
como tampoco con
un Plan de
prevencién de
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desastres, medidas
de emergencia vy
situaciones de
riesgo de los
documentos de
archivo
Incumplimiento del
numeral 6.1. y 6.3
del procedimiento
de comunicaciones L .
- Durante el presente ejercicio auditor
oficiales, frente a ,
. ) se observdo que el hallazgo es
01- los lineamientos i . . )
reiterativo. Por lo tanto, se establecio No eficaz
0924 generales para la .
L un nuevo hallazgo por la misma
radicacion Y | situacion
distribucion de '
comunicaciones
oficiales de
entrada.
Incumplimiento
frente al numeral
9.2 del
imien L .
proced! |e_ to de Durante el presente ejercicio auditor
comunicaciones . .
. se observo que el proceso viene
oficiales, frente al | . ,
, implementando el control del envio de
envio de correos , . y
02- . correos electronicos con la relacion de )
electronicos con la . Eficaz
0924 - documentos y/o paquetes remitidos a
relacion de . )
la ventanilla de correspondencia. En
documentos y/0o . g i
. consecuencia, esta accion se califica
paquetes a enviar )
. como eficaz.
a la ventanilla de
correspondencia
gue recibird dicha
valija.
Incumplimiento del | Durante el ejercicio auditor se
03- numeral 7.5.2 | observé que el proceso utiliza _
0924 |literal b) de la | adecuadamente los formatos, Eficaz
norma ISO | conforme a su estructura y codigo
9001:2015, frente | establecidos. En consecuencia, esta
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Dia Mes Ano
23 12 | 2025

a los formatos vy

accion se califica como eficaz.

los medios de
soporte de la
informacién
documentada del
proceso.

9. ANEXOS

1. Anexo Radicados

Elaborado por: Angie Carolina Bonilla Medina- Profesional universitario de la Oficina de control

interno

Revisado por: Alberto Castiblanco Bedoya - Jefe de la oficina de control interno
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(> CoPNia

Consejo Profesional Nacional de Ingenieria

INFORME DE AUDITORIA

Auditoria no.

09-25

Fecha del informe

Dia

Mes

Ano

23

12

2025

Anexo 1

e Comunicaciones oficiales allegadas en el horario de atencion de la Entidad que no
fueron radicadas el mismo dia.

Radicado

Fecha de radicado

Fecha de recepcion de la

comunicacion

REN-2025-00006771-1405

24/10/2025 07:18

23/10/2025 1:54 p.

m.

REN-2025-00006772-1405

24/10/2025 07:28

23/10/2025 3:13 p.

m.

REN-2025-00006774-1405

24/10/2025 07:37

23/10/2025 3:24 p.

m.

REN-2025-00006807-1307

24/10/2025 10:08

23/10/2025 9:23 a.

m

REN-2025-00006809-1307

24/10/2025 10:08

23/10/2025 11:36 a.m

REN-2025-00006810-1307

24/10/2025 10:08

23/10/2025 11:14 a.m.

REN-2025-00006812-1307

24/10/2025 10:23

23/10/2025 11:01 p. m

REN-2025-00006824-1301

24/10/2025 10:47

22/10/2025 4:06 p.

m.

REN-2025-00007006-1405

27/10/2025 07:33

22/10/2025 1:43 p.

m

REN-2025-00007010-1463

27/10/2025 08:28

29/09/2025 2:44 p.

m.

REN-2025-00007025-1301

27/10/2025 09:20

24/10/2025 2:27 p.

m
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(> CoPNia

Consejo Profesional Nacional de Ingenieria

INFORME DE AUDITORIA

Auditoria no.

09-25

Fecha del informe

Dia Mes Aiio

23 12 2025
REN-2025-00007034-1307 27/10/2025 09:44 24/10/2025 3:30 p. m.
REN-2025-00007109-1301 27/10/2025 11:52 16/10/2025 12:09 p. m
REN-2025-00002525-1307 23/09/2025 15:41 22/09/2025 10:34 a. m.
REN-2025-00002529-1301 23/09/2025 15:48 17/09/2025 9:20 a. m.
REN-2025-00002573-1307 24/09/2025 07:57 23/09/2025 3:07 p. m.
REN-2025-00002574-1307 24/09/2025 07:57 23/09/2025 2:55 p. m.
REN-2025-00002575-1307 24/09/2025 07:57 23/09/2025 2:38 p. m.
REN-2025-00002576-1307 24/09/2025 07:57 23/09/2025 2:30 p. m
REN-2025-00002577-1307 24/09/2025 07:57 23/09/2025 2:26 p. m
REN-2025-00002578-1307 24/09/2025 07:57 23/09/2025 2:17 p.m.
REN-2025-00002579-1307 24/09/2025 07:57 23/09/2025 2:09 p. m
REN-2025-00002580-1307 24/09/2025 07:57 23/09/2025 1:58 p. m
REN-2025-00002581-1307 24/09/2025 07:57 23/09/2025 1:25 p. m.
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(> CoPNia

Consejo Profesional Nacional de Ingenieria

INFORME DE AUDITORIA

Auditoria no.

09-25

Fecha del informe

Dia Mes Aiio

23 12 2025
REN-2025-00002582-1307 24/09/2025 07:57 23/09/2025 1:24 p. m.
REN-2025-00002583-1307 24/09/2025 08:02 23/09/2025 1:02 p. m.
REN-2025-00002584-1307 24/09/2025 08:02 23/09/2025 12:19 p.m
REN-2025-00002585-1307 | 24/09/2025 08:02 23/09/2025 10:28 a. m
REN-2025-00002586-1307 24/09/2025 08:02 23/09/2025 10:17 a. m
REN-2025-00002587-1307 | 24/09/2025 08:02 23/09/2025 10:07 a. m.
REN-2025-00002588-1307 24/09/2025 08:02 23/09/2025 9:42 a.m
REN-2025-00002589-1307 | 24/09/2025 08:02 23/09/2025 9:27 a.m
REN-2025-00002590-1307 24/09/2025 08:02 23/09/2025 9:21 a.m
REN-2025-00002591-1307 | 24/09/2025 08:02 23/09/2025 8:59 a.m
REN-2025-00002592-1307 24/09/2025 08:02 23/09/2025 12:06 a. m
REN-2025-00002594-1307 24/09/2025 08:07 22/09/2025 8:54 p. m
REN-2025-00002595-1307 24/09/2025 08:07 22/09/2025 8:32 p. m
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(> CoPNia

Consejo Profesional Nacional de Ingenieria

INFORME DE AUDITORIA

Auditoria no.

09-25

Fecha del informe

Dia Mes Ao

23 12 2025
REN-2025-00002596-1307 24/09/2025 08:07 22/09/2025 8:24 p. m.
REN-2025-00002597-1307 24/09/2025 08:07 22/09/2025 7:33 p.m
REN-2025-00002598-1307 24/09/2025 08:07 22/09/2025 7:06 p. m
REN-2025-00002599-1307 | 24/09/2025 08:07 22/09/2025 5:53 p.m.
REN-2025-00002600-1307 24/09/2025 08:07 22/09/2025 5:51 p.m
REN-2025-00002601-1307 |24/09/2025 08:07 22/09/2025 5:50 p. m.
REN-2025-00002602-1307 24/09/2025 08:07 22/09/2025 5:48 p. m.
REN-2025-00002603-1405 | 24/09/2025 08:09 23/09/2025 1:54 p.m
REN-2025-00002605-1307 24/09/2025 08:12 22/09/2025 5:46 p. m.
REN-2025-00002606-1307 24/09/2025 08:12 22/09/2025 5:44 p. m
REN-2025-00002607-1307 24/09/2025 08:12 22/09/2025 5:41 p.m
REN-2025-00002608-1307 24/09/2025 08:12 22/09/2025 5:39 p. m.
REN-2025-00002609-1307 24/09/2025 08:12 22/09/2025 5:36 p. m.
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(> CoPNia

Consejo Profesional Nacional de Ingenieria

INFORME DE AUDITORIA

Auditoria no.

09-25

Fecha del informe

Dia Mes Ao

23 12 2025
REN-2025-00002610-1307 24/09/2025 08:12 22/09/2025 5:33 p.m
REN-2025-00002611-1307 24/09/2025 08:12 22/09/2025 5:28 p. m
REN-2025-00002612-1307 24/09/2025 08:12 22/09/2025 5:26 pm.
REN-2025-00002613-1307 24/09/2025 08:12 22/09/2025 5:22 p. m
REN-2025-00002614-1405 24/09/2025 08:15 23/09/2025 2:07 p. m.
REN-2025-00002616-1307 24/09/2025 08:17 22/09/2025 5:19 p. m
REN-2025-00002617-1307 24/09/2025 08:17 22/09/2025 5:14 p. m.
REN-2025-00002618-1307 | 24/09/2025 08:18 22/09/2025 5:05 p. m
REN-2025-00002619-1307 24/09/2025 08:18 22/09/2025 4:47 p.m
REN-2025-00002620-1301 24/09/2025 08:18 23/09/2025 3:14 p. m
REN-2025-00002621-1307 24/09/2025 08:18 23/09/2025 3:14 p.m
REN-2025-00002622-1307 24/09/2025 08:18 22/09/2025 1:38 p. m
REN-2025-00002623-1307 24/09/2025 08:18 22/09/2025 1:25 p. m
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(> CoPNia

Consejo Profesional Nacional de Ingenieria

INFORME DE AUDITORIA

Auditoria no.

09-25

Fecha del informe

Dia Mes Aiio

23 12 2025
REN-2025-00002624-1307 24/09/2025 08:18 22/09/2025 1:03 p. m
REN-2025-00002625-1307 24/09/2025 08:18 22/09/2025 12:49 p.m
REN-2025-00002626-1307 24/09/2025 08:18 22/09/2025 12:12 p.m
REN-2025-00002627-1307 24/09/2025 08:18 22/09/2025 11:51 a. m.
REN-2025-00002629-1307 24/09/2025 08:23 22/09/2025 11:43 a. m.
REN-2025-00002630-1307 24/09/2025 08:23 22/09/2025 11:40 a.m
REN-2025-00002631-1307 24/09/2025 08:23 22/09/2025 11:28 a. m.
REN-2025-00002632-1307 24/09/2025 08:23 22/09/2025 11:24 a.m
REN-2025-00002633-1307 24/09/2025 08:23 22/09/2025 10:50 a. m
REN-2025-00002634-1307 | 24/09/2025 08:23 22/09/2025 9:55 a.m
REN-2025-00002635-1307 24/09/2025 08:23 28/08/2025 9:56 a.m
REN-2025-00002638-1301 24/09/2025 08:31 23/09/2025 3:17 p. m.
REN-2025-00002644-1301 24/09/2025 08:46 23/09/2025 3:17 p. m
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(> CoPNia

Consejo Profesional Nacional de Ingenieria

INFORME DE AUDITORIA

Auditoria no. 09-25

Fecha del informe

Dia Mes Ano

23 12 2025

REN-2025-00002646-1301

24/09/2025 08:58

23/09/2025 3:39 p. m.

REN-2025-00002654-1301

24/09/2025 09:38

23/09/2025 11:22 a.m

REN-2025-00002663-1301

24/09/2025 09:56

23/09/2025 1:55 p.m.

REN-2025-00002666-1301

24/09/2025 10:04

23/09/2025 3:13 p.m

REN-2025-00002676-1301

24/09/2025 10:41

23/09/2025 1:45 p.m

REN-2025-00002678-1301

24/09/2025 10:49

23/09/2025 9:47 p.m

REN-2025-00002679-1301

24/09/2025 10:53

23/09/2025 3:33 p. m.

REN-2025-00007869-1301

31/10/2025 08:05

22/10/2025 2:41 p. m.

REN-2025-00007870-1301

31/10/2025 08:12

27/10/2025 8:47 am.

REN-2025-00007874-1405

31/10/2025 08:41

30/10/2025 1:36 p.m.

REN-2025-00007876-1307

31/10/2025 08:44

30/10/2025 2:48 p.m.

REN-2025-00007882-1301

31/10/2025 09:03

30/10/2025 3:26 p.m

REN-2025-00007888-1405

31/10/2025 09:10

30/10/2025 1:57 p. m.
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(> CoPNia

Consejo Profesional Nacional de Ingenieria

INFORME DE AUDITORIA

Auditoria no.

09-25

Fecha del informe

Dia

Mes

Ano

23

12

2025

e Radicados sin su correo original

Ndmero de radicado

REN-2025-00007865-1470

REN-2025-00007879-1417

REN-2025-00006773-1422

REN-2025-00006776-1422

REN-2025-00006778-1301

REN-2025-00006787-1454

REN-2025-00006790-1454

REN-2025-00006798-1422

REN-2025-00006815-1417

REN-2025-00006820-1454

REN-2025-00007008-1417
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Consejo Profesional Nacional de Ingenieria

INFORME DE AUDITORIA

Auditoria no.

09-25

Fecha del informe

Dia

Mes

Ano

23

12

2025

REN-2025-00007011-1419

REN-2025-00007012-1420

REN-2025-00007013-1417

REN-2025-00007022-1419

REN-2025-00007026-1419

REN-2025-00007048-1422

REN-2025-00007058-1454

REN-2025-00007059-1420

REN-2025-00007102-1301

REN-2025-00002530-1420

REN-2025-00002539-1454

REN-2025-00002553-1420

REN-2025-00002604-1452
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Consejo Profesional Nacional de Ingenieria

INFORME DE AUDITORIA

Auditoria no.

09-25

Fecha del informe

Dia

Mes

Ano

23

12

2025

REN-2025-00002615-1452

REN-2025-00002628-1470

REN-2025-00002636-1452

REN-2025-00002647-1444

REN-2025-00002649-1463

REN-2025-00002652-1444

REN-2025-00002662-1417

REN-2025-00002675-1419

REN-2025-00002677-1422

REN-2025-00002680-1417

REN-2025-00002686-1420

REN-2025-00002687-1419

REN-2025-00002688-1466
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Auditoria no.

09-25
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Dia Mes Ano
23 12 2025
REN-2025-00002690-1420
REN-2025-00002691-1301
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