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1. OBJETIVO

Evaluar el proceso de Rendicion de Cuentas adelantado por el Consejo Profesional Nacional
de Ingenieria - COPNIA durante la vigencia 2025, verificando el cumplimiento de las
actividades establecidas en las cinco etapas del Manual Unico de Rendicién de Cuentas -

M

URC, los lineamientos del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG, el Manual

Unico de Rendiciéon de Cuentas MURC, la Ley 1757 de 2015, y demas normatividad
aplicable.

2. MARCO NORMATIVO

Normas externas

Documento CONPES 3654 de 2010. “Politica de rendicion de cuentas de la rama

ejecutiva a los ciudadanos”.

Ley 1474 de 2011, modificada por la Ley 2155 de 2022. Art. 73. “Programas de
Transparencia y ética Publica”.

Ley 1712 de 2014. “Transparencia y derecho de acceso a la informaciéon publica”

Ley 1757 de 2015. Art, 50 “Obligatoriedad de la Rendicion de cuentas a la ciudadania”,
Art.51 “Manual Unico y lineamientos para el proceso de Rendicién de Cuentas” y Art.52
“Estrategia de Rendiciéon de Cuentas”.

Decreto 1499 de 2017 que actualiza el modelo integrado de planeacion y gestién.
Resolucién 1519 de 2020. “Por la cual se definen los estandares y directrices para
publicar la informacion sefalada en la Ley 1712 del 2014...”

Decreto 1122 de 2024 “Por el cual se reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 de
2011 (...) en lo relacionado con los Programas de Transparencia y Etica Publica”.
Manual Unico de Rendicién de Cuentas - MURC. V2

Normas internas

Resoluciéon nacional R2025031434 del 17 julio de 2025 por medio de la cual se actualiza
la Politica de Gestion y Desempefio de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica
para el Consejo Profesional Nacional de Ingenieria - COPNIA

Programa de transparencia y ética publica 2025 -2026 vigente a partir de enero de
2026 22 version.

Plan de accion 2025 V1

Estrategia de participacion ciudadana y rendicion de cuentas de diciembre 2023

3. ALCANCE

La evaluacion comprende el seguimiento al proceso de Rendicidon de Cuentas del COPNIA
correspondiente a la vigencia 2025, tomando como referencia metodoldgica el Manual
Unico de Rendicién de Cuentas - MURC Version 2 del Departamento Administrativo de la
Funcidn Publica. El seguimiento abarca las cinco etapas del proceso: aprestamiento
institucional, disefio de la estrategia, preparacion, ejecucion y seguimiento y evaluacion,
verificando para cada una de ellas el cumplimiento de las actividades previstas, la
existencia de evidencias documentales soporte y la articulacion con los instrumentos de
politica institucional vigentes, a saber: la Resolucién Nacional R2025031434 del 17 de
julio de 2025, el Programa de Transparencia y Etica PUblica 2025-2026 vy, plan de accién
y la Estrategia de Participacion Ciudadana y Rendicion de Cuentas de diciembre de 2023
adoptada por la entidad.
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La evaluacion se efecttio con base en la informacion y documentacion aportada por el Area
de relacionamiento interinstitucional y Comunicaciones, area responsable del proceso, en
respuesta a la solicitud de informacion formulada por la Oficina de Control Interno
mediante correo electrénico de fecha 26 de mayo de 2026. Los resultados reflejan el estado
de avance y cumplimiento del proceso con corte a la fecha de elaboracion del presente
informe, en el marco de las funciones de seguimiento y evaluacion asignadas a la Oficina
de Control Interno por el articulo 9 de la Ley 87 de 1993.

4. ETAPAS DE LA RENDICION DE CUENTAS

En concordancia con el articulo 52 de la Ley 1757 de 2015 y los lineamientos establecidos
por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP, a través del Manual Unico
de Rendicidon de Cuentas V2, la rendicidon de cuentas de las entidades publicas debe cumplir

con tres elementos centrales y 5 etapas para garantizar la responsabilidad publica de las
autoridades y el derecho ciudadano a controlar la gestion, asi:

&

Seguimiento

ETAPAS

y Evaluacion

“~

-

Preparacion

Fuente: Manual Unico de Rendicién de Cuentas V2-DAFP|

5. ESTRATEGIA DE PARTICIPACION CIUDADANA Y DE RENDICION DE CUENTAS

Durante la evaluacion, se evidencid que la Estrategia de participacion ciudadana y rendiciéon
de cuentas del COPNIA corresponde a la version actualizada en diciembre de 2023, sin que
se identificaran modificaciones o actualizaciones posteriores. Asi mismo, se observé que el
documento mantiene referencias normativas a la Resolucién 1385 de 2020 y el Decreto
2482 de 2012, disposiciones que se encuentran derogadas.

Teniendo en cuenta que la entidad adoptdé mediante resolucion nacional R2025031434 del
17 julio de 2025 la politica de gestién y desempefio de participacion ciudadana,
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reconociendo como referente normativo, entre otros, la Ley 1757 de 2015!'y que la
estrategia de participacién ciudadana y de rendicion de cuentas hace referencia a los
lineamientos establecidos en el manual Unico de rendicién de cuentas del Departamento
Administrativo de la Funcidn Publica. Se recomienda evaluar la pertinencia de actualizar la
estrategia de rendicion de cuentas,? con el fin de mantener su articulacion con los
lineamientos institucionales, el marco normativo adoptado por la entidad y las necesidades
de los grupos de valor.

6. EVALUACION POR ETAPAS DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS.

A continuacién, se presenta la evaluacion detallada de cada etapa3 con base en la
informacién aportada por el drea de relacionamiento interinstitucional y comunicaciones.

6.1. Aprestamiento

Lo que cumple Observaciones OCI

¢ Jornada de sensibilizacién interna el 27 de e No se evidencid la implementacién

noviembre de 2025. de jornadas de capacitaciones 4
encaminadas a fortalecer las
competencias (conocimientos,
habilidades, caracter y valores) del
equipo lider del proceso de
rendicion de cuentas. Las cuales
son requeridas para garantizar la
idoneidad metodoldgica en la
direccién del proceso.

Definicion de medios virtuales internos vy
externos: redes sociales, pagina web,
correo
rendiciondecuentas@copnia.gov.co,
Microsoft Teams.

Identificacion de 30 veedurias ciudadanas
a través de RUES con tematicas afines.

Identificacion de recursos tecnoldgicos y

i ; e 16 de los 30 contactos (correo
humanos: area TICs, camaras,

electrénico) identificados como

microfonos, sala de capacitaciones. "weedurias" son personerias
e Cronograma del proceso elaborado con municipales. Las personerias son
etapas definidas. organismos de control del Estado,

no veedurias ciudadanas. Esta
distincion es relevante para el
control social. (ver anexo 1)

El area de relacionamiento interinstitucional y comunicaciones, mediante correo electrénico
de fecha 11 de junio de 2026 dirigido a la oficina de control interno (OCI), efectud el
analisis correspondiente y considerd las aclaraciones y precisiones aportadas por el
proceso. En los apartados siguientes se incorporan las manifestaciones realizadas.

En relacion con la observacion referente al fortalecimiento de competencias del equipo
lider del proceso de rendicidn de cuentas, el area sefald: "Se informara al drea de Talento
Humano para reforzar dicha necesidad con el equipo lider del proceso de rendicién de
cuentas, dado que el Plan Institucional de Capacitaciones esta a cargo del drea de Gestion

I ey 1757 de 2015 “por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccién del derecho a la
participacién democratica”.

2 Art.51 y 52-Ley 1757 de 2015

3 Manual Unico de Rendicién de Cuentas MURC Version 2-DAFP

4 MURC_versién 2_pag.18
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Humana” asi mismo, frente a la identificacion de veedurias ciudadanas, indicé: “Se tendra
en cuenta para la ejecucion de la rendicion de cuentas vigencia 2026, que los grupos que
se incluyan correspondan Unicamente a veedurias ciudadanas y no personerias
municipales."

6.2. Diseino

Lo que cumple Observaciones OCI

e Se evidencia estrategia de e Se evidencid la aplicacién de una encuesta
participacion ciudadana y rendicion de previa al ejercicio de rendicién de cuentas
cuentas de diciembre de 2023. orientada a identificar los temas de mayor

e Se evidencia cronograma de rendicién interés  para los participantes. No
de cuentas vigencia 2025 obstante, la informacion suministrada

registra Unicamente un total de 61 votos y
la distribucién porcentual de las respuestas,
sin que se evidencie la identificacion o
caracterizacion de los grupos de valor
e L participantes (ciudadania, profesionales
glaras para la audiencia de rendicion registrados, agremiaciones, instituciones
€ cuentas 2025. educativas, veedurias, entre otros), lo que

e Encuesta aplicada a ciudadania para limita determinar qué sectores de interés
priorizar temas, con tres opciones fueron consultados.

identificadas.

e Reuniones preparatorias realizadas en
Teams con evidencia documentada.

¢ Temas definidos y comunicados al
equipo directivo con instrucciones

e Coordinacion logistica con TICs,
reuniones semanales y prueba de
transmisién documentada.

Frente a esta observacion el area manifestd: "Se incluira para la fase de disefio de la rendicion
de cuentas vigencia 2026, una segmentacion del publico objetivo de las encuestas para los
canales externos con los que cuenta la entidad (redes sociales, forms, pagina web). Es necesario
resaltar que dichas encuestas también deben ser orientadas por la Subdireccion de Planeacion
con los lineamientos que desde alli se consideren."

6.3. Preparacion - Convocatoria

Lo que cumple Observaciones OCI

+ 185 entidades identificadas como * No se acredita confirmacion de recepcién ni

grupos de interés con base de datos participacion efectiva de las veedurias

documentada. ciudadanas en la audiencia. La invitacién fue

e Invitaciones enviadas por correo desde enviada pero no hay evidencia de que hayan
cuenta oficial con formulario de asistido.

registro. Como se senald anteriormente, varios

e Publicaciéon en pdagina web y redes contactos son personerias municipales, no

sociales con estrategia de veedurias ciudadanas. Esto reduce el real

comunicaciones activa. impacto del control social ciudadano en el
proceso.
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e Participacion de secretarias regionales y D
seccionales en el envio territorial de
invitaciones — fortaleza institucional
destacable.

e 636 asistentes (160 presenciales y 476
virtuales).

e Invitacion remitida a los 30 contactos
de veedurias identificadas.

No se aportd evidencia de capacitacién
formal a grupos de valor externos. El area
de relacionamiento interinstitucional vy
comunicaciones informd que se realizaron
publicaciones en redes sociales sobre
rendicion de cuentas las cuales son
divulgacién, no capacitaciéon. Lo anterior
contraviene el Manual Unico de rendicién de
cuentas —(DAFP_V2 pag. 29), norma que
establece el deber de estructurar
mecanismos de formacion para que los
grupos de valor puedan ejercer control
social.

En respuesta a esta observacion el area indicd: "Se evidencié en el formulario de registro de
rendicion de cuentas, un ciudadano que sefialé ser del grupo de veedurias ciudadanas, lo cual
confirma la recepcién del mensaje de invitacion remitido a las mismas. Se debe tener en cuenta
qgue, si bien la convocatoria se realiza todos los afios, este grupo de interés no es altamente

participativo pese a las invitaciones realizadas

por la entidad. Se tendréd en cuenta la

observacion para la fase de convocatoria de la rendicion de cuentas de la vigencia 2026."

6.4. Ejecucion

Lo que cumple Observaciones OCI

e Se evidencid que la entidad desarrolld6 una
audiencia publica de rendicién de cuentas el
20 de abril de 2026, la cual se encuentra
disponible para consulta en la plataforma
YouTube
https://www.youtube.com/watch?v=mz6G
igiXIXE&t=17s

e Durante la ejecucion de la Audiencia Publica, la
Direccién General y la Subdireccién de
Planeacién socializaron en su intervencion el
tema correspondiente a "Internacionalizacion
del Registro Profesional" tema que en la
encuesta los ciudadanos priorizaron.

e Se evidencié que en la rendiciéon de cuentas
Participd todo el equipo directivo con
presentacién de temas de gestién

institucional.
e Se habilitd el correo oficial
rendiciondecuentas@copnia.gov.co como

canal formal para que los asistentes
presentaran observaciones.

. Se evidenci6 que la entidad
implemento mecanismos de
participacion ciudadana asociados
a la audiencia publica de rendicion
de cuentas, tales como la encuesta
de priorizacion de temas, la
interaccion mediante el chat de la
transmisién en vivo y la
habilitacién del correo electronico
para la recepcién de observaciones
e inquietudes. No obstante, se
identifican oportunidades de
fortalecimiento en la estrategia de
dialogo mediante la
implementacién de espacios
complementarios de interaccion
con los grupos de valor, asi como
en la documentacion y analisis de
los aportes ciudadanos recibidos,
con el fin de ampliar Ila
participacion y evidenciar de
manera integral el cumplimiento
de lo dispuesto en el articulo 53 de
laley 1757 de 2015
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e Se realizd atencion de comentarios e
inquietudes a través del chat de YouTube
durante la transmision en vivo.

Sobre esta observacion el area precisé que "Dado que no se recibieron aportes de los grupos
de valor frente a la informacion, adicional a los recibidos en los canales dispuestos para ello,
dicha informacion no se incluyé en la documentacion y andalisis de los aportes recibidos

durante la transmision (informe de rendicion de cuentas realizado por el area).

6.5.

Seguimiento y evaluacion

Lo que cumple

Publicacion en la pagina web de la
entidad la presentacion
consolidada utilizada por el equipo
directivo durante Ila audiencia
publica de rendicion de cuentas
realizada el 20 de abril de 2026, en
la que se presentan los resultados
de la gestion institucional.

Segun lo informado por el area de
relacionamiento interinstitucional y
comunicaciones, no se recibieron
solicitudes por parte de los grupos
de valor que requirieran respuesta

Se constat6 que en el enlace:
https://www.copnia.gov.co/transparencia/r

endicion-cuentas se encuentra publicada la

presentacion referida. No obstante, en el
articulo 7 de la resolucion R2025031434>,
establece que deben divulgarse los
resultados de la participacion ciudadana vy
del control social realizado por los grupos de
valor y las veedurias, enfatizando en la
consolidacién y visibilizacion. Con la
evidencia suministrada no se observd un
documento o informe que consolidara y
analizara los resultados de la participacion

escrita, y que las inquietudes
formuladas durante la audiencia
fueron atendidas en tiempo real.

ciudadana, las inquietudes formuladas
durante la audiencia, los aportes recibidos o
las conclusiones derivadas del ejercicio
participativo.

e El area de relacionamiento interinstitucional
y comunicaciones manifestd que aplicd
encuestas de participacion ciudadana para
conocer la percepcion de los ciudadanos
sobre el ejercicio de la rendicién de cuentas.
Sin embargo, la evidencia suministrada
corresponde a la encuesta realizada
previamente a la audiencia para la
priorizacidon de temas. En consecuencia, no
se evidencio la aplicacidon ni los resultados
de un mecanismo posterior al ejercicio de la
rendicién de cuentas que permitiera conocer
la percepcién ciudadana sobre la calidad del

5 Resolucién Nacional R2025031434 del 17 julio de 2025 “Por medio de la cual se actualiza la Politica de
Gestion y Desempefio de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica para el Consejo Profesional
Nacional de Ingenieria - COPNIA”
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evento, la utilidad de Ila informacién
presentada, el nivel de satisfaccion de los
participantes o la evaluacién de la gestion
institucional aspectos promovidos por el
Manual Unico de Rendicién de Cuentas del
DAFP dentro de la etapa de seguimiento y
evaluacion.

e Documentacion de buenas practicas

No se evidenciaron soportes asociados a la
identificacion, documentacién o divulgacion de
buenas practicas derivadas del ejercicio de
participacion ciudadana y rendicion de
cuentas, tal como lo establece el articulo 7 de
la resolucién R2025031434

En relacién con la primera observacion el area expresd: "Se propone incluir en el capitulo
final del informe realizado por el area, el total de interacciones y preguntas por parte de
los grupos de interés que fueron remitidas durante la audiencia publica a través de los
diferentes canales presenciales y virtuales. En cuanto a la segunda observacion indico:
"Se tendra en cuenta la observacion para la fase de seguimiento de la rendicién de cuentas
vigencia 2026”.

Frente a la observacién sobre la documentaciéon de buenas practicas el area informé: "Se
encuentra dentro del informe realizado por el area, un capitulo que indica el analisis de
fortalezas y oportunidades de mejora frente a la gestion de la rendicién de cuentas para
la presente vigencia, por lo cual se solicita modificar dicha observacién en el informe
remitido por parte de la OCIL."

Si bien se reconoce que dicho capitulo constituye un insumo valioso y un avance en la
reflexién institucional sobre el proceso, la Oficina de Control Interno precisa que la
documentacion de buenas practicas, en los términos del articulo 7 de la Resolucion
R2025031434, implica un nivel de formalizacion mayor al de una autoevaluacion del
evento. Una buena practica documentada debe permitir su replicabilidad, es decir, debe
contener no solo la identificacion de lo que funciond, sino también la descripcién de como
se implementd, las condiciones que permitieron su éxito y las recomendaciones para su
aplicacion en vigencias futuras.

En ese sentido, se mantiene la observacién en los términos en que fue formulada, y se
recomienda que para la vigencia 2026 el drea complemente su ejercicio de autoevaluacion
con un apartado formal de buenas practicas que incluya, para cada practica identificada:
la descripcidn de la accidn, el resultado obtenido, los factores que contribuyeron a su éxito
y las condiciones necesarias para replicarla. Lo anterior, con el fin de consolidar la memoria
institucional del proceso y dar cumplimiento a lo dispuesto en la hormativa vigente.
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7. IMPLEMENTACION DE ESTRATEGIAS Y MECANISMOS DE PARTICIPACION
CIUDADANA

El articulo 2 de la Ley 1757 de 2015 dispone que las entidades publicas el deber de
incorporar en sus planes de gestién mecanismos y estrategias que hagan explicita la
forma en que se promovera y facilitara la participaciéon ciudadana en los asuntos
de su competencia, garantizando ademas espacios de didlogo presenciales o virtuales que
permitan la intervencién efectiva de la ciudadania en los procesos de formulacion vy
seguimiento de la gestion publica.

En verificaciéon del cumplimiento de lo dispuesto en la norma citada, se evidencio que el
COPNIA dispone de diversos mecanismos y canales orientados a promover la participaciéon
ciudadana y el relacionamiento con sus grupos de interés. Entre estos se encuentran la
audiencia publica de rendicion de cuentas, la radicacion de PQRS, la plataforma E-Thicos,
la pagina web institucional, las redes sociales, los eventos Interinstitucionales, COPNIA en
Cifras y el portal de datos abiertos, los cuales se encuentran disponibles a través del menu
participa de la entidad.

Asi mismo, se observé que el Programa de transparencia y ética publica (PTEP) 2025-2026
incorpora estrategias orientadas al fortalecimiento de la rendicién de cuentas, en
concordancia con los lineamientos normativos vigentes.

8. PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA PTEP_V2_ 2025-2026

La Ley 2195 de 2022 en su articulo 31 establece que las entidades del orden nacional
deben implementar Programas de Transparencia y Etica Publica (PTEP), estableciendo
como una de sus acciones estratégicas la participacion ciudadana y la rendicion de cuentas.

Revisado el PTEP 2025-2026 del COPNIA, se evidencié que se incluye en el componente 9.
Estrategia institucional para la lucha contra la corrupcién, la tematica 9.3.2. Participacion
ciudadana y rendicion de cuentas, integrada por ocho actividades directamente
relacionadas con el proceso de rendicion de cuentas. Se evidencié que las 8 actividades de
la tematica del PTEP reportan avance del 100% al cierre de 2025. Esto refleja compromiso
institucional con el proceso de rendicién de cuentas dentro del marco del programa de
transparencia y ética publica -PTEP.

9. RECOMENDACIONES

i Se sugiere estructurar un informe de evaluacién que consolide aspectos tales como el
numero Yy caracterizacion de participantes, mecanismos de participacion utilizados,
resultados de las encuestas de evaluacidén, inquietudes formuladas por la ciudadania,
respuestas brindadas y oportunidades de mejora identificadas, en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 7 de la resolucion R2025031434 y las orientaciones contenidas en
el Manual Unico de rendicion de cuentas del DAFP.

i Se recomienda fortalecer la estrategia de didlogo de la rendicién de cuentas mediante
la implementaciéon y documentacién de espacios adicionales de participacién ciudadana,
presenciales o virtuales, tales como foros, mesas de trabajo o encuentros con grupos de
interés, que permitan promover una interaccidon mas amplia y una evaluacion participativa
de la gestion institucional. Asi mismo, establecer mecanismos para consolidar, analizar y
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documentar los aportes, comentarios e inquietudes recibidos durante estos espacios,
evidenciando su tratamiento y contribucion al mejoramiento de la gestion institucional.

4 Se recomienda disefar, formalizar y ejecutar un plan de capacitacién dirigido a los
grupos de interés identificados. Este plan debe incluir el cronograma, los recursos
asignados y los contenidos especificos sobre derecho a la participacién, politicas publicas,
control social y metodologia de rendiciéon de cuentas, en cumplimiento del Numeral 5 del
Manual Unico de Rendicién de Cuentas.

4 Se recomienda mejorar la encuesta previa a la audiencia de rendicién de cuentas,
incorporando informacion que permita identificar los grupos de valor participantes, asi
como la forma en que los resultados obtenidos son utilizados para la definicién de los temas
y contenidos que seran abordados durante el ejercicio de rendicidn de cuentas.

f‘ Se recomienda fortalecer la etapa de aprestamiento de la estrategia de rendicion de
cuentas mediante la implementacién de acciones de capacitacion dirigidas al equipo lider
del proceso, orientadas al desarrollo y fortalecimiento de competencias técnicas y
metodoldgicas relacionadas con la planeacion, ejecucion y evaluacion de los ejercicios de
rendicién de cuentas.

10. CONCLUSION GENERAL

La evaluacion del proceso de rendicion de cuentas correspondiente a la vigencia 2025,
adelantada con base en las cinco etapas del Manual Unico de Rendicién de Cuentas - MURC
V2, permite concluir que la entidad realizd6 un ejercicio de rendicién de cuentas
formalmente estructurado, con evidencias documentales en la mayor parte de las etapas
evaluadas y con un nivel de cumplimiento del 100% de las actividades contempladas en el
Programa de Transparencia y Etica PUblica — PTEP.

Se identificé una oportunidad de mejora en la etapa de seguimiento y evaluacién; dado
gue, no se evidencid la aplicacion de una encuesta posterior a la audiencia orientada a
conocer la percepcién ciudadana sobre la calidad del evento y la utilidad de la informacién
presentada, contraviniendo lo dispuesto en el articulo 7 de la Resolucion Nacional
R2025031434 del 17 de julio de 2025 y las orientaciones del MURC V2. Asi mismo, se
observd que la Estrategia de Participacién Ciudadana y Rendicion de Cuentas, vigente
desde diciembre de 2023, no fue actualizada durante la vigencia evaluada, manteniendo
referencias a normatividad derogada.

Por consiguiente, se concluye que la entidad cuenta con condiciones institucionales
favorables para el desarrollo del proceso de rendicion de cuentas -infraestructura
tecnoldgica, redes de relacionamiento, equipos con experiencia y cobertura territorial a
través de sus secretarias; Sin embargo, se requiere fortalecer la calidad y profundidad del
proceso en sus dimensiones de participacion efectiva, capacitacion a grupos de valor y
documentacion de resultados. La implementacion de las recomendaciones formuladas en
el presente informe contribuird a alinear el proceso con los estandares del MURC V2, los
compromisos de la Resolucion R2025031434 y los deberes establecidos en la Ley 1757 de
2015, consolidando asi una rendiciéon de cuentas mas robusta, participativa y orientada al
control social efectivo.
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