
 

  

Informe Rendición de 
Cuentas Vigencia 2024 

 
Área Relacionamiento 

Interinstitucional y 
Comunicaciones 

 



 

 

2 
 

 

 

 

   INTRODUCCIÓN 

 

El Consejo Profesional Nacional de Ingeniería – COPNIA en cumplimiento del artículo 73 

de la Ley 1474 de 2011, definió su Programa de Transparencia y Ética Pública para la 

vigencia 2025-2026, el cual incluye el componente de Cultura de la Legalidad y Estado 

Abierto, en el cual se encuentra el subcomponente:  

 

Subcomponente 1: Participación ciudadana y rendición de cuentas, en el cual se aborda 

la consulta de información, coordinación, elaboración y ejecución de actividades en torno 

a la participación ciudadana en la rendición de cuentas y el control social.  

 

Para dar cumplimiento a este marco de referencia el Área de Relacionamiento 

Interinstitucional y Comunicaciones en coordinación con la Dirección General realizó  

Audiencia Pública de Rendición de Cuentas correspondiente a la gestión de la vigencia 

2024, en la cual se informaron aspectos relevantes de la entidad correspondientes a la 

Dirección General; Subdirección Administrativa y Financiera; Subdirección de Planeación, 

Control y Seguimiento; Subdirección Jurídica, Oficina de Control Interno y Oficina de 

Control Interno Disciplinario; tales como: 

 

• Proceso de Internacionalización del Registro Profesional 

• Balance financiero de la Entidad  

• Planes institucionales y su desarrollo 

• Gestión Contractual 

• Desarrollo del plan de acción y cumplimiento del mismo. 

• Consolidado de tramites de matrículas y permisos temporales 

• Consolidado de avance del proceso de inspección y vigilancia 

• Procesos Judiciales 

• Procesos Ético-Disciplinarios 

• Resultados de Auditorías Internas 

 

De acuerdo con lo anterior este informe recopila las acciones de aprestamiento, 

planificación y organización del proceso para la realización de la audiencia y el resultado 

de esta. 
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1. GENERALIDADES DE LA AUDIENCIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

1.1. FECHA Y LUGAR DE REALIZACIÓN 

 

La Audiencia Pública de Rendición de Cuentas se llevó a cabo el pasado 29 de abril de 

2025 para la ciudadanía a través del canal de YouTube de la entidad y para los 

funcionarios a través del aplicativo Microsoft Teams y presencialmente en la sede nacional 

(Bogotá) y diferentes sedes a nivel nacional. 

 

1.2. ALCANCE DE LA AUDIENCIA  

 

Se realizó la presentación de los resultados de la gestión de la vigencia 2024 a la 

comunidad en general, funcionarios, integrantes de Juntas Nacional, seccionales y 

regionales; entidades gubernamentales del orden nacional y territorial e instituciones de 

educación superior. 

 

1.3. RESPONSABLES DE LA AUDIENCIA  

 

La Dirección General y el área de Relacionamiento Interinstitucional y Comunicaciones 

asumieron la coordinación para la planificación, y organización de la Audiencia Pública de 

rendición de cuentas.  

 

La responsabilidad de la presentación de los resultados de la gestión de la Entidad estuvo 

a cargo del Director General: el Ingeniero Rubén Darío Ochoa Arbeláez; la Subdirectora 

Administrativa y Financiera, la Dra. Maricela Oyola Martínez; la Subdirectora de 

Planeación, Control y Seguimiento:  Ingeniera Angela Patricia Álvarez Ledesma; el 

Subdirector Jurídico (E): Dr. Luis Carlos Cabezas Pulecio, el Jefe de la Oficina de Control 

Interno: Dr. Alberto Castiblanco Bedoya y el Jefe de la Oficina de Control Interno 

Disciplinario: Dr. Richard Quintero Solano. 

 

Así mismo se contó con el apoyo del Área de Tecnología de la Información y las 

Comunicaciones para la preparación y transmisión de la audiencia. 

 

 

1.4. RECURSOS NECESARIOS 

 

Teniendo en cuenta que la audiencia fue planeada para la presentación de manera virtual 

no fue necesario ejecutar ningún recurso financiero ni presupuestal. 

 

Respecto a los recursos tecnológicos se contó con los equipos de cómputo asignados por 

la entidad para las trasmisiones necesarios y el equipo humano de las diferentes áreas 

que apoyaron la realización de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas Vigencia 

2024.  

 

 

 

 

2. FASE DE APRESTAMIENTO 
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Durante la vigencia 2024, se adelantó la fase de aprestamiento en la cual se realizaron 

actividades de sensibilización acerca de la importancia de la rendición de cuentas a nivel 

interno y externo, como:  

 

 

2.1. JORNADAS DE SOCIALIZACIÓN INSTITUCIONAL: 

 

Durante el año, se realizó 1 capacitación con funcionarios en el mes de agosto de manera 

presencial y virtual, acerca de la importancia de la rendición de cuentas como mecanismo 

de participación ciudadana, las herramientas internas y externas con las que cuenta la 

entidad para este proceso.  

 

Capacitación presencial y virtual 29 de agosto de 2024:  

 

 
 

 

2.2. OFICINAS DE ATENCIÓN 

 

En el territorio nacional el COPNIA cuenta con 17 sedes distribuidas en secretarias 

seccionales y regionales que prestan su servicio de atención al usuario y toda la 

orientación en cuanto a los diferentes trámites de lunes a viernes de 7:30 am a 12:00 

pm y de 1:00 pm a 4:30 pm.  

 

A través de las oficinas de atención se promueve la transparencia en los canales de 

atención presenciales y virtuales. De la misma forma, a través de las redes sociales como 

Instagram (@copnia_col), Facebook, LinkedIn, X (@copnia) y TikTok  el área de 

relacionamiento promueve la atención presencial.  

 

2.3. MEDIOS DIGITALES Y VIRTUALES DE PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

 

A través de los canales digitales de página web y redes sociales se compartió información 

sobre la rendición de cuentas como mecanismo de participación ciudadana, así como a 

través de capsulas informativas internas para los funcionarios de la entidad.  

 

De la misma forma, se publicó el COPNIA en cifras vigencia 2023 en el que se dieron a 

conocer los resultados de la vigencia del año anterior, a su vez se publicaron los 

resultados de la rendición de cuentas de la vigencia 2024 en la página web institucional 

en el marco de la transparencia y el acceso a la información pública.  

 

 

 

Pieza gráfica para redes sociales    
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Cápsula informativa interna enviada el 17 de diciembre de 2024: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Publicación COPNIA en cifras vigencia 2023.  
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3. FASE DE PLANEACIÓN 

 

3.1. PLAN DE TRABAJO 

 

Desde el mes de marzo de 2025 se realizó la planeación de la rendición de cuentas con 

el fin de fijar la fecha, hora y lugar de la audiencia. Para esto se determinó un plan de 

trabajo en el cual se realizaron reuniones con seguimiento semanal para revisar las 

observaciones de la audiencia pública de la vigencia anterior, fijar las fechas y 

responsables de cada una de las actividades que debían ser llevadas a cabo así: 
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Los seguimientos a este plan se realizaron de manera semanal, mediante reuniones entre 

la Dirección General, el Área de Relacionamiento Interinstitucional y Comunicaciones y el 

área de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones. 

 

Como parte del plan de trabajo estipulado se solicitó a las dependencias la información 

relevante de cada una de ellas brindando recomendaciones a tener en cuenta al momento 

de realizar cada uno su presentación así: 

 

 
 

De la misma forma, se revisaron los temas de profundización en las presentaciones 

correspondientes con relación a la “Internacionalización del Registro Profesional” siendo 

este el tema ganador relacionado en las encuestas a la ciudadanía como se indicará más 

adelante. 

 

Para esta vigencia se tuvieron en cuenta las sugerencias de la oficina de control interno 

en la vigencia 2022 y 2023 acerca de las invitaciones a las veedurías ciudadanas.  

 

3.2. INVITACIÓN DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

La invitación a la audiencia pública de rendición de cuentas se realizó a través de los 

diferentes medios de difusión con que cuenta la Entidad así: 

 

 

-  Página Web 

 

Banner informativo sobre la Audiencia Pública de Rendición de cuentas:  
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En la publicación realizada a través de la página web, el Área de Relacionamiento 

Interinstitucional y Comunicaciones dispuso un formulario web para que los diferentes 

grupos de interés registraran su participación en la audiencia:  

 

 
 

El enlace de registro puede ser consultado en: https://forms.office.com/r/AFaR3ADCuP  

 

https://forms.office.com/r/AFaR3ADCuP
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En total se obtuvo 74 respuestas de personas interesadas en el registro de la audiencia 

pública de rendición de cuentas.  

 

- Redes Sociales 

 

Desde marzo se realizaron diferentes publicaciones en las redes sociales de Instagram, 

Facebook, LinkedIn y X, esto con relación a post informativos y participativos sobre la 

rendición de cuentas:  
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- Invitaciones grupos de interés 

 

Se remitieron aproximadamente 8.707 invitaciones por parte del Área de Relacionamiento 

Interinstitucional y Comunicaciones a los diferentes grupos de interés entre los que se 

encuentran: Entidades Públicas de orden nacional y territorial, Instituciones de Educación 
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Superior, Asociaciones y Gremios, Consejos Profesionales de Ingeniería, Entes de Control 

(Procuraduría, Contraloría), empresas, estudiantes y egresados.  

 

Invitaciones generales:  

 

 
 

De la misma forma a través de las diferentes Secretarias Seccionales y Regionales se 

realizaron las invitaciones a los diferentes grupos de interés, así como miembros de las 

diferentes juntas seccionales y regionales, quienes apoyaron la labor de divulgación de la 

audiencia. Los soportes de todas las invitaciones remitidas reposan en la carpeta: 

Evidencias de envío 

 

Dichas invitaciones fueron remitidas a través de correo electrónico de acuerdo con la 

autorización y tratamiento de datos personales.  A continuación, se presenta el 

consolidado de invitaciones por grupos de interés: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

|  

 

 

 

Ítem Grupo de interés invitado 
No. de 

invitaciones 

1 Presidencia 1 

2 Función Pública 1 

3 Entes de Control 2 

4 Ministerios de Colombia 16 

5 Corporaciones Autónomas Regionales 26 

6 Gobernaciones de Colombia 28 

7 Asociaciones de Ingeniería 41 

8 Agencias Nacionales 40 

9 Consejos Profesionales 12 

10 Colegios Profesionales 9 

11 Secretarías de Colombia 15 

12 Empresas 13 

13 Veedurías ciudadanas 31 

14 Funcionarios COPNIA 184 

15 Egresados con registro profesional 8.707 

Total 9.126 

https://copnia-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/julianacontreras_copnia_gov_co/EpobjBjG-B5NqI0muMaYYLoBPwQcna2435z7iMCk3oES8g?e=tgbdMr
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- Invitación funcionarios 

 

Por otra parte, se realizó la invitación para todos los funcionarios en las diferentes sedes 

a nivel nacional: 

 

 
 

 

3.3. DIVULGACIÓN DE LA RENDICIÓN DE CUENTAS 

 

A través de las diferentes redes sociales se realizó la difusión, divulgación y promoción 

de la audiencia pública de rendición de cuentas, por medio de diferentes estrategias así: 

 

- Encuesta rendición de Cuentas:  Con el ánimo de incentivar la participación 

ciudadana en la rendición de Cuentas se implementaron diferentes encuestas a 

través de redes sociales (Instagram, LinkedIn y X) para de esta manera 

determinar el interés de la ciudadanía, en temas específicos de la Entidad 

 

Encuesta sobre temas de profundización: 

 

1. Instagram: 
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2. LinkedIn: 

 
 

Para conocer el detalle y las demás preguntas, se puede consultar el documento:  

 

Resultados encuestas (2).pdf 

 

 

 

 

https://copnia-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/julianacontreras_copnia_gov_co/EWUBaJTdNtVOo8_y17FYVmUBMkLFRWnGuNDDiDCddWIAag?e=hiIN9h
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De igual manera se incentivó la participación ciudadana de manera abierta a través de 

redes sociales para así determinar la información querían conocer nuestros grupos de 

interés como se observó anteriormente.  

 

Estrategia de Comunicación Con el fin de divulgar la audiencia de rendición de cuentas 

se realizaron diferentes estrategias a través de redes sociales, que permitieran incentivar 

la participación y presencia en la audiencia por lo cual se implementaron, videos, post, 

reels que invitaran a la participación en la misma: 

 

 
 

2.4. PREPARACIÓN DE LA AUDIENCIA 

 

Con el ánimo de atender todos los recursos tecnológicos requeridos para la audiencia se 

solicitó al apoyo del área de Tecnología de la Información y las Comunicaciones para 

realizar las diferentes configuraciones para llevar a cabo la audiencia. 
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Con el apoyo del Área de Tecnología de la Información y las Comunicaciones se realizaron 

diferentes jornadas de preparación, simulacros y pruebas previos a la audiencia de 

rendición de cuentas 

 

 
 

 

 

3. FASE DE EJECUCIÓN 

 

El pasado 29 de abril de 2025 se realizó la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 

conforme a lo planeado, la cual se llevó a cabo a través de YouTube 

 

 
 

YouTube: https://www.youtube.com/watch?v=L-hkOZAGxPg&t=9787s&ab_channel=COPNIA   

(376 visualizaciones) 

https://www.youtube.com/watch?v=L-hkOZAGxPg&t=9787s&ab_channel=COPNIA
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La audiencia conto con la presencia de funcionarios, miembros de juntas 

seccionales/regionales y ciudadanos en general, como se indica a continuación:  

 

Tipo de público No. de asistentes 

Funcionarios  167 

Gremios  1 

Institución de Educación Superior 11 

Ciudadanía en general 377 

Empresa privada 1 

Ente de control 4 

Redes academicas (REDDIAM) 1 

Consejeros Juntas Regionales y 

Seccionales 

4 

Total 566 
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La audiencia se realizó cumpliendo el siguiente orden del día:  

 

Orden del día 

Hora Tema Responsable 

9:00 a.m. Presentación  Área RIC 

9:05 a.m. Bienvenida Ruben Ochoa 

9:10 a.m. Rendición de Cuentas - Dirección General Ruben Ochoa 

9:30 a.m. 

Rendición de Cuentas - Subdirección 

Administrativa y Financiera (25 minutos) Maricela Oyola 

9:55 a.m. 

Rendición de Cuentas - Subdirección de 

Planeación, Control y Seguimiento (25 minutos) Angela Alvarez 

10:20 a.m. Rendición de Cuentas - Subdirección Jurídica 

Luis Carlos 

Cabezas 

10:40 a.m. Rendición de Cuentas - Oficina de Control Interno 

Alberto 

Castiblanco 

10:50 a.m. 

Rendición de Cuentas - Oficina de Control Interno 

Disciplinario 

Richard 

Quintero 

10:00 - 11:10 a.m.  Preguntas y Cierre Área RIC   

 

 

Durante la audiencia se presentaron los temas de interés por cada una de las principales 

dependencias quienes atendieron oportunamente a las recomendaciones realizadas desde 

el área de relacionamiento interinstitucional y comunicaciones. 

 

Dentro de los temas relevantes que se expusieron, se encuentran entre otros: 

 

- Internacionalización del registro profesional 

- Evolución de los proyectos tecnológicos. 

- Manejo y gestión de los recursos financieros 

- Cumplimiento de políticas institucionales 

- Cumplimiento de planes institucionales 

- Gestión contractual 

- Avance de la gestión documental 

- Avance de la gestión administrativa y de bienes 

- Consolidado de tramites de Matriculas profesionales y Permisos temporales 

- Avance del plan de Inspección y Vigilancia 

- Resultados del plan de divulgación 

- Gestión de los procesos éticos disciplinarios y judiciales 

- Resultado del proceso de Control y Auditorias Interno. 

 

Así mismo se recibieron 40 comentarios, 23 likes y 376 visualizaciones de los 

ciudadanos. A continuación, se mencionan algunos de ellos: 
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NOMBRE CIUDADANO PREGUNTA 

German Ocampo “Gracias, muchas claridad en la información, se destaca 

la transparencia en el proceso de rendición de cuentas.” 

Angélica del Carmen 
Bustamante 

“Buenos días, desde la dirección de la Red de Programas 

de Ingenieria Ambiental, Sanitaria y Afines-REDDIAM”  

Rubén Martínez ¿Cómo se garantizó el estudio de carga laboral vigencia 

2024? teniendo en cuenta que hay áreas con volumen alto 

de carga, tales como Registro? 

 

Finalmente se contó con un registro de 190 asistentes los cuales diligenciaron su 

participación en el siguiente enlace: https://forms.office.com/r/ytr7wDxePv  

 

 

4. AUTOEVALUACIÓN DEL EJERCICIO 

 

Una vez realizada la audiencia pública y realizada la autoevaluación del ejercicio se 

encontraron aspectos que fueron fortalezas y oportunidades de mejora: 

 

FORTALEZAS OPORTUNIDADES DE MEJORA 

*Se tuvo en cuenta la fase de aprestamiento al 

momento de planear la rendición de cuentas desde 

la vigencia anterior.  

*Se llevó a cabo una planeación detallada del 

cronograma de trabajo para ejecutar durante 

todas las fases de la rendición de cuentas.  

*Se acogieron las recomendaciones del informe de 

auditoría de rendición de cuentas de la vigencia 

anterior para invitar a los entes de control con 

anticipación e incluir a las veedurías ciudadanas.  

*Se solicitó el apoyo del área de Tics con el tiempo 

pertinente para realizar la planeación.  

*Se realizaron las pruebas de transmisión 

correspondientes.  

*Se definió un solo canal de transmisión para la 

audiencia pública.  

*El área realizó una convocatoria más 

estructurada de la audiencia pública en los canales 

disponibles por la entidad, a través de contenido 

creativo como post, videos cortos y publicaciones 

en página web.  

*Se dio cumplimiento al orden del día programado 

para la ejecución.  

*Se incluyó a la oficina de control interno 

disciplinario dentro del orden del día para la 

ejecución de la audiencia pública.  

*Continuar fortaleciendo la difusión de la 

invitación de la rendición de cuentas de forma 

masiva a todos nuestros matriculados, por 

diferentes tipos de profesiones.  

*Estructurar estrategias para lograr más 

participación de todos los públicos de 

interés de la Entidad, teniendo en cuenta 

que se enviaron cerca de 9.000 

invitaciones y asistieron 566 personas   

 

 

 

 

 

 

https://forms.office.com/r/ytr7wDxePv

